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1. APRESENTAGCAO DO DOCUMENTO

Na sequéncia da reunido inicial de lancamento do trabalho realizada na Camara Municipal de
Guimaraes no dia 27 de setembro de 2022 entre o Secretario Técnico do Quadrilatero, Dr. Nuno
Cunha, representantes indicados por cada Municipio para acompanharem o trabalho e a equipa
da Quaternaire Portugal (QP), ficou determinado que a equipa da QP apresentaria um plano de
trabalhos mais circunstanciado para enquadrar todo o processo de desenvolvimento das
atividades contratualmente previstas.

O documento agora apresentado sistematiza esse plano de trabalhos em versao destinada a ser
discutida entre a equipa da QP e o grupo de acompanhamento do estudo, de modo a que se
forme uma representacdo partilhada o mais homogénea possivel das tarefas a desenvolver e se
identifique o contributo relevante de cada Municipio e do seu representante no Grupo de
Acompanhamento na dinamizacdo de contactos com a diversidade do sistema de atores que
integra o sistema de inovacdo representado no Quadrilatero.

Para além desta representacdo, o documento é estruturado nos seguintes capitulos:

= O capitulo 2 sintetiza a relevancia do conceito de Sistema de Inovagdo (por alguns
também designado de ecossistema de inovacdo) para a abordagem que se pretende
realizar, sobretudo do ponto de vista do que significa em termos de (i) sistema de atores
envolvido e tipologia de entidades que o caracteriza, (ii) dindmica de intera¢des entre
tais entidades e o nucleo central das empresas para as quais se orienta a produgdo e a
transferéncia de conhecimento, (iii) relagdes com outros sistemas que integram o
Sistema Regional de Inovacio Norte, particularmente o associado a Area Metropolitana
do Porto, (iv) redes internacionais em que esta inserido, (v) condi¢ées de governagao do
sistema e (vi) papel do sistema como instrumento da estratégia de competitividade do
territério de competitividade.

= QO capitulo 3 desenvolve o processo de mapeamento do sistema e os métodos que serdo
desenvolvidos para a representacdo o mais exaustiva possivel da composicdo do
sistema, independentemente dessa representacdao dever assinalar a diferente
representatividade e protagonismo que assumem no sistema; neste mapeamento, o
documento atribui especial importancia a centralidade das empresas na representacdo
cartografica do sistema; este aspeto pode ser controverso para algumas entidades que
continuam presas a concegdes de sistemas de inovacdo que atribuem ao sistema
cientifico a centralidade do sistema e ndo as empresas.

= O capitulo 4 desenvolve um ponto fundamental que consistird em medir a densidade
das interagdes que se desenvolvem entre os diferentes atores (entidades) do sistema;
estas entidades sdo de dois tipos: (i) interacGes e praticas colaborativas entre
instituicdes do sistema cientifico e tecnoldgico (entre si) e com o sistema de educagdo
e formacdo que fornece qualificagdes ao sistema e (ii) interagcbes e praticas
colaborativas entre elas e as empresas colocadas no nucleo central do mapeamento do
Sistema de Inovag¢do do Quadrilatero (SIQ). O desenvolvimento deste ponto serd
assegurado através de uma andlise multi-método em que se destacam as entrevistas a
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entidades-chave do sistema de atores e a andlise documental e de fontes de informacao
nas quais se registem a intensidade colaborativa e quem nela participa (por exemplo,
anadlise mais fina das candidaturas aprovadas nas Agendas Mobilizadoras apoiadas pelo
PRR e identificacdo das entidades e empresas do SIQ nelas representadas e inseridas em
redes e consorcios ganhadores. Complementarmente, sera ensaiada uma andlise de
pendor mais quantitativo, alicercada numa “network analysis” que se documenta
melhor no desenvolvimento deste capitulo.

O capitulo 5 analisa as condi¢cdes em que a governacgao deste sistema sera analisada,
seja como parte integrante de sistemas mais amplos, como por exemplo o Sistema de
Regional de Inovacdo (SRI) Norte, seja como SIQ. Podera dizer-se que esta matéria
anunciada no capitulo 5 integra o ponto mais amplo tratado no capitulo 6 que consiste
analisar a estratégia territorial que se propde para a competitividade e inovacdo do
Quadrilatero que terd na possivel governacao do SIQ uma das suas pecas fundamentais.
Na sequéncia do que foi enunciado no ponto anterior, o capitulo 6 analisa o modo como
a equipa da QP se propde abordar a estratégia de inovagao e competitividade.
Finalmente, o capitulo 7 é um capitulo de sintese de métodos a utilizar no
desenvolvimento do trabalho e que apresenta também a sua calendarizagao.
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2. A RELEVANCIA DO SISTEMA REGIONAL DE INOVACAO E DA SUA APLICACAO AO
QUADRILATERO

Do ponto de vista metodoldgico, o trabalho a desenvolver sera essencialmente organizado com
suporte do conceito de Sistema Regional de Inovacdo (SRI) e no ensaio da sua aplicacdo ao
territério representado pelo Quadrilatero. Entende-se que as quatro cidades representadas na
Associacdo representam em grande medida as atividades de investigacao e inovacgao localizadas
nas duas NUTS Il Ave e Cavado, no que em alguns trabalhos aparece designado de sistema de
inovacdo Ave-Cdvado. A influéncia no trabalho desse conceito é praticamente transversal a
todas as matérias enunciadas no capitulo de apresentacdo deste Plano de Trabalhos, sobretudo
em funcdo de alguns tracos fundamentais dos sistemas de inovacao. Esses tracos sdo, por
exemplo, a centralidade que é atribuida as empresas como destinatdrios da transferéncia de
conhecimento e elemento diferenciador das praticas colaborativas e a relevancia que é
concedida, como fator diferenciador do grau de desenvolvimento dos sistemas de inovacao a
densidade e diversidade das praticas colaborativas orientadas para a producdo e transferéncia
de conhecimento.

A relevancia do conceito de Sistemas Regionais de inovacdo tornou-se notdria quando comecgou
a ficar claro que o modo como as atividades de investigacao, transferéncia de conhecimento e
de inovacdo se organizam e concentram no territdrio (dirdo alguns como se clusterizam
espacialmente) influenciam a prépria dindmica de inovagdo e as praticas colaborativas que
ocorrem a montante dos seus resultados, sejam estes investimentos de inovacao produtiva nas
empresas, desenvolvimento de novos equipamentos ou produtos passiveis de patentes
registadas ou mesmo investigacdo cientifica e tecnoldgica com elevado potencial de atragdo de
empresas para a sua valorizagdo econdmica em mercado. Os Sistemas Regionais de Inovagao
qguando perspetivados do ponto de vista espacial sdo uma fonte importante de estratégias de
eficiéncia coletiva, em que a densidade e diversidade das praticas colaborativas que no seu
interior se desenvolvem acabam por traduzir-se em externalidades positivas partilhadas pela
generalidade dos atores que operam no SRI. Ou seja, hd investimentos realizados pelas
diferentes entidades no ambito de atividades colaborativas que geram beneficios ndo apenas
para as entidades que realizam o esfor¢o principal, ja que existe diversidade e densidade de
praticas colaborativas e por isso a possibilidade de beneficiar da dinamica global é generalizada,
envolvendo seja empresas, seja as proprias entidades do sistema cientifico e tecnoldgico, de
incubacdo ou pertencentes ao sistema de educagdo e formagdo ou de financiamento
especializado das atividades de inovacao como o capital de risco, o capital de semente ou outros
exemplos de instrumentos de capital.

Uma caracteristica também relevante para efeitos de aplicagdo desta abordagem ao
Quadrilatero é a evidéncia que a literatura regista de que estes sistemas de inovacdo tendem a
ser mais dindmicos quando o nucleo central das empresas é composto por empresas operando
em economia aberta com um desempenho elevado de internacionalizacdo, particularmente de
empresas ja mundializadas e ja fortemente integradas nas cadeias de valor globais a escala
mundial. As NUTS Ill Ave e Cdvado e as suas cidades estruturantes com as suas proprias
estratégias de internacionalizacdo preenchem essa caracteristica, pois além de acolherem um
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tecido de PME que opera em economia aberta, seja exportando diretamente, seja participando
em redes de sub-contratacdo mundiais, acolhem também algumas empresas de capital
estrangeiro fortemente internacionalizadas que tém atuado como poderosas ancoras de
procura de conhecimento produzido na Regido, representando um elemento de forte
dinamismo do préprio Sistema de Inovac3o. E ébvio que atravessamos um momento de alguma
disrupcdo de algumas das cadeias de valor globais, mas ndo serd por esse motivo que a
orientacao extrovertida e internacionalizacdo do nucleo central de empresas do sistema sera
menos importante.

A relevancia desta abordagem da competitividade e inovag¢do no Quadrilatero a luz do conceito
de sistemas regionais (locais) de inovacdo traduzir-se-4 numa questdo central do presente
trabalho, que poderemos considerar como a primeira fase do trabalho a desenvolver.

O ambito desta questdo pode resumir-se na seguinte questdo orientadora:
Quem é quem neste Sistema?

Tendo em conta a nota anteriormente apresentada sobre a centralidade que pretendemos
conceder neste sistema as empresas com maior procura efetiva ou potencial de conhecimento,
a resposta ao “quem € quem” assentard na identificacdo de entidades (atores) posicionados de
modo diferente face a referida centralidade da procura empresarial de servigos, de tecnologia e
de conhecimento em geral. Podemos imaginar uma topologia do SIQ na qual em torno do nucleo
empresarial influente se localizam diferentes entidades com graus de proximidade diferentes
face as necessidades empresariais efetivas ou potenciais de servigos e conhecimento-inovagao.

Desenvolveremos um modelo de analise que parte da procura efetiva ou potencial das empresas
em matéria de servigos e conhecimento inovacdo e que nos seus tracos gerais (a andlise concreta
traz obviamente nuances) envolvera os seguintes niveis:

= Nivel | - Sinergia e proximidade com as empresas; importantes sinalizadores de
necessidades de conhecimento e inovagao

=  Nivel Il — Instituicdes de interface entre a investigacdo cientifica e as necessidades
empresariais, envolvendo em alguns casos atividades de |&D

= Nivel lll - InstituicGes de matriz essencialmente associada a investigacao cientifica, de
matriz universitaria

Assim, no trabalho a desenvolver, em cooperagdo com o conhecimento e informagao que os
representantes dos municipios trardo para o acompanhamento deste trabalho, ensaiar-se-a a
identificacdo (e o respetivo mapeamento) do seguinte tipo de entidades:

= Entidades/instituicdes com forte proximidade as empresas, seja porque prestam
servigcos de inovacao “a pedido” (on demand), seja porque desenvolvem junto dessas
empresas atividades regulares de parceria e colaboracdao que lhes permitem identificar
necessidades de inovacdo tecnoldgica e organizacional respondiveis quer pela propria
atividade dessas instituicdes, quer por parcerias mais amplas, incluindo entidades de
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investigacdo, que sdo assim alertadas para a existéncia de uma situacao-problema ou
de matérias com elevado potencial de indu¢do de I&D organizada e colaborativa; estas
entidades, por vezes, pela participacdo ativa que assumem em projetos mobilizadores
ou em copromocado, fazem elas préprias parte dos processos de I&D, que tém por
destinatario final as empresas com maior potencial de absor¢do de conhecimento. No
SIQ, tanto poderemos encontrar instituicdes ja ha longo tempo instaladas no territério
e por isso com uma grande tradicdo e experiéncia de proximidade e interacdo com as
empresas, como é, por exemplo, do CITEVE, que é um Centro Tecnolégico setorial, ou o
proprio CENTI, com particular incidéncia na nanotecnologia e suas aplicacdes, como
entidades em instalacdo que por isso disputam ainda um lugar de confianca e
reconhecimento na procura de servicos e de conhecimento-inovagdo como é, por
exemplo, o caso do ainda em instalacdo TECMEAT, Centro de Valorizacdo e
Transferéncia de Tecnologia para a indUstria das carnes.

No ambito da forte proximidade as empresas, ha que considerar ainda a existéncia ou
ndo de um mercado especializado e privado de servicos tecnoldgicos as empresas, que
constitui uma caracteristica dos SRI mais dindmicos; no caso do Quadrildtero e do Norte
em geral, poderemos estar ainda numa fase pioneira da criacdo desses servicos
tecnolégicos especializados, ainda oferecidos por entidades publicas e de interface, os
guais poderdo dar origem se a procura ganhar maturidade a um mercado de oferta
empresarial privada desses servicos.

Entidades que pela fungdo que exercem, tanto estdo proximas do tecido empresarial e
das dinamicas de investimento no territério, como acabam por estar ligadas a
investigacdo cientifica e tecnoldgica. E o caso da incubagdo e aceleragio do
empreendedorismo de base tecnolégica que pode acolher diferentes dinamicas de
start-up’s como os que tém origem na investigagao cientifica e tecnoldgica universitdria
ou de interfaces com origem na Universidade (localizada no territério ou no seu
exterior) ou que podem resultar também de spin-offs ou desenvolvimentos de projetos
de I&D empresarial que se transformam em oportunidades de criacdo de novas
empresas. A tipologia destas unidades pode ser diversa, respeitando por exemplo
distingdo entre incubacdo e aceleragao, ou explorando outros critérios como o seu grau
de envolvimento com entidades de financiamento especializado, designadamente o
venture capital especializado de origem internacional. Ou ainda reservar categorias com
dimensdes temdticas como, por exemplo, as industrias culturais e criativas. Obviamente
qgue a START-UP Braga é uma entidade de referéncia nesta categoria, mas o trabalho
gostaria de identificar e mapear outras incubadoras e aceleradoras de menor escala de
modo a termos uma perspetiva completa sobre esta dimensao do SIQ.

Avancando para localizagdes no sistema mais afastadas do contacto direto com as
empresas e com as suas solicitagdes, existe uma outra categoria composta por centros
de investigacdo cientifica e tecnoldgica, centros de transferéncia de conhecimento e
tecnologia que, embora de matriz universitaria, ou tendo nela a sua principal origem,
desenvolveram desde ha algum tempo parcerias colaborativas com empresas da Regido
para a co-investigacdo e inovagao e transferéncia de conhecimento; esta categoria é
particularmente rica pela sua diversidade de areas de investigacdo e transferéncia de
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conhecimento e de trajetos a partir da origem (matriz) universitaria (é o caso de
interfaces que tivera origem na Universidade, mas que ganharam dinamica prépria),
mas para exemplificar indicariamos o PIEP na drea dos polimeros para exemplificar o
gue pretendemos com esta categoria. Sublinhe-se que, em resposta a estimulos da
politica de inovagdo assumidas pelo apoio do Programa Regional Norte 2014-2020, a
criagdo dos COLAB pode ser associada a esta categoria. As ja referidas Agendas
Mobilizadoras apoiadas pelo PRR irdo ainda tornar mais complexo este tecido, ja que
por essa via serdo apoiados consoércios de grande envergadura e diversidade de
instituicdes;

O SIQ é também rico no que respeita a instituicGes do sistema cientifico nacional
localizadas nos quatro municipios do Quadrilatero, fortemente ligadas as Universidades
e Institutos Politécnicos identificadas com este territério, com destaque dbvio para a
Universidade do Minho, mas envolvendo também a atividade em franca progressao do
IPCA e a acdo de universidades privadas localizadas no territério como o sdo, por
exemplo, a Universidade Lusiada e a CESPU; o que distinguira esta categoria da anterior
(e nem sempre essa distingdo é facil de fazer a medida que o préprio sistema cientifico
tem sido estimulado progressivamente a trabalhar em funcdo da transferéncia de
conhecimento) é o facto de serem fundamentalmente associadas ao sistema cientifico
nacional e a FCT, podendo revestir a forma de centros de investigacdao, Laboratérios
Associados e outras formulas de redes de cooperacdo em matéria de investigacdo
universitdria. Nesta categoria, podemos ainda incluir casos de Centros de Investigacao
e dimensdo internacional na sua origem, como é o caso do Laboratdrio Ibérico
Internacional de Nanotecnologia, localizado em Braga.

A experiéncia de trabalhos desta natureza permite sugerir que a formagdo de
qualificagGes intermédias (cursos profissionais, TeSP e Cursos Tecnoldgicos), de
formacdo superior (licenciaturas, mestrados integrados e mestrados) e de formacao
avancada (doutoramentos), sendo estes realizados ou ndo em cooperagdo com
empresas ou mesmo em ambiente empresarial, e a prépria formacdo continua de
ativos, designadamente, a formacdo on demand, sdo uma parte importante dos SRl mais
dindmicos. Existem ja no Quadrildtero exemplos de formacdo superior e avan¢ada ja
claramente orientados por este espirito de alinhamento e parceria com as dinamicas de
inovacdo, sobretudo da que é protagonizada pelas empresas com maior presenca e
protagonismo nas cadeias de valor global (caso, por exemplo, da BOSCH em Braga e da
sua conhecida relacdo de parceria com a Universidade do Minho). O estado da arte da
formacdo de qualificagdes intermédias e da formacdo continua de ativos ainda
apresenta um largo potencial de desenvolvimento e, por isso, é nossa intengdo integra-
las na reflexdo. A participacdo ativa e alinhada do sistema de educacdo e formacgdo na
l6gica dos SRI é muito relevante como instrumento ao servico da atracdo de
investimento estruturante, designadamente estrangeiro. A montagem de um sistema
rapido e flexivel de oferta de qualificacbes é um fator poderoso de acomodacdo e
acolhimento do capital estrangeiro, atraido por ambientes de inovacao.

Finalmente, independentemente de surgir ou ndo articulado com as atividades e
instituicdes de incubacdo e aceleragdo, a oferta de financiamento especializado a
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inovacado costuma integrar a composicdao dos SRl mais dindmicos. Ndo serd o caso do
territério do Quadrilatero, como também ndo é o caso do pais, dada a debilidade do
mercado de financiamento especializado a inovacdo. Mas interessa nao ignorar esta
componente, sobretudo na base do escalamento possivel dos projetos de
empreendedorismo de base tecnolégica, praticamente invidvel sem essa dimensdo do
financiamento com base em instrumentos de capital ou de quasi-capital. Essa dinamica
emergente existe ja associada a Start-up Braga e seria desejdvel que no quadro da
racionaliza¢do da oferta de incubacdo no sistema Ave-Cavado essa dimensao possa ser
internacionalizada, dada a debilidade do mercado nacional.

Mas um sistema territorial de inovacado para existir tem de assentar numa dinamica. Nao se trata
apenas, por isso, de aprofundar a sua composicdo. Outras dimensdes devem ser acionadas:

= E necessario captar a dindmica de interagdes entre tais entidades e o nicleo central das
empresas para as quais se orienta a producgdo e a transferéncia de conhecimento;
dedicaremos a esta questdo uma parte da metodologia proposta que envolverd o
tratamento especializado de entrevistas e de uma inquiricdo as entidades mapeadas.
A questdo orientadora poderia ser:
Como se relacionam e com que intensidade colaborativa entre si estas entidades e as
empresas com procura efetiva e potencial de servigos e de conhecimento inovagao?

= Serd necessario ainda analisar o modo como o SIG se relaciona com outros sistemas que
integram o SRI Norte, particularmente o associado & Area Metropolitana do Porto; esta
questdo tem adquirido uma importancia crescente, na sequéncia das novas orientagdes
da politica de investigacdo e inovagado que privilegia o apoio a atividades colaborativas
e a constituicdo de redes e consdrcios de instituices e empresas, o que num territério
com as caracteristicas das regides portuguesas conduz necessariamente a um sistema
aberto, institucionalmente falando.

=  Finalmente, dentro da mesma linha de raciocinio e tendo em conta a forte importancia
da internacionalizagdo dos sistemas de inovagdo para a atrag¢do de investimento
estruturante, serd ainda relevante caracterizar as principais redes internacionais em que
as entidades do SIQ est3do inseridas.

Esta fase do trabalho envolvera essencialmente:

=  Analise documental a cargo da equipa da QP;

= SessOes de trabalho com os representantes dos Municipios no acompanhamento deste
trabalho para afinamento de informacao relativamente a algumas entidades do sistema,
com as quais os Municipios e o préprio Quadrilatero desenvolvem ou desenvolveram ja
processos colaborativos;

= Entrevistas com alguns atores/entidades do SIQ, entendidos como nds de todo o
sistema.

Esta fase que sera realizada simultaneamente com as atividades de mapeamento deverdo estar
terminadas até 30 de novembro de 2022.
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3. MAPEAMENTO DO SIQ

Tal como foi oportunamente sublinhado, o mapeamento do SIQ evoluird em paralelo com os
processos de caracterizacdo estatica e dindmica do referido sistema de inovacao.

No capitulo de apresentacdo deste plano de trabalhos, ficou claro que a representacdao ou
mapeamento do SIQ, qualquer que venha a ser a opgao grafica para a sua concretizacdo, parte
de um ponto fundamental — a centralidade das empresas enquanto fonte de procura efetiva e
potencial de conhecimento e também destinatdrias finais do processo de transferéncia ou, em
casos mais avancgados, de coproducdo desse conhecimento inovagao seja numa légica de “user-
producer” (comum, por exemplo, em relagdes entre produtores de equipamentos
especializados e empresas utilizadoras desses equipamentos), seja numa logica de atividade
colaborativa com forte intervencdo dos nucleos de 1&D das empresas ou de alguns dos seus
guadros mais especializados.

Esta representacdo, ao contrario do que é por vezes erradamente apresentado, ndo constitui
nenhuma forma de desvalorizacdo das instituicdes de investigacado cientifica e tecnolégica, mas
antes a necessidade de evidenciar as caracteristicas de um sistema de inovacdo. A representacao
de um sistema de inovacdo ndo pode ser confundida com a representacdo de um sistema
cientifico. A realidade da inovacdo (e ndo invencdo) exige a presenca de empresas e dai a opgdo
pela centralidade da sua representacao.

Como é 6bvio, o mapeamento da composicao e diversidade do SIQ suscita desafios de menor
magnitude, sobretudo a partir do momento em que o critério de mapeamento estd bem
definido — organizar o sistema em fun¢ao dos niveis de proximidade as empresas como local
ultimo e determinante da inovacdo. J4 o mapeamento da representacdo dinamica do sistema
suscita outros tipos de desafios e dificuldades, tanto maiores quanto mais elevada for a
densidade colaborativa. Trata-se de matéria que s perante os resultados encontrados serd
possivel avaliar do ponto de vista da sua exequibilidade de representacdo. Até porque a
representacdo dinamica do sistema ndo podera ignorar a diferente intensidade das praticas
colaborativas que nele se desenvolvem.

Uma nota final sobre a importancia que o mapeamento do SIQ pode assumir do ponto de vista
da representacdo partilhada do proéprio sistema pelas entidades e atores que o integram, a
comegar pela importancia que essa representagdo pode revestir para as empresas que com essa
representacao partilhada podem melhor compreender o ambiente de inova¢do em que estdo
inseridas.

Tal com foi referido anteriormente, o desenvolvimento do trabalho de mapeamento decorrera
em simultaneo fundamentalmente com o trabalho descrito no capitulo anterior. A explicagdo é
Obvia. O apuro e afinamento da composicdao do sistema serd progressivo a medida que a
informacdo recolhida for sistematizada e dai que isso influencie a tarefa do mapeamento.

Ha também que mencionar a articulagdo existente entre o processo de mapeamento e o
trabalho que serd desenvolvido em matéria de andlise das interacGes colaborativas que tém
amadurecido entre as entidades do SIQ. Mas ao contrdrio da articulacgdo com a matéria da
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composicao do SIQ que serd progressiva, neste caso a andlise das interacdes colaborativas
vertera para o mapeamento o resultado do estudo realizado.

Compreensivelmente, a calendarizacdo temporal do trabalho de mapeamento estara
indissociavelmente ligada ao que foi apresentado no capitulo anterior, ou seja, com referéncia
de conclusdo até 30.11.2022. Esta coexisténcia de tempos obriga de certo modo a que a unidade
de trabalho relativamente a andlise das interacdes dindmicas e colaborativas no interior do
sistema se articule também com essa calendarizacdo. No entanto, tendo em conta que a recolha
e sistematizacdo de informacdo necessdria a representacdo dinamica enfrenta mais
dificuldades, ja que envolve informacao essencialmente a produzir de raiz, para além dos dados
tornados publicos sobre a existéncia de consércios e grandes acordos de colaboracdo que tém
sido apoiados seja pela programacao de FEEI, seja mais recentemente pelo PRR.

Neste sentido, admite-se como possivel que o mapeamento atras referido possa merecer a
hipdtese de duas versdes:

= Uma primeira versdo essencialmente construida com a representacdo estatica e
topoldgica do SIQ, que coincidiria com a apresentacdo do trabalho de composicdo do
SIQ;

= Uma versao final integrando resultados da representacdo dindmica que poderd em caso
de dificuldades de concretizagdo desta ultima ser concretizada depois de 30.11.2022.
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4. ANALISE DAS INTERACOES COLABORATIVAS

Como foi referido na introdugdo, a chamada representacdao dindmica do sistema de inovacao
envolve duas familias de interacgdes: (i) interagdes e praticas colaborativas entre instituicdes do
sistema cientifico e tecnoldgico (entre si) e com o sistema de educacdo e formacdo que fornece
qualificacGes ao sistema e (ii) interacOes e praticas colaborativas entre elas e as empresas
colocadas no nucleo central do mapeamento do Sistema de Inovagdo do Quadrilatero (SIQ).

Nesta andlise ensaiaremos a aplicacdo de um software especifico destinado a operacionalizar
essa representacao, a networking analysis, o qual exige um trabalho de inquiricdo orientado
junto das entidades integrantes do sistema, passivel de afinamento por entrevista junto das
entidades mais estruturantes do sistema do ponto de vista da dindmica colaborativa.
Complementarmente, existe informacdo pertinente e publica sobre os projetos de I&D
colaborativa que tém sido apoiados quer pela programacao plurianual dos FEEI, quer agora mais
recentemente por parte do PRR. A existéncia de informacao sobre a participacdo das entidades
do SIQ nesses projetos de alcance mais colaborativo completa obviamente o trabalho de
inquiricdo e de entrevista, o que consagra as vantagens da abordagem multi-método e permitird
seguramente enriquecer a riqueza analitica do software da networking analysis.

A equipa da QP trabalhara este software com a colaboracdo de uma consultora especifica para
esta matéria, que intervird também na configuracdo do trabalho de inquiricdo a realizar junto
das entidades que compdem o sistema de inovacdo, bem como as entrevistas as unidades
estruturantes do sistema em termos de a¢des colaborativas.

A proposta de plano de inquiricao sera presente ao grupo de acompanhamento até 30.10.2022.

Até esta data serd também apresentada a lista de entidades estruturantes a entrevistar.
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5. QUESTOES DE GOVERNAGAO

Os Sistemas Regionais de Inovacdo tal como estdo configurados de forma emergente e em
progress3o sobretudo nas NUTS Il Norte, Centro e Area Metropolitana de Lisboa ndo assentam
em qualquer modelo de governo sélido e consequente.

No plano nacional, a ANI — Agéncia Nacional de Inovacdo dedicada as questdes da inovacado e
com forte interacdo com as unidades do Sistema Cientifico e Tecnolégico e as empresas ndo tem
propriamente o estatuto de entidade de governacdo nem do sistema nacional, nem dos
Sistemas Regionais. Por sua vez, as unidades do sistema cientifico que também integram o
sistema de inovagdo sdo enquadradas através dos apoios de financiamento por parte da FCT -
Ministério da Ciéncia e do Ensino Superior complicando por essa via a governacgao do sistema. A
dimensdo das empresas do sistema de inovacdo esta fortemente ligada a acdo do IAPMEI —
Ministério da Economia introduzindo por essa via um elemento adicional de complexidade.
Porém, nenhuma destas trés entidades, ANI, FCT e IAPMEI estd vocacionada para a governagao
dos sistemas regionais que tém vindo a ganhar uma expressdo mais relevante.

A nivel regional, as CCDR, sobretudo por via da sua acdo de dinamizacdo e coordenacao das
Estratégias Regionais de Especializacdo Inteligente, sdo a entidade mais préxima de uma
unidade vocacionada para a governacao dos respetivos sistemas, reforcada pela importancia
dos apoios que os Programas Regionais com cofinanciamento europeu tém proporcionado a
generalidade das entidades e empresas mais ativas e melhor dimensionadas nos respetivos
sistemas. Mas é inequivoco que as CCDR ndo dispdem dos recursos técnicos e humanos para
assumir essa governacdo. A Regido Auténoma da Madeira é o Unico caso em que foi criada uma
Agéncia Regional para se ocupar desta questao.

Como é compreensivel, se a nivel nacional e regional a governacdo dos respetivos sistemas de
inovagdo estd por resolver, sistemas sub-regionais como o do SIQ enfrentam o mesmo
problema.

E neste contexto de forte indeterminacdo que se coloca o problema da governacdo do sistema
de inovacdo correspondente ao Quadrilatero.

A questdo inevitavel a colocar é a de saber como é que o trabalho aqui apresentado abordara
esta questao?

A questdo da governacgdo do SIR sé é abordada no trabalho na medida em que ela possa
influenciar os niveis de competitividade e de inovacdo que o sistema de inovacgdo traz ao
territério do Quadrilatero e ndo tanto para estudar um problema de governagdo que tem
simultaneamente dimensdo nacional e regional.

O modo de abordagem que sera utilizado neste relatério é o da cenarizagdo de modelos
possiveis de coordenacdo de todo o sistema, discutidos em estreita articulagio com os
municipios representados no Quadrildtero. Um modelo possivel de coordenac¢do de todo o
sistema, tal como ele serd caracterizado segundo os principios definidos no capitulo 2 deste
relatério, é o da criacdo de Férum regular e permanente envolvendo as entidades com maior
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peso de representatividade no sistema, liderado e coordenado por uma das entidades
integrantes, em regime rotativo bianual. A participacdo neste Férum dos municipios,
representados ao nivel politico e pelas vereacgées indicadas para o efeito, é relevante para ser
legivel a associagao ao Quadrilatero.

Esta solucdo de espaco institucional ou Férum parece-nos ser o cenario de governagcao que
valera a pena desenvolver ao longo do trabalho, ja que é a modalidade que tenderd a assegurar
de modo mais fluido a participacdo das prdprias entidades integrantes do sistema de inovacao.
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6. ESTRATEGIA TERRITORIAL DE INOVAGAO E COMPETITIVIDADE (ETIC)

Neste capitulo, o trabalho desenvolve todo um trabalho em torno das implica¢ées que decorrem
da valia estratégica e competitiva do sistema de atores caracterizado como o SIQ para
equacionar a mais ampla estratégia territorial de inovacdo e competitividade para o territério
do Quadrilatero.

Dada a relevancia e amplitude do conceito de Sistema Regional de Inovacao, o SIQ constituira
sempre um vetor determinante da estratégia de inovacdo e competitividade desse territério.
Obviamente, que poderemos considerar que as duas realidades ndo se confundem totalmente,
embora o SIQ possa ser considerado um vetor determinante dessa mesma estratégia.

Numa ldgica ideal, seria muito relevante que a ideia de sistema de inovacdo percorresse
transversalmente toda a ETIC. Um exemplo permite ilustrar melhor esta ideia. Sendo o
Quadrilatero uma associa¢do de quatro cidades (municipios), é liquido que as atividades do
turismo e ndo sé o turismo urbano constituam um elemento da afirmacgdo do territério em
matéria de inovacdo e competitividade. Mas, como é compreensivel, a atividade do turismo estd
ainda longe de ser organizada segundo uma légica de sistema de inovacdo, que encontraremos
em maturagdo noutras atividades produtivas, designadamente industriais, no territorio formado
pelos quatro municipios. Nos trabalhos que conduziram a formulacdo da Estratégia Nacional de
Especializacdo Inteligente (ENEI) em que a Quaternaire Portugal participou em func¢des de
coordenacdo e de assisténcia técnica, houve a preocupac¢do de ndo marginalizar o turismo como
elemento de progressao da especializagdo inteligente em Portugal. Nesse trabalho, o turismo
aparece tratado no quadro de um dominio de especializacdo designado de Territério,
Criatividade e Marcas, que permite desenhar formas de aproximacdo progressiva da politica de
desenvolvimento turistico a légica de sistema de inovagao.

No desenvolvimento deste capitulo final do trabalho, que alids dd4 o nome a contratualizagdo
realizada entre o Quadrildtero e a Quaternaire Portugal, recorreremos entre outros
instrumentos de andlise a um modelo que temos utilizado na formulacdo de estratégias para
instituicdes para as quais as atividades colaborativas apresentam elas préprias uma dimensdo
estratégica.

A matriz reproduzida na pagina seguinte sintetiza essa abordagem, que pensamos poder ser
aplicdvel a avaliacdo do SIQ como elemento da estratégia territorial de inovacdo e
competitividade que é preconizada para o territério do Quadrilatero.

O posicionamento de cada ator no espago de atores assim construido decorre da seguinte
interpretacao de cada eixo:

= 0 Eixo RELEVANCIA - classifica cada entidade segundo o nivel de relevancia que a
intervencdo do Quadrildtero e da sua Estratégia Territorial para a Inovacdo e
Competitividade (ETIC) do sistema de inovacdo pode ter para o desempenho da
atividade da entidade (esta aqui em causa a importancia que a ETIC podera ter, do ponto
de vista operacional ou do ponto de vista estratégico, para a consolidagdo da prépria
entidade).
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= 0 Eixo INFLUENCIA - classifica cada entidade segundo o grau de influéncia (nivel de
poder, capacidade de condicionar o desempenho da estratégia do SIQ que ele detém
sobre um dominio (ou varios dominios) de intervencdo (potencial ou efetiva); estad aqui
em causa a importancia que a entidade tem para o desempenho do SIQ e da ETIC).

Com o mapeamento do conjunto de atores regionais neste sistema de eixos obteremos um
espaco de atores estruturado em quatro quadrantes tendo cada quadrante um significado e um
potencial institucional particular para a viabilizacdo e amadurecimento da ETIC do SIQ.

= Quadrante A — quadrante onde se localizam os atores que verificam duas importantes
condigdes em simultdneo: por um lado, cada ator posicionado neste quadrante tem na
ETIC uma condicdo muito relevante para o seu bom desempenho exercendo,
simultaneamente, uma forte influéncia (politica/operacional/estratégica) sobre o SIQ
em, pelo menos, um dos dominios da sua interven¢do. Como é dbvio, neste quadrante
estardo localizadas as entidades estruturantes do sistema.

= Quadrante B — quadrante onde se localizam os atores para os quais o SIQ e a ETIC
poderdo assumir uma dimensdo estrategicamente relevante mas com uma fraca
capacidade de influéncia (politica/operacional/estratégica) sobre essa mesma
estratégia. Trata-se de entidades que entram obviamente na estratégia colaborativa
mas que podem ndo ser estruturantes do desenvolvimento futuro do SIQ.

= Quadrante C — quadrante onde se localizam os atores com uma fraca posi¢do nos dois
eixos deste sistema: atores para os quais o SIQ e a ETIC oferecem uma fraca (ou uma
menor) relevancia estratégica e, simultaneamente, com uma fraca (ou menor)
capacidade de influenciar/contribuir para o bom desempenho do sistema.

= Quadrante D — quadrante onde se localizam os atores com forte capacidade de
influenciar o desempenho do SIQ e da ETIC, em pelo menos um dominio de intervencdo
desta, mas para os quais o SIQ nao constitui uma realidade estrategicamente relevante,
nomeadamente, dadas as especificidades do dominio de intervencao do ator e o relativo
afastamento deste dominio face as areas fundamentais do SIQ e da ETIC. Trata-se de
um quadrante que exige um forte trabalho de interacao e cooperacdo, no sentido de
mitigar a assimetria de interesses que se observa entre os dois lados da cooperagao.
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Como se trata de formular uma ETIC para o territdrio do Quadrilatero e ndo propriamente para
a associacdo de municipios de fins especificos, a formulacdo de uma ETIC a partir das valias e
das perspetivas de progressdo do SIQ, a matéria deste capitulo final do trabalho devera assentar
numa ampla validacdo com o sistema de atores que os Municipios pretendam associar ao
processo.

Ndo podemos ignorar que as NUTS IIl Ave e Cavado tém as suas Estratégias Integradas de
Desenvolvimento Territorial ja definidas e validadas para efeito da futura contratualizagdo com
o Programa Regional Norte no que é ai designado por ITI CIM.

Por esta simples razdo, a ETIC do Quadrilatero tem de encontrar um lugar especifico nesse
contexto de referenciais estratégicos.

Embora esta matéria deva ser discutida com o Quadrilatero e Grupo de Acompanhamento para
este trabalho, em nosso entender esse lugar especifico deve combinar duas dimensdes
essenciais — a da governacdo do sistema de inovacgdo (SIQ) para a sua progressdo e afirmacgado
competitiva no quadro do SRI Norte e a das condi¢des de desenvolvimento urbano (recorda-se
que o Programa Regional Norte contemplard a possibilidade de apoiar ITI Redes Urbanas).
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7. SINTESE DE METODOS E DE TEMPOS DE TRABALHO

A tabela seguinte sistematiza e sintetiza a combinagdo entre dimensdes tematicas do trabalho
a realizar, métodos e instrumentos de analise e calendarizagao.

Depois de validado pelo Grupo de Acompanhamento, a tabela seguinte serd a base de uma
calendarizacdo mais fina em termos de semana/quinzena como periodos para a sua
concretizagao.
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Métodos /Dimensdes

tematicas do

trabalho/Calendarizagdo

Pesquisa e revisao
bibliografica

Conceitos e
abordagens

Até 30.10.2022

Caracterizagao e
mapeamento

16.10.2022 - 30.11.2022

Representacao
dinamica

02.11.2022-30.12.2022

Governagao

02.01.2023 -30.01.2023

[ 9 N
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Estratégia Territorial
de Inovagdo e
Competitividade

01.02.2023 -
30.03.2023

Teremos em conta
essencialmente a
literatura da dimensdo
espacial dos sistemas
de inovagdo em
territérios similares ao
do Quadrilatero

Pesquisa necessaria a
aplicagdao da networking
analysis

Pesquisa sobre modelos
de governacgao de
sistemas de inovagdo

Analise documental

Analise de documentacgao
web sobre as entidades
integrantes do SIQ

Andlise de
documentagdo com
resultados sobre
participacdo das
principais entidades do
SIQ em projetos
colaborativos e agendas
mobilizadoras

Andlise de
documentagdo sobre
modelos de governagao
de estratégias de
especializagdo
inteligente em Portugal

Processos de inquiricao

Processo de inquiricao
especifico para
aplicagdo da networking
analysis

Uma simples questao
no processo de
inquiricdo dirigida a
temdtica do modelo de
governagao

Entrevistas

Entrevistas semi-
estruturadas a
entidades/empresas
consideradas estruturantes
do ponto de vista do peso
das atividades de I&D e
Inovagdo

Entrevistas semi-
estruturadas a
entidades/empresas
consideradas
estruturantes da
densidade colaborativa
do SIQ

Entrevistas com os 4
municipios
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Conceitos e
abordagens

Caracterizagao e
mapeamento

Representacao
dinamica

Governagao
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Estratégia Territorial
de Inovagdo e
Competitividade

Até 30.10.2022

16.10.2022 - 30.11.2022

02.11.2022-30.12.2022

02.01.2023 -30.01.2023

01.02.2023 -
30.03.2023

Reunido de trabalho com os
representantes dos 4
municipios no grupo de
acompanhamento

Painéis/workshops de
auscultacdo/sessdes de
trabalho/apresentagdes
publicas

Apresentagdo ao SIQ da
sua representagcdo
dindmica

Painel focado na
governagao do sistema

Painel focado na
operacionalizagdo da
ideia de que 0 SIQ
constitui um vetor
central da Estratégia
Territorial de
Inovagdo e
Competitividade
(ETIC) para o territorio
do Quadrilatero

Pré-apresentacdo da
proposta de ETIC ao
grupo de

acompanhamento d

Sessdo final de
apresentacdo da ETIC
ao Grupo de
Acompanhamento

Networking analysis

Elemento central para a
representacdo dinamica
do sistema
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A apreciagdo do Quadrilatero
Matosinhos, 16 de outubro de 2022
O coordenador do trabalho

Antdénio Manuel Figueiredo
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