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Apresentacao do Relatédrio

Este documento constitui o Relatério Intercalar 2 — Referenciais de competéncias de
qualificacdes e cursos de formagao de nivel ndo superior -, contratado pelo For-Mar, Centro de
Formac&o Profissional das Pescas e do Mar, ao consdrcio Quaternaire Portugal/ Férum Oceano.

O resultado agora apresentado, decorre do diagndstico prospetivo elaborado na fase 1,
acrescido da analise e incorporacdo dos contributos do For-Mar, dos resultados do inquérito
por questionario lancado a empresas na fase 1 do estudo, de informacao recolhida em focus
grup e reunides com atores e entidades da Economia Azul (cf ponto 4 do capitulo I), da recolha
e andlise de informagdo documental complementar e, por fim, da selegao e construcao de
respostas relevantes e prioritarias as necessidades de qualificacdes e de formagdo continua de
ativos dos setores da Economia Azul, identificadas durante o processo de trabalho.

Neste contexto, o relatdrio organiza-se nos seguintes principais capitulos: um primeiro capitulo
no qual se faz a liga¢do entre o relatdrio intercalar 1 e o relatério intercalar 2 no que se refere
ao mapeamento de qualificagdes e de cursos de curta e de média duragdo, descrevendo de
forma geral o processo de trabalho; um segundo capitulo com o mapeamento das qualificacdes
intermédias construidas para responder a necessidades identificadas; um terceiro capitulo, no
qual se apresenta o mapeamento dos cursos de curta e média duragdo dirigidos a ativos dos
diversos setores da Economia Azul, com foco nos técnicos intermédios; e, por fim, um quarto
capitulo, com a descri¢cdo dos proximos passos e desenvolvimento do estudo até a entrega do
relatério final. O relatdrio incorpora dois Anexos: os referenciais de competéncias das
qualificagGes construidas (Anexo |) e as fichas dos cursos de curta e média duracdo, organizadas
nos campos estabelecidos nos termos contratuais (Anexo Il).

I.  Qualificagdes intermédias e cursos de curta e média duragao na
Economia Azul — do mapeamento inicial a proposta atual

O presente capitulo faz a ligacdo entre o relatdrio intercalar 1 e o relatdrio intercalar 2 no que
se refere ao mapeamento de qualificacdes e de cursos de curta e de média duragdo. O
mapeamento que se apresenta nos capitulo Il e Ill, parte das propostas apresentadas no
relatério intercalar 1, oportunamente validado pelo FOR-MAR, incorpora os resultados finais dos
inquéritos por questiondrio langcados as empresas, considera as propostas apresentadas no
documento do FOR-MAR “notas para a fase 2”, integra os resultados das entrevistas realizadas
a personalidades dos diferentes setores e, por fim, inclui os resultados dos Focus Grup realizados
para aperfeicoamento e validagdo das propostas de qualificagcdes intermédias e de cursos/
modulos de formacgao.

Este processo de refinamento progressivo do mapeamento de qualificagées e de cursos foi
orientado pelo objetivo de satisfazer necessidades de competéncias e de formacdo sentidas
pelos agentes econdmicos, especialmente de empresas dos diferentes setores da economia
azul, ainda nao satisfeitos pela oferta formativa presente. A sele¢do de qualificacdes e de cursos
obedeceu aos critérios de relevancia e oportunidade face as necessidades expressas pelas
empresas, no presente e a prazo, em consequéncia dos processos de mudanc¢a, provocados pela
transformacdo digital, pela eficiéncia energética e descarbonizacdo e pelos desafios da
3



AhA FORUM
Ahh t i
LL Bz ecenNo

CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

sustentabilidade (econdmica, social e ambiental), e que sdo transversais a todos os setores da
economia azul.

O mapeamento proposto integra duas grandes areas de proposta para a organizacdo de
respostas formativas, as seguintes:

e Qualifica¢des intermédias que respondem a possiveis areas de intervengao de técnicos
intermédios, que configuram “espacos abertos”, e que dificilmente poderdo ser obtidas
a partir da frequéncia de mddulos de especializagdo complementares ou opcionais.

e Cursos e mddulos de formacdo continua, dirigidos a ativos, em dominios de
competéncias identificados como necessarios, com referéncias mais frequentes por
parte das organizacgdes.

1. Memodria do relatdrio intercalar 1

O relatdrio intercalar 1 apresentou um conjunto de qualificacdo intermédias (niveis 4 e 5) e de
cursos de curta e média duracdo, que resultaram do diagndstico prospetivo. Importa agora
revistar as propostas entdo apresentadas. Sdo, por memdria, as seguintes:

Qualificagdes intermédias

e No agrupamento dos portos, transportes maritimos e logistica a qualificacdo de Técnico
Especialista de Gestdo e Logistica Portuaria (nivel 5).

e Nos setores com atividades em offshore, no dominio da automacdo e robédtica
submarina, a qualificacdo de Técnico Especialista de Condugao de Veiculos de Controle
Remoto (nivel 5).

Cursos de curta e média duragao

As propostas apresentadas foram as seguintes:

Dominios de formagao Setores destinatarios

Instalagdo, verificagdo e manutencdo de | Energias  offshore, Construcio e
infraestruturas e equipamentos em offshore, com | Reparagdo Naval, Aquacultura offshore,
destaque para a soldadura offshore Biotecnologia Azul.

Planeamento e operacdo de sistemas de producdo de | Energias renovaveis offshore
energia renovavel em offshore

STCW aplicado a navegadores nauticos Turismo costeiro

Perfil e dindmicas territoriais Turismo costeiro

Aquacultura offshore

Gestdo de redes sociais e mkt digital Turismo costeiro
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Comunicacdo e gestdo de equipas em ambientes | Transporte maritimo
multiculturais . .
Turismo costeiro
Literacia maritima Todos os setores e para grupos
profissionais a definir
Literacia digital Todos os setores e para grupos

profissionais a definir

Regulamentacdo e legislagdo Todos os setores

Especialidades técnicas necessarias a construgdo,
reparacdo e manutencdo de infraestruturas e

) Todos os setores, com especial destaque
equipamentos

para a construcao naval

As propostas anteriormente apresentadas foram validadas pelo FOR-MAR e foram ajustadas na
fase 2 do estudo na sequéncia dos contributos entretanto recebidos da parte do FOR-MAR, de
recolhas de informacdo de terreno e do aprofundamento da analise.

2. Os resultados do inquérito por questionario

Na fase 1 do estudo foi lancado um inquérito por questiondrio a empresas dos diferentes
agrupamentos que integram a Economia Azul. Foram efetuados 271 envios diretamente pela
Quaternaire Portugal, aos quais acresce um conjunto de envios por parte da BlueBio Alliance a
empresas da biotecnologia azul.

No momento de elaboracgdo do relatério intercalar 1 estavam disponiveis cerca de 30 respostas,
pelo que foi decidido relangar o pedido de preenchimento do questionario e prolongado o
periodo de resposta. Este procedimento permitiu obter mais 12 respostas pelo que o nimero
final de respostas validas é de 42, o que representa 15,5% das entidades diretamente inquiridas
pela Quaternaire Portugal (nota: ndo se registaram respostas aso inquéritos enviados
diretamente pela BlueBio Alliance).

As respostas obtidas cobrem diferentes dimensoes de empresa, representando as empresas
com menos de 50 trabalhadores cerca de 64% das respostas obtidas, enquanto as empresas com
mais de 100 trabalhadores representam cerca de 30 % das respostas. Cerca de 76% das
empresas sinalizam a intengdo de aumentar o n? de trabalhadores, apenas 7% referem uma
tendéncia contraria, principalmente dos setores da construgdo, manutengdo e reparagdo naval,
dos portos, transportes e logistica e do turismo nautico e costeiro. Os resultados, apesar de ndo
terem validade estatistica e de ndo ser possivel fazer qualquer inferéncia para o universo,
sinalizam, no entanto, algumas necessidades e tendéncias que foram consideradas na
preparacao do relatério intercalar 2. Destacam-se os aspetos seguintes:

e Cerca de 30% das empresas referem que a tipologia de qualificagdes profissionais mais
importante é a de técnicos intermédios com qualificagdes profissionais de nivel 4 e 5.

e No entanto, as qualificagdes consideradas mais importantes sdo as de técnicos
superiores (licenciatura, mestrado e doutoramento), conforme sinalizado por cerca de

40% das empresas respondentes. Esta verificagdo é confirmada através das entrevistas
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realizadas a representantes dos setores vocacionados para novos usos e recursos do
mar, nomeadamente nas dareas das biotecnologias marinhas e das engenharias
oceanicas, e dos sistemas e tecnologias offshore.

e No que se refere aos técnicos intermédios com niveis de qualificacdo 4 e 5, os setores
em que a sua necessidade é mais referenciada sdo os da construgdo, reparagao e
manutengdo naval, portos, transportes maritimos e logistica, navegacdo, industria do
pescado (incluindo a aquacultura) e ainda, nos setores emergentes, energias renovaveis
em offshore e observagao do oceano.

e As principais areas de competéncias de técnicos intermédios em falta, referidas pelas
empresas respondentes, sdo as areas da eletricidade, da mecanica, da eletromecanica,
nomeadamente no que respeita a manutencdo e reparagdo de equipamentos
maritimos, e tratamento digital de dados.

e De acordo com as respostas obtidas, as principais competéncias a reforcar sio
conhecimentos e aptidGes técnicas especializadas associadas as diversas fungdes e
atividades profissionais, aptidGes analiticas e pensamento ldgico, analise de dados com
recurso a meios digitais e sua interpretacao, sustentabilidade e ambiente, seguranca,
responsabilidade, iniciativa e autonomia, e ainda a gestao e lideranga de equipas.

Estas conclusGes gerais, retiradas dos resultados do inquérito, sdo convergentes e confirmadas
pelas recolhas efetuadas nas entrevistas e nos Focus Grup realizados durante a segunda fase do
estudo, e foram consideradas no novo mapeamento que se apresenta em ponto adiante do
relatdrio.

3. Os contributos do For-Mar para a fase 2

No processo de apreciagao e discussao do relatdrio intercalar 1 o FOR-MAR enviou a equipa do
estudo um documento com o titulo em epigrafe em que apresentou um conjunto de propostas
e de qualificacGes e de cursos de curta e média duracdo decorrentes da experiéncia do FOR-
MAR e de pesquisas entretanto efetuadas. Este documento foi integrado nos trabalhos da
equipa do estudo tendo sida avaliada a pertinéncia e oportunidade das propostas apresentadas
face a necessidades do terreno. O documento contribuiu para enriquecer o mapeamento de
qualificacGes e de cursos / mddulos de formacdo inicialmente apresentado e merece os
seguintes comentarios gerais:

e No que diz respeito as qualificacoes de nivel 5, além das duas propostas apresentadas
no relatério 1 do estudo, o FOR-MAR sugeriu a consideragdo de mais trés: Sistemas e
Tecnologias Offshore (incluindo nomeadamente competéncias elétricas, mecanicas,
robdtica, automacao, digitalizacdo, manutenc¢do de equipamentos, seguranca); Gestao
de Dados e IA para o Mar (incluindo nomeadamente competéncias de programacao,
sensores, andlise de dados); Técnico de Laboratério Marinho (incluindo competéncias
nomeadamente nas areas da extracdo de compostos marinhos, microbiologia,
transformacado de produtos, aplicagao industrial, controle de qualidade, seguranca). As
propostas apresentadas foram objeto de analise por parte da equipa junto de
representantes dos setores e foi considerada pertinente a inclusdo, no novo
mapeamento, das qualificagdes de Técnico Especialista em Sistemas e Tecnologias
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Offshore (Nivel 5) e Técnico Especialista em Laboratdrio Marinho (Nivel 5). A proposta
de Gestdo de dados e |A para o Mar ndo foi retida por se considerar que a qualificagdo
se enquadra melhor no perfil de técnico superior.

e No que se refere aos cursos de curta e média duragdao, o FOR-MAR apresentou um

conjunto alargado e diversificado de cursos, que foi objeto de andlise por parte da
equipa do estudo. Em varios casos verificou-se existir uma sobreposicdo com propostas
ja apresentadas pela equipa do estudo no Relatério 1, o que veio reforgar a pertinéncia
das propostas inicialmente apresentadas. Relativamente as propostas ndo acolhidas no
mapeamento inicial, destacam-se os comentarios seguintes:

o Na area das operagdes em offshore foram sinalizadas propostas de cursos de
curta duracdo em seguranca, digitalizacdo, monitorizacdo ambiental e
soldadura e técnicas subaquaticas. Estas propostas sdo pertinentes e
encontram-se acolhidas quer em unidades de competéncia da qualificagdo de
Técnico e Sistema de Tecnologias Offshore, que poderao configurar a oferta de
cursos e médulos especificos de formacgado de curta duragdo, quer em propostas
de novos cursos de curta duracdo como a proposta do curso de sensores e
equipamentos maritimos para a operacdo de ROV,

o Na darea da pesca profissional foram sugeridas propostas de curso em varias
areas, nomeadamente pesca sustentadvel, seguranca em operagdes de pesca,
diario de pesca eletrdnico, logistica de abastecimento e preparacdo da viagem,
gestdo de tripulagdes, literacia do mar. Algumas das areas sinalizadas estado
contempladas em propostas de cursos de curta e média duracdo na area do
pescado e pesca profissional e, também, em cursos transversais a varios setores
como literacia da Economia Azul, gestao de equipas multiculturais, podendo os
seus conteudos ser adaptados e focados nas especificidades e necessidades do
setor da pesca profissional.

o Na area da aquacultura foi sinalizado um conjunto de propostas de cursos de
curta e média duracdo, nomeadamente sobre sistemas de produgdo em
aquacultura (RAS, Offshore, Esteiro, Multitréfica Integrada) incluindo a
digitalizacdo de processos de recolha e andlise de informacao, sustentabilidade
em aquacultura, sanidade e biosseguranca. Estas propostas encontram-se
acolhidas nas qualificacdes de nivel 4 e 5 ja existentes no CNQ — Técnico
Especialista em gestdo da Producdo Aquicola (Nivel 5) e Técnico de Aquacultura
(Nivel 4), cujas unidades de competéncia podem vir a organizar cursos
auténomos de curta e média duracdo e, também, no que respeita a aquacultura
sustentavel, nas propostas de cursos agora apresentada.

o Na darea da comercializacdo e transformacdo do pescado foram sinalizadas
propostas de cursos de curta e média duragao nos dominios da qualidade do
pescado, cadeia de frio, rastreabilidade, que foram acolhidas no mapeamento
final, nomeadamente através da proposta de cursos de curta e média duragdo
de tecnologias do frio, valorizacao do pescado, entre outros.

o Na drea da constru¢do, manutencdo e repara¢do naval foram avancadas
propostas de cursos nas areas dos compdsitos, dos sistemas de propulsdo
elétrica e hibrida, da transicdo energética, da manutencdo preditiva. Estas
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propostas encontram, no geral, resposta em unidades de competéncia de
qualificacOes integradas no Catalogo e em oferta de diversas entidades, tendo
sido algumas acolhidas no mapeamento final de cursos de curta e média
duracao.

o Na drea dos portos, transportes maritimos e logistica foram avangadas
propostas de cursos nos dominios da digitalizacdo, da logistica inteligente, da
seguranca e da ciberseguranca e ainda da eficiéncia energética em portos e
navios que foram, na maioria das situacdes, englobados na proposta de
mapeamento que agora se apresenta.

o Na drea do turismo ndutico e da ndutica de recreio foram apresentadas
propostas de cursos nas areas do desenho de produto, do marketing digital e da
seguranca e da sustentabilidade que foram também, no essencial acolhidas na
atual proposta de mapeamento de cursos e mddulos de curta e média duracéo.

o No que respeita a propostas de curso nas areas da literacia foi destacada a
relevancia de formagdo mais especifica nas areas da literacia do oceano,
sustentabilidade, economia azul, mercado e consumo sustentavel. Estas areas
de literacia sdo consideradas pertinentes e foram acolhidas no mapeamento
final que se apresenta neste capitulo.

o Finalmente, o FOR-MAR apresentou também um conjunto de propostas de
formagdo em areas transversais da gestdo de empresas, gestdo de recursos
humanos, linguas (inglés), legislacdo e regulamentacdo, entre outras. Estes
cursos sdo ja objeto de oferta de formacdo diversificada, fazendo sentido,
conforme o tipo de destinatdrios, um foco em aspetos concretos relacionados
com as atividades a desenvolver em meio marinho e maritimo.

4. Entrevistas e Focus Grupo realizados na fase 2 do estudo

Na fase 2 do estudo a equipa sentiu necessidade de realizar um novo conjunto de entrevistas e
de Focus Grup com stakeholders para aferir a pertinéncia das propostas em gestacdo e
aprofundar alguns aspetos relativos as atividades a incluir em cada qualificagdo e aos conteudos
das formacgdes a propor.

Os participantes nas entrevistas e nos Focus Grupo foram convidados a emitir opinido quanto a
pertinéncia e oportunidade de qualificacdes intermédias e cursos e mddulos de pequena e
média duracdo destinados a ativos propostos pela equipa do estudo. Os materiais de apoio as
sessOes foram previamente enviados de forma a permitir a adequada preparagao. Foram
realizadas as seguintes entrevistas e Focus Grupo:

Entrevistas:
e Anténio Pereira da empresa CorPower;
e Eduardo Feio da Administracdo do Porto de Aveiro e Figueira da Foz;
e Carlos Almeida do INESCTEC;

e Madrio Pinho da Associacdo das Industrias Navais;
8
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e Isabel Ferreira do Turismo de Portugal.
Focus Grup:

e Sistemas e Tecnologias Offshore, realizado no dia 20.11.25 com a participa¢do de Diogo
Sequeira (Gazelle) e Daniel Ribeiro (Ocean Winds). O FG confirmou a pertinéncia da
qualificacdo de Técnico Especialista em Sistemas e Tecnologias Offshore bem como a de
Técnico Especialista de Conducdo de ROV. Os contributos recolhidos permitiram
introduzir alguns ajustamentos e complementos na descricdo das atividades a
desenvolver em cada qualificagdo, tendo ainda destacado a importancia de formacgdes
para ativos nas areas da avaliacdo de risco e sua mitigacdo, lideranca de equipas e
operacgdes portuarias.

e Pesca Profissional e Pescado, realizado no dia 21.11.25 com a participacao de Manuel
Tarré (Gelpeixe e ALIF); Claudia Teles (DOCAPESCA); Mara Tanakovic (DOCAPESCA); Luis
Vicente (ADAPI); Miguel Cunha (ADAPI); Duarte Sa (Associacdo dos Armadores da Pesca
do Norte); Humberto Jorge (OP do Centro); Jorge Abrantes (ANOPCERCO/ consultor).
Este FG confirmou a pertinéncia de formacgdo nas dreas das tecnologias de frio, da
manutenc¢do de equipamentos, da identificacdo de espécies, do manuseamento de
gruas, das cotas de pesca e ainda formacdo para pescadores e pequenos armadores
(aproveitando o periodo de defeso) em gestdo de pequenas e microempresas do setor,
gestdo de pessoas a bordo, legislacdo aplicada ao setor das pescas, gestdo de recursos
de pesca e sustentabilidade.

e Biotecnologia Azul e Aquacultura, realizado no dia 21.11.25, com a participa¢do de Jodo
Rito (Seantia e BBA); Ana Guedes (Seaweed); Luana Almeida (Oceano Fresco); Isidro
Blanquet (APA). Este FG destacou a pertinéncia da proposta de qualificacdo Técnico
Especialista em Laboratdrio Marinho e a necessidade de dar mais énfase as formacgdes
na area da sustentabilidade ambiental.

e Gestdo Portudria, Transportes Maritimos e Logistica, realizado no dia 26.11.25, com a
participacdo de Belmar da Costa (AGEPOR); Pedro Frazdo (Grupo Sousa); Eduardo Feio
(Administracdo do Porto de Aveiro). Este FG, que confirmou a pertinéncia da
qualificacdo Técnico Especialista em Logistica e Gestao Portudria do nivel 5, destacou a
relevancia de temas como comércio global, tipo de navios, como funciona um porto e
0s negocios de um porto, contratos de transporte, os stakeholders da cadeia logistica,
guem sdo e que funcdes desempenham, assuntos aduaneiros, e ainda a relevancia da
formacao em digitalizagdo, automacao, robdtica. Os participantes sublinharam, por fim,
a importancia de reforgar o caracter pratico das formagdes e da inclusdo, nos processos
formativos, da formagao e treino em contexto de trabalho.

e Turismo Nautico e Nautica de Recreio, realizado no dia 28.11.25, com a participagao de
Joaquim Varela (Incrivel Odisseia), Miguel Castro (Intertidal), Gisela Sousa (Forum
Oceano), Anténio José Correia (Féorum Oceano). O FG chamou a atencdo para um
conjunto de formacgdes ja oferecidas pelo FOR-MAR na area da convengdo STCW,
nomeadamente o STCW Cruzeiros que integra um conjunto de propostas formativas em
seguranca basica, controle de multiddes e seguranca pessoal, seguranga do navio, que,
por ja existirem, ndo se justificara integrar na proposta de cursos e médulos de pequena
e média duragdo. O FG destacou, ainda, a importancia das propostas de formacdo nas
areas da literacia, sustentabilidade, Esta¢cdes Nauticas, organizacdo do produto turistico,
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gestdao de micro e pequenas empresas. Algumas destas formagGes constam da oferta
turistica das Escolas de Turismo, sendo aconselhdavel a respetiva articulagao.

Em geral, as entrevistas e os Focus Grup realizados confirmaram a pertinéncia das propostas
apresentadas pela Equipa, tendo contribuido para o refinamento e desenvolvimento de
conteudos das qualificacbes e dos cursos e mdédulos de curta duragdo. Enfatizaram,
nomeadamente, a importancia de adaptar as propostas de formacdo aos contextos de
intervencdo, designadamente ao meio marinho.

Nesta linha importa complementar qualificacdes ja existentes e comuns a varios setores,
nomeadamente qualificagGes técnicas das areas industriais, com unidades de competéncia
focadas sobre a intervencdo em meio marinho. Do mesmo modo, importa complementar a
oferta formativa de ambito transversal, por exemplo nas areas da gestdo de empresas, da gestdo
de recursos humanos, da digitalizacdo, da seguranga, com conteddos que considerem as
exigéncias e especificidades de intervengdo em meio marinho. Consoante os Focus Grup, foram
destacados alguns aspetos relevantes especificos, acolhidos quer na proposta de mapeamento
que se apresenta de seguida, quer nos referenciais de competéncias das qualifica¢des e fichas
de cursos de curta e média duracgdo

5. Sintese do percurso de trabalho na fase 2 do estudo

O diagrama seguinte ilustra o percurso de trabalho e o racional de enquadramento do
mapeamento de qualificagdes e cursos de curta e média duragdo, facilitando a discussdo e
validacdo do relatério e o eventual aprofundamento de alguns aspetos

Diagrama 1- Diagrama ilustrativo do percurso de trabalho

Elementos considerados

Identificacdo de Contributos do For-Mar * Necessidades

empregos, qualificacdes e
competéncias necessarias
e emergentes e proposta
de mapeamento de
qualificagdes e cursos de
curta e média duragao

o
2
2
Q
o
"
(]
S
o
(]
=
2
(7]
‘0
f=
[T
&
o

Andlise de informagao

Resultados do inquérito
por questionario a
empresas

Entrevistas e FG a peritos
e entidades

Identificagdo de prioridades

identificadas

¢ Qualificagdes, UC’s e
Cursos existentes no
(o\[o}

» Oferta formativa do For-
Mar e outras entidades

* Respostas a dar via
oferta formativa e

MAPEAMENTO E
CONSTRUCAO DE
QUALIFICACOES (4) E
CURSOS DE CURTA E
MEDIA DURAGAO (20)

respostas a dar via
modalidades e
metodologias

> >

Fonte: equipa do estudo

A andlise e validacdo deste relatério por parte do For-Mar, bem como as propostas de
orientagdes estratégicas em matéria de oferta formativa a desenvolver na fase 3, e final, do
estudo, permitirdao introduzir eventuais ajustamentos no mapeamento, nomeadamente de
cursos, uma vez que o mapeamento final serd também influenciado pelas orienta¢des e
prioridades estratégicas que sejam definidas pelo For-Mar.
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Il. Mapeamento de qualificagoes intermédias: a nova proposta

Tudo analisado e considerado, a equipa efetua uma proposta de 4 Qualificagcdes de Nivel 5,
conforme quadro 1.

Quadro 1- Qualificagbes intermédias propostas

Técnico/a Especialista em Condugdo de Veiculos Subaquaticos de Controlo Remoto

Técnico/a Especialista em Sistemas e Tecnologias Offshore para Energias Renovaveis

Técnico/a Especialista de Laboratério Marinho

Técnico/a Especialista em Gestdo e Logistica Portuaria

Seguidamente apresenta-se, para cada qualificacdo, uma sintese de cada um dos referenciais —
missdo, atividades, UC obrigatdrias e UC opcionais — que se encontram desenvolvidos, no
modelo ANQEP, no Anexo I.
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Sintese dos Referenciais de Competéncias das Qualificacdes de Nivel 5

Técnico/a Especialista em Conducdo de Veiculos Subaquaticos de Controlo Remoto

Conduzir, operar e apoiar a manutencao de veiculos subaquaticos de controlo remoto (ROV) e sistemas associados, em
Missdo contextos de inspe¢do, monitorizagdo, reparagdo, avaliagdo ambiental e seguranga maritima de atividades offshore,
assegurando a recolha,a andlise e o processamento de dados.

1. Planear e preparar, em articulagdo com a equipa, recursos, materiais e procedimentos necessarios a execu¢do de

2. Operar e monitorizar veiculos subaqudaticos de controlo remoto e equipamentos associados, sob orientagdo superior.

Atividades 3. Colaborar na recolha, organizagdo e processamento de dados obtidos em operagdes subaquaticas.

4, Participar em atividades de diagndstico e manutencdo preventiva e corretiva de veiculos e sistemas de controlo remoto.

5. Acompanhar procedimentos de seguranca operacional e ambiental ao longo das atividades subaquaticas.

Formacao Geral e Cientifica

Pontos de Carga
uc - .
Crédito Hordria
UC3. Aplicar fundamentos de fisica e tecnologias subaquaticas 4,5 50
UCA4. Utilizar tecnologias de informagdo e comunicag¢do aplicadas a operagées ROV 2,25 25
UCS. Interpretar informagdo meteoroldgica e oceanografica para apoio a operagao 4,5 50
Total 18 200
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Atividades uc Ponlto:s de Car'g?
Crédito Horaria

1- Planear e preparar, em articulagdo |UC1. Planear operagdes subaquaticas 4,5 50
com a equipa, recursos, materiais e UC2. Preparar equipamentos, materiais e sistemas de apoio a operagdo do ROV 4,5 50
procedimentos necessarios a UC3. Verificar condigdes de seguranga, ambientais e operacionais para o inicio da missdo 2,25 25
execugdo de operagdes subaqudticas |UC4. Avaliar riscos e definir procedimentos de seguranga em operagées subaquaticas 2,25 25
UCS5. Comunicar e apresentar documentagdo operacional da missdo 2,25 25
2 - Operar e monitorizar veiculos UC6. Apoiar o langamento e recuperagdo (LARS) do ROV em contexto operativo 4,5 50
subaquaticos de controlo remoto e UC7. Operar o ROV sob orientagdo superior, executando maneio basico e manobras operacionais 4,5 50
equipamentos associados, sob UC8. Monitorizar sistemas, sensores e dados em tempo real durante a operagdo do ROV 2,5 25
orientagdo superior UC9. Operar equipamentos associados ao ROV durante a missdo (sensores, bragos, ferramentas) 2,5 25
3 - Colaborar na recolha, organizagdo |UC10. Recolher e validar dados obtidos em operagdes subaquaticas com ROV 4,5 50
e processamento de dados obtidos UC11. Organizar e processar dados obtidos em operagBes subaquaticas 2,25 25
em operagdes subaquaticas. UC12. Organizar e catalogar dados obtidos em operagdes subaquaticas com ROV 2,25 25
UC13. Processar dados preliminares e preparar outputs operacionais para andlise e entrega ao cliente 225 25
4 - Participar em atividades de UC14. Efetuar diagndstico e verificagdo do estado funcional de veiculos e sistemas de controlo remoto 45 50

diagndstico e manutengdo preventiva !
e corretiva de veiculos e sistemas de |UC15. Realizar manutengdo preventiva e corretiva de sistemas e componentes de ROV 45 50

controlo remoto.

5- Acompanhar procedimentos de UC16. Implementar e acompanhar procedimentos de seguranca operacional em atividades 45 50

seguranca operacional e ambiental ao |subaqudticas com ROV !
longo das atividades subaquadticas. UC17. Implementar praticas de protecdo ambiental e sustentabilidade em operagdes subaquaticas 2,25 25
Total 52,25 625
Total de UC da Formagdo geral e cientifica + tecnoldgica 70,25 825
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uc Pontos de Carga

Crédito Horaria
UC1. Atuar em situagdes de seguranga de pessoas e bens 2,25 25
UC2. Interagir em lingua estrangeira em contexto de conducdo de veiculos subaquaticos 4,5 50
UC3. Executar trabalhos em altura em estruturas e plataformas 2,25 25
UC4. Operar sistemas de posicionamento dinamico e navegacgdo assistida 2,25 25
UCS. Interpretar cartografia submarina e dados geoespaciais 2,25 25
UC6. Aplicar técnicas de inspe¢do submarina com base em normas e procedimentos industriais 45 50
UC7. Configurar e integrar sensores avangados em sistemas ROV 45 50
UC8. Comunicar e interagir em contexto profissional 4,5 50
Total de UC opcionais 27 300
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Técnico/a Especialista em Sistemas e Tecnologias Offshore para Energias Renovaveis

Planear, operar e supervisionar sistemas e tecnologias offshore para energias renovaveis, assegurando a conformidade com
Missdao normas de seguranca especificas (ex. GWO, IMCA) e aplicando solucdes técnicas adequadas a contextos complexos e
exigentes, em conformidade com as praticas do setor.
1. Planear e preparar operacgoes de sistemas e tecnologias offshore para a producao de energias renovaveis.
2. Instalar e configurar componentes e sistemas offshore (estruturais, elétricos, mecanicos e de controlo) para producgao de
energia renovavel no mar.
3. Controlar, monitorizar e supervisionar o funcionamento de sistemas offshore de energias renovaveis, recolhendo dados de
Atividades desempenho e propondo acgdes corretivas.
4. Executar e apoiar atividades de manutengao preventiva e corretiva em sistemas offshore, aplicando normas de seguranca
(ex. GWO, IMCA)
5. Assegurar a aplicacdo de normas e procedimentos de qualidade, ambiente, sustentabilidade e seguranca nas operagdes
em ambiente maritimo.
Formacao Geral e Cientifica
ue Pontos de Carga
Crédito Horaria
UCA4. Literacia digital aplicada a sistemas offshore 2,25 25
UC5. Modelar e analisar dados para sistemas energéticos 2,25 25
UCe6. Sustentabilidade e transicao energética 2,25 25
Total 15,75 175
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UC Obrigatorias
Atividades uc Pontosde | Carga
Crédito Horaria
1- Planear e preparar operagdes em UCL1. Planear operacgdes offshore de energias renovaveis 4,5 50
sistemas e em tecnologias offshore para [UC2. Preparar logistica e recursos necessarios para operacoes offshore 4.5 50
a producgao de energias renovaveis. UC3. Preparar a equipa e assegurar conformidade documental e de seguranca 2,25 25
2- Instalar e configurar componentes e UCA4. Instalar e montar componentes estruturais offshore 4,5 50
sistemas offshore (estruturais, elétricos, [UCS5. Instalar e configurar sistemas elétricos e mecanicos 4,5 50
mecanicos e de controlo) para a 2,25 25
producao de energia renovavel nomar.  [UC7. Integrar sistemas de controlo e monitorizagdo offshore 2,25 25
UCB8. Operar drones e sensores para inspe¢ao técnica offshore 2,25 25
UCO. Integrar e configurar sistemas de comunicacao e redes industriais offshore 2,25 25
3- Controlar, monitorizar e supervisionar, | yc10. Operar e monitorizar sistemas offshore de energias renovéveis 4,5 50
remotamente ein loco, o funcionamento
de sistemas offshore de energias UC11. Recolher, analisar e interpretar dados de desempenho 2,25 25
renovaveis, recolhendo dados de
desempenho e propondo agoes UC12. Diagnosticar falhas e propor acdes corretivas 4.5 50
corretivas.
4-Executar e apoiar atividades de UC13. Executar manutengao preventiva em sistemas offshore 4,5 50
reparacao e de manutencao preventiva e
corretiva em sistemas offshore, aplicando[UC14. Apoiar e executar manutengao corretiva em sistemas offshore 4,5 50
normas de seguranca (ex. GWO, IMCA) em
conformidade com as praticas do setor. |UC15. Executar normas e procedimentos de seguranca técnica em intervengoes offshore 2,25 25
5- Assegurar a aplicacdo denormas e UC16. Implementar normas e procedimentos de seguranca, ambiente e qualidade 4,5 50
procedimentos de qualidade, ambiente e |UC17. Avaliar riscos, impactos e conformidade ambiental e operacional 2,25 25
seguranca nas operacdes em ambiente  [UC18. Implementar praticas de sustentabilidade e eficiéncia energética em sistemas offshore 2,25 25
maritimo.
Total 63 700
Total de UC da formacao geral e Cientifica + Tecnoldgica 78,75 875
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uc Pontos de Carga
Crédito Horaria
UC1. Operar e manter sensores e plataformas de observacao oceanica 4,5 50
UC2. Instalar Sistemas Elétricos de Baixa Poténcia em Estruturas Offshore 4,5 50
UC3. Instalar Sistemas Mecanicos Offshore (Estrutura, movimentagao e suporte) 4,5 50
UCA4. Operar Sistemas Robdticos Subaquaticos (ROV/AUV) 4,5 50
UCS. Instalar e Integrar Sensores |oT Offshore 4,5 50
UCB. Realizar Ensaios Nao Destrutivos (NDT) em Estruturas Offshore 4,5 50
ucCr. A,nalisaras novas energias e tecnologias usadas a bordo que contribuem para a transicao 225 5
energeética
UC8. Implementar a instalagao e manutencao de sistemas de producao descentralizada de 45 50
energias renovaveis
UCO. Executar trabalhos em altura em estruturas e plataformas 2,25 25
Total 36 400
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Técnico/a Especialista de Laboratério Marinho

Planear, operar e monitorizar operagdes laboratoriais e de campo relacionadas com a analise e caracterizagao de ecossistemas marinhos e

Missao recursos bioldgicos, assegurando padroes de qualidade, seguranca, sustentabilidade e inovagao tecnolégica.
1. Planear e preparar de operacOes laboratoriais e de campo
2. Recolher e tratar de amostras bioldgicas e fisico-quimicas em ambiente marinho
3. Extrair, processar e analisar compostos e biomassas marinhos
Atividades 4. Interpretar e reportar resultados laboratoriais e ambientais marinhos

tecnologias adequadas.

5. Monitorizar e controlar pardmetros ambientais marinhos, assegurando a fiabilidade dos dados e a aplicacdo de metodologias e

6. Operar e integrar tecnologias digitais e sistemas de informacao aplicados a observacdo e andlise de ambientes marinhos.

7. Gerir a qualidade, seguranca e sustentabilidade em laboratérios marinhos

Formacdo Geral e Cientifica

uc Pocr:(t;();tc;e Carga Hordaria
4,5 50
4,5 50
4,5 50
2,25 25
Total 15,75 175
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Atividades uc Pontosde | . g Horaria
Crédito

1- Planear e preparar de UC 1. Planear atividades de recolha e andlise de amostras marinhas 4,5 50
operacdes laboratoriais e de [UC2. Calibrar e preparar os instrumentos e reagentes 2,25 25
campo UC3. Preparar operacoes de campo e laboratoriais em contexto marinho 4,5 50
2 - Recolher e tratar de UC4. Executar a recolha de amostras de dgua e sedimentos marinhos 2,25 25
amostras bioldgicas e fisico- [UC5. Recolher e processar amostras biolégicas marinhas 4,5 50
quimicas em ambiente UCs. Tratar e preparar amostras fisico-quimicas para analise 2,25 25
marinho UC7. Assegurar a rastreabilidade e integridade de dados e amostras 2,25 25
3- Extrair e tratar amostras UC8. Preparar e executar procedimentos de extragdo de compostos marinhos 2,25 25
bioldgicas e fisico-quimicas UC9. Executar analises fisico-quimicas e instrumentais de compostos marinhos 4,5 50
marinhas UC10: Processar e analisar biomassa e material biolégico marinho 4,5 50
UC11. Assegurar o controlo de qualidade e a validacado analitica 2,25 25
4. Interpretar e reportar UC12.Tratar e interpretar dados laboratoriais e ambientais marinhos 4,5 50
resultados laboratoriais e UC13. Elaborar relatérios técnicos e cientificos em contexto marinho 2,25 25
ambientais marinhos UC14. Comunicar e apresentar resultados técnicos a diferentes publicos 2,25 25
5- Monitorizar e controlar 4,5 50
pardmetros ambientais UC16. Analisar e avaliar a qualidade ambiental marinha 2,25 25
marinhos UC17. Implementar sistemas de observagao e controlo ambiental marinho 2,25 25
6. Operar eintegrar UC18. Operar e manter sensores e plataformas de observagao oceénica 4,5 50
tecnologias digitais e sistemas UC19. Integrar, validar e gerir séries temporais de dados ambientais marinhos (QA/QC) 45 50

deinformacgédo aplicados a !

observacao e andlise de UC6. Analisar espacialmente e apresentar informacao: SIG, visualizacdo e dashboards para observagao

ambientes marinhos. maritima 45 20
7. Apoiar a gestao da 4,5 50
qualidade, seguranca e 2 25 25

sustentabilidade em — ——— — - :

- . UC22. Promover praticas sustentaveis e éticas na monitorizacdo marinha
laboratdrios marinhos 2,25 25
Total 76,5 850
Total Obrigatérias + Formacao geral e Cientifica 92,25 1025
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UC1. Executar procedimentos laboratoriais em microbiologia 2,25 25
UC2. Interagir em lingua estrangeira em contexto de laboratério marinho 4,5 50
UCB. Aplicar nogoes basicas de biosseguranca na formulagao, resolucao e discussao de problemas ambientais 4,5 50
UCA4. Adotar praticas de gestao da qualidade em contexto de laboratério marinho 4,5 50
UCS. Realizar operacoes de limpeza, higienizacao e desinfecao de instalagdes e equipamentos laboratoriais 2,25 25
UC6. Operar redes de comunicacao, telemetria e automatizacao de rotinas (loT / data loggers / APIs) 4,5 50
Total 22,5 250
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Técnico/a Especialista em Gestao e Logistica Portuaria

Contribuir para a gestao integrada e eficiente das operacdes logisticas em contexto portuario, articulando atividades e fluxos com a
Misséo cadeia logistica global e os seus diferentes stakeholders no setor maritimo-portudrio, utilizando tecnologias digitais e praticas
sustentaveis, alinhadas com a transi¢ao para os portos verdes e a economia azul.
1. Planear e acompanhar operacdes logisticas portudrias em articulacdo com os diferentes intervenientes.
2. Articular operag0es portudrias na cadeia logistica global, antes e depois do porto.
3. Monitorizar processos de movimentagcao e armazenagem de mercadorias, incluindo cargas perigosas (IMDG).
Atividades
4.Operar plataformas digitais e softwares de gestdo portudria para a otimizagdo dos fluxos operacionais e administrativos.
5. Colaborar na aplicacdo de medidas de ciberseguranca e seguranca fisica em ambiente portuario.
6. Participar na gestdo energética e ambiental dos espagos portuarios, promovendo praticas de eficiéncia energética, utilizagao de
energias limpas e transi¢ao para portos verdes.
Formacao Geral e Cientifica
uc Pontos de Carga
Crédito Horaria
UC4. Resolver problemas e tomar decisdes em contexto de gestao e logistica portudria 2,25 25
UC5. Utilizar ferramentas digitais em contexto de gestdo e logistica portuaria 4,5 50
Total 15,75 175
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UC Obrigatorias
. Pontos de Carga
Atividades uc - P
Crédito Horaria
N UCL. Planear operagdes logisticas portudrias 4,5 50
1. Planear e acompanhar operacoes - - - - — —
i - ) ~ UC2. Alocar meios operacionais para movimentacao e posicionamento de cargas 2,25 25
logisticas portudrias em articulacao — — —
. . . UC3. Monitorizar o manuseamento e colocacdo de cargas durante a operacdo 4,5 50
com os diferentes intervenientes. - — - - -
UCA. Articular a operagao com os intervenientes internos e externos 2,25 25
2. Articular operacdes portuarias na |UC5. Analisar a cadeia logistica global e os seus intervenientes 4,5 50
cadeia logistica global, antes e depois [UC6. Coordenar fluxos logisticos antes e depois do porto 4.5 50
do porto. UC7. Integrar e validar informagao documental ao longo da cadeia logistica 2,25 25
3. Monitorizar processos de UC8. Monitorizar processos de movimentacao e armazenagem de mercadorias em terminal portuario 4,5 50
movimentacao e armazenagemde  (UC9. Gerir e controlar a armazenagem e sequenciacdo das cargas no terminal 2,25 25
mercadorias, incluindo cargas UC10. Controlar procedimentos de seguranca operacional no terminal 2,25 25
perigosas (IMDG). UC11. Monitorizar e aplicar procedimentos de movimentacdo e armazenagem de cargas perigosas (IMDG) 4,5 50
4. Operar plataformas digitaise  [UC12. Operar sistemas de gestdo portuaria (TOS, GOS e JUL) 4,5 50
sgftvyareﬂs de gestao portuang parfa\ @ |uc1a. Utilizar dados e dashboards digitais para otimizacao de fluxos 2,25 25
otimizacao dos fluxos operacionais e
administrativos. UC14. Garantir a integridade e coeréncia da informacao digital 2,25 25
5. Colaborar na aplicacao de medidas |yc15 aplicar procedimentos de seguranca fisica em ambiente portuario 2,25 25
de ciberseguranca e seguranga fisica
em ambiente portuario. UC16. Aplicar medidas de ciberseguranga em sistemas portuarios 2,25 25
6. Participar na gestdo energéticae  |UC17. Monitorizar indicadores e promover eficiéncia energética 2,25 25
ambiental dos espagos portudrios, - . - - . . .
- T UC18. Aplicar praticas ambientais sustentaveis em terminais portuarios 4,5 50
promovendo praticas de eficiéncia
energética, utilizacao de energias = . - -
. getica, u [IZ ¢ 8l UC19. Colaborar na gestao de residuos e emissoes portuarias 2,25 25
limpas e transicdo para portos verdes.
Total 60,75 675
Total de UC daformacao geral e Cientifica + Tecnoldgica 76,5 850
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ue Pontos de Carga

Crédito Hordria
UC3. Compreender o0 agenciamento maritimo e o negocio portuario 2,25 25
UCA. Aplicar procedimentos aduaneiros em operagoes de comércio internacional 2,25 25
UCS. Integrar exigéncias de descarbonizacao na gestdo logistica portuaria 2,25 25
UC6. Aplicar principios de economia circular em cadeias logisticas maritimo portuarias 2,25 25
UC7. Comunicar, promover e representar servigos portudrios em mercados internacionais 2,25 25
UCB8. Desenvolver abertura ao mundo e competéncias interculturais na atividade portuaria 2,25 25
Total 24,75 275
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Ill. Cursos de formagdo continua, de curta e média durag¢ao: a nova proposta

Relativamente aos cursos de curta e média duracdo dirigidos a ativos dos diversos agrupamentos
econdmicos da Economia Azul, mapearam-se 20 cursos que respondem a necessidades e prioridades
identificadas-

O quadro 2, na pagina seguinte, explicita a designacdo dos cursos, seus destinatarios e duragao
estimada, com uma organizagao por agrupamento. No Anexo Il, estao as fichas dos cursos, organizadas
nos campos contemplados no modelo definido, e pela mesma ordem.
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Quadro 2- Formacdo continua de atualizacdo, reciclagem ou desenvolvimento para ativos dos setores da Economia Azul

Cursos de curta e média duragdo

Designagao do curso Destinatarios Duragao estimada

TURISMO NAUTICO

1.Gestdo de Estagdes Nauticas Gestores de estagOes nauticas; técnicos e parceiros de Estagdes Nauticas; operadores 50h, organizado em 4
de turismo nautico; chefias e técnicos de Camaras Municipais maddulos

2.0rganizacao de produtos e experiéncias de turismo | Operadores de turismo ndautico; gestores e técnicos de estagdes nduticas; 25h

nautico empreendedores; chefias e técnicos de CM

3.Gestdo de micro e pequenas empresas de turismo | Empresdrios, empreendedores e gestores de micro e pequenas empresas de turismo 50h, organizado em 5
nautico nautico modulos

4.legislacao e regulamentacgao - Turismo Nautico Empresarios, empreendedores e gestores de micro e pequenas empresas de turismo 10h
nautico, chefias e técnicos de CM

BIOTECNOLOGIA AZUL E AQUACULTURA

5.Preparagdo para certificagbes em aquacultura | Quadro intermédios de empresas de aquacultura 25h
sustentdvel

6.Preparacdo de dados suporte a produgdo em | Quadros intermédios com funcdes de recolha e interpretacdo de informagdo e 15h
aquacultura parametros varios em empresas de aquacultura

7.Legislacdo e regulamentacgdo - Biotecnologia azul e | Empresdrios, empregadores e profissionais de empresas de aquacultura 10h

Aquacultura

SISTEMA E TECNOLOGIAS OFFSHORE

8.Sensores e equipamentos maritimos para operagdo | Maritimos, técnicos e assistentes de operagdes com ROV's 20h
de ROV’s (Remote Operated Vehicles)

(aplicavel a aquacultura offshore)
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9.ldentificacao e classificagdo de espécies de pescado | Trabalhadores da Docapesca, dos servigos centrais e delegagBes (lotas e postos de 15h
venda em comunidades piscatorias)
Profissionais responsaveis pela rececao, triagem, classificacao e rotulagem do pescado
comercializado na primeira venda

10.Tecnologias do frio e conservagdo do pescado Técnicos e operadores da industria alimentar/ conservacdo e transformacdo de 15h

pescado

11.Gestdo de micro e pequenas empresas de pesca

Pequenos armadores e pescadores; quadros das organiza¢des de produtores

50h, organizado em 5

costeira mddulos
12.Mercados, rastreabilidade, certificagdo e | Pequenos armadores e pescadores; quadros das organizagdes de produtores 15h
valorizagdo do pescado
TRANSPORTE MARITIMO, LOGISTICA E GESTAO PORTUARIA
13.A logistica no contexto dos desafios da Economia | Técnicos de Portos, de Armadores, de Agéncias de Navegacdo e de Servigos Aduaneiros 25h
Azul
14.Portos como hubs de inova¢ao da economia azul Chefias e técnicos dos Portos e das comunidades portudrias; stakeholders da economia 25h
azul
15.Legislacdo e regulamentacdo — Transportes e | Técnicos que operam nas entidades do ecossistema maritimo-portuario 10h
Logistica
16.Inglés técnico na area do shipping Técnicos que operam na area do shipping 25h
CONSTRUCAO, REPARACAO E MANUTENCAO NAVAL
17.Legislacdo e regulamentacdo - Construcdo, | Empresarios, empregadores e profissionais da construgdo, reparagdao e manutengao 10h
Reparagdo e Manutengdo Naval naval; associagGes do setor
18.Carpintaria de moldes — embarcagdes maritimo- | Técnicos da construgdo, reparagdo e manutengao de embarcagdes maritimo-turistica, 25h

turisticas, recreio e pesca

de recreio e de pesca em polimeros reforgados com fibras (PRF)
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DIVERSOS AGRUPAMENTOS DA ECONOMIA AZUL
19.Literacia da Economia Azul Técnicos e operadores dos diferentes setores da Economia Azul 15h
20.Fundamentos da lideranca e gestdo de equipas | Empregadores, gestores e chefias intermédias de diferentes setores da economia azul 15h

multiculturais na Economia Azul
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IV. Préximos passos

Nos termos contratualmente estabelecidos, a préxima fase, fase final, é dedicada a elaboragdo de
propostas de formacgdo a desenvolver pelo For-Mar e orientagGes estratégicas para o desenvolvimento
da formacgado.

Neste contexto, e assumindo que este é um processo interativo de construcdo de propostas e solucdes,
os proximos passos do trabalho propostos pela equipa sdo os seguintes:

e Discussdo deste relatdrio e sua validagao pelo For-mar

e Validacdo do mapeamento e conteldos gerais das qualificaces e dos cursos junto dos
stakeholders relevantes

e Introduzir de ajustamentos identificados como relevantes nos referenciais de competéncias das
qualificacdes e nas fichas dos cursos

e Referenciais de qualificagcdes e fichas de cursos na versdo final e elaboracdo da estratégia
formativa For-mar: linhas de orientagdo, areas de aposta, recursos a mobilizar, critérios de
qualidade da formacao.
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REFERENCIAL DE COMPETENCIAS
DA QUALIFICAGCAO

Técnico/a Especialista em Conducdo de Veiculos Subaguaticos

de Controlo Remoto

AREA DE EDUCACAO E FORMACAO: 624
CODIGO DA QUALIFICACAO: 000000

NIVEL DE QUALIFICAGAQ: (5 )

PONTOS DE CREDITO: 70,25

PUBLICACOES E ATUALIZACOES:

OBSERVACOES:

REFERENCIAL DE COMPETENCIAS DA QUALIFICAGAO | Nivel 5 Paginal 1
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DESCRIGAO GERAL DA QUALIFICAGAO (MISSAO):

Conduzir, operar e apoiar a manutencgdo de veiculos subaquaticos de controlo remoto (ROV) e sistemas
associados, em contextos de inspecdo, monitorizacdo, reparagao, avaliagdo ambiental e seguranca
maritima de atividades offshore, assegurando a recolha, a analise e o processamento de dados.

ATIVIDADES PRINCIPAIS:

1. Planear e preparar, em articulagdo com a equipa, recursos, materiais e procedimentos necessarios
a execucdo de operacdes subaquaticas.

2. Operar e monitorizar veiculos subaquaticos de controlo remoto e equipamentos associados, sob
orientacdo superior,

3. Colaborar na recolha, organizacdo e processamento de dados obtidos em operacdes subaquaticas.
4. Participar em atividades de diagnostico e manutengdo preventiva e corretiva de veiculos e sistemas
de controlo remoto.

5. Acompanhar procedimentos de seguranca operacional e ambiental ao longo das atividades

subaquaticas.

COMPONENTE DE FORMACAO GERAL E CIENTIFICA

C%DCI?O ’EIJCO UNIDADES DE COMPETENCIA nggglsTgE

o1 Interagir em inglés em contexto de conducdo de veiculos 45
subaquaticos !

02 Colaborar e trabalhar em equipa 2,25

03 Aplicar fundamentos de fisica e tecnologias subaquaticas 4,5
Utilizar tecnologias de informacdo e comunicacdo aplicadas a

04 o 2,25
operacoes ROV

i Interpretar informagdo meteoroldgica e oceanografica para apoio a 45
operagao '

06

Total de Pontos de Crédito da Formacgao Geral e Cientifica: 18,0(200 h)

1 Os codigos assinalados a preto correspondem a UC especificas de uma qualificacdo desenhada em termos de resultados de
aprendizagem. Os cddigos assinalados a laranja correspondem a UC comuns a duas ou mais qualificagbes desenhadas em
termos de resultados de aprendizagem.

REFERENCIAL DE COMPETENCIAS DA QUALIFICAGAO | Nivel 5 Paginal 2
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COMPONENTE DE FORMAGAO TECNOLOGICA
UC OBRIGATORIAS
CopiGo UC? N.o UNIDADES DE COMPETENCIA HOMIOE £ CAR’GA
uc CREDITO PSRRI
01 Planear operagdes subaquaticas 4,5 50
Preparar equipamentos, materiais e sistemas de apoio a
02 ~ 4,5 50
operacao do ROV
03 Vemﬂcar F:ond@oe; ’ (je segur?nga, ambientais e 295 5
operacionais para o inicio da missao
o4 Ava||ar~r|scos e de’ﬂlmr procedimentos de seguranga em 225 75
operacdes subaquaticas
05 Csmgmcar e apresentar documentacdo operacional da 595 75
missdo
06 Apoiar o langamento e recuperagcao (LARS) do ROV em 45 50
contexto operativo '
07 Operar o ROV sob orientacdo superior, executando 45 50
maneio basico e manobras operacionais !
Monitorizar sistemas, sensores e dados em tempo real
08 ~ 2,5 25
durante a operagao do ROV
09 Operar equipamentos associados ao ROV durante a 55 I5
missdo (sensores, bragos, ferramentas) !
Recolher e validar dados obtidos em operagbes
10 . 4,5 50
subaqguaticas com ROV
1 Orgamzlar e processar dados obtidos em operagoes 295 5
subaqguaticas
1 Orgamz,ar e catalogar dados obtidos em operacoes 295 5
subaquaticas com ROV
13 Processar dados preliminares e preparar outputs 5 55 5
operacionais para analise e entrega ao cliente !
» Efetuar diagndstico e verificagdo do estado funcional de 45 50
veiculos e sistemas de controlo remoto !
Realizar manutencgdo preventiva e corretiva de sistemas
15 4.5 50
e componentes de ROV
Implementar e acompanhar procedimentos de seguranca
16 ) o L 4,5 50
operacional em atividades subaquaticas com ROV
Implementar praticas de protegdo ambiental e
17 " ~ . 2,25 25
sustentabilidade em operacdes subaquaticas

2 0s cddigos assinalados a preto correspondem a UC especificas de uma qualificagdo desenhada em termos de resultados de
aprendizagem. Os cddigos assinalados a laranja correspondem a UC comuns a duas ou mais qualificagbes desenhadas em
termos de resultados de aprendizagem.

REFERENCIAL DE COMPETENCIAS DA QUALIFICAGAO | Nivel 5 Paginal 3
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CopiGo UC? N.o UNIDADES DE COMPETENCIA PONTOS DE HCAR'GA
We CREDITO (OIRARIIA
18
19
Total de pontos de crédito de UC Obrigatdrias 70,25 825

Para obter a qualificacdo de Técnico/a Especialista em Condugdo de Veiculos Subaquaticos de Controlo
Remoto, para além das UC Obrigatérias, terdo também de ser realizadas UC Opcionais3 correspondentes
a carga horaria de ou ao total de pontos de crédito de .

UC OPCIONAIS

3 CARGA
C%Dé?o Bé UNIDADES DE COMPETENCIA PSEESISTSE HORARIA
01 Atuar em situacOes de seguranca de pessoas e bens 2,25 25
Interagir em lingua estrangeira em contexto de conducdo de
02 , " 4,5 50
veiculos subaquaticos
03 Executar trabalhos em altura em estruturas e plataformas 2,25 25
04 Opgr;r sistemas de posicionamento dinamico e navegagao 595 )5
assistida
05 Interpretar cartografia submarina e dados geoespaciais 2,25 25
Aplicar técnicas de inspecdo submarina com base em normas
06 . ) o 4,5 50
e procedimentos industriais
07 Configurar e integrar sensores avangados em sistemas ROV 4,5 50
08 Comunicar e interagir em contexto profissional 4,5 50
09
Total de pontos de crédito da componente de formacdo tecnoldgica 27,0 300

3 Podero ser selecionadas 10% de UC transversais de entre o leque definido (20% a 30%) de UC opcionais.

4 Os codigos assinalados a preto correspondem a UC especificas de uma qualificacdo desenhada em termos de resultados de
aprendizagem. Os codigos assinalados a laranja correspondem a UC comuns a duas ou mais qualificacGes desenhadas em
termos de resultados de aprendizagem.

REFERENCIAL DE COMPETENCIAS DA QUALIFICAGAO | Nivel 5 Paginal 4
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COMPONENTE GERAL E CIENTIFICA

UC 0001 H Interagir em inglés em contexto condugdo de veiculos subaquaticos

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R1. Interpretar e selecionar informagao especializada, verbal e ndo verbal, em suportes variados em contexto de
condugdo de veiculos subaqguaticos.

R2. Transmitir enunciados orais coerentes em contexto de condugdo de veiculos subaquaticos.

R3. Redigir textos articulados e coesos relacionados com contexto de condugdo de veiculos subaquaticos.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

- Léxico (vocabulario) - utilizado
em contexto de condugdo de
velculos subaquaticos.

- Funcges da linguagem.

- Estruturas do funcionamento da
lingua - sons, entoagdes e ritmos
da lingua, simbolos fonéticos;
nomes, pronomes, adjetivos,
advérbios, determinantes e
artigos, elementos de ligagdo

frasica, verbos.

- Sintaxe.

- Fluéncia de leitura.

- Regras de produgdo de

documentos escritos.

- Regras de cortesia e convengdes

linguisticas.

- Identificar o sentido de

mensagens em contexto
profissional e reconhecer léxico
especifico da area profissional

num discurso oral.

- Descodificar perguntas e

informacdes.

- Distinguir informacdo essencial

da informacgdo acessoria em

textos e suportes diversificados.

- Responder a perguntas diretas.

- Iniciar, manter e terminar

conversas de ambito

profissional.

- Descrever, narrar e expressar

pontos de vista num discurso

oral.

- Redigir notas, mensagens,

relatérios e preencher
formuldrios em contexto de

sistemas e tecnologias offshore.

- Escrever ou responder a uma

carta, e-mail e outro tipo de

mensagens.

- Utilizar vocabulario especifico da

area profissional.

- Responsabilidade pelas suas

acoes.

- Autonomia no é&mbito das suas

fungOes.

- Empatia.
- Assertividade.
- Escuta ativa.

- Empenho e persisténcia na

resolucdo de problemas.

- Sentido critico.

- Respeito pelas diferencas

individuais.

- Disponibilidade para aprender.

Respeito pelas regras e normas
definidas.

REFERENCIAL DE COMPETENCIAS DA QUALIFICAGAO | Nivel 5
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- Adequar o codigo oral e escrito a
sua finalidade.

- Identificar sequéncia e
causalidade.

- Contextualizar o texto no tempo
e No espaco.

- Respeitar as regras da
morfologia e da sintaxe na
produgdo oral e escrita.

- Usar linguagens ndo verbais.

- Mobilizar recursos linguisticos
relacionando informacgdo de

areas e fontes diversificadas.

- Utilizar procedimentos de
pesquisa e recolha de

informacado.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Interagir em lingua estrangeira em contexto de condugdo de veiculos subaquéticos

CD1.

CD2.

CD3.

CD4.
CD5.

Identificando o contexto, a ideia principal, distinguindo informagdes simples e de maior complexidade do
discurso oral e do texto escrito.

Comunicando oralmente de forma precisa e eficaz, com ritmo e entoacdo apropriados e adaptando o
discurso ao registo do interlocutor.

Utilizando vocabuldrio, estruturas frasicas diversas e formas de tratamento adequados a situagdo
comunicativa oral e escrita e ao publico-alvo.

Produzindo um texto escrito de forma clara e articulada, de acordo com a sua finalidade e publico-alvo.

Aplicando técnicas de redagdo de documentos profissionais e usando as regras de ortografia, de pontuagdo
e de acentuacgao.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Aplicavel a diferentes contextos.

RECURSOS

Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

Contelidos multimédia.

Ferramentas de tradugdo, dicionarios, entre outros.

OBSERVACOES

REFERENCIAL DE COMPETENCIAS DA QUALIFICAGAO | Nivel 5 Paginal 6
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Esta UC permite a comunicacdo em lingua inglesa ao nivel do utilizador independente (QECR, Escala Global, Nivel
B: Utilizador Independente; Conselho da Europa, 2001).

UC 0002 H Colaborar e trabalhar em equipa

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R1. Analisar a identidade pessoal e partilhada e respetivos comportamentos associados.

R2. Colaborar na aplicacdo de dinamicas facilitadoras do trabalho em equipa.

R3. Colaborar na definicdo de estratégias de resolugdo de problemas e de tomada de decisdo.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Identidade pessoal, social e
profissional.

Fenomenos da dindmica de grupo
- influéncia social e papel social,
normas sociais, atitudes e
comportamentos facilitadores e
dificultadores, padrdo de grupo e
motivacdo individual.

Trabalho em equipa - fatores
pessoais, relacionais e
organizacionais.

Equipa de trabalho - principios de
organizagao de grupo vs. equipa
de trabalho, estilos
comportamentais, estrutura e
fases de desenvolvimento da
equipa, percegcdo de desempenho
individual, formas e técnicas de
organizagdo, cooperagao e
colaboracao.

Comunicacdo assertiva - verbal e
ndo-verbal, fatores facilitadores e
inibidores.

Canais de comunicagdo
presencial e ndo presencial.

Importancia da comunicagdo no
trabalho entre equipas - fluxos
de comunicagdo, comunicagao
vertical e horizontal, feedback do
desempenho.

Identificar e analisar os estilos
comportamentais individuais.

Identificar as competéncias
individuais.

Identificar os papéis dos
membros da equipa -
competéncias e
responsabilidades.

Reconhecer a fase de
desenvolvimento de
competéncias na qual a equipa
se encontra.

Identificar os valores e as
principais competéncias
necessarios para a equipa atingir
o(s) objetivo(s) tracado(s).

Colaborar na definicao dos
mecanismos de coesdo e
controlo na equipa.

Colaborar na definicdo de tarefas
e prazos para alcancar os
objetivos tracados.

Participar na execugdo de tarefas
predefinidas para a equipa.

Aplicar técnicas de comunicacdo
em diferentes contextos.

Utilizar ferramentas de
comunicacao.

Responsabilidades pelas suas
acoes.

Autonomia no ambito das suas
funcGes.

Autoconhecimento.
Automotivacao.
Assertividade.

Empatia.

Escuta ativa.

Cooperagdao com a equipa.

Empenho e persisténcia na
resolucdo de problemas.

Sentido critico.
Flexibilidade e adaptabilidade.
Disponibilidade para aprender.

Respeito e valorizagdo das
diferencas individuais.

Respeito pela sensibilidade e
bem-estar dos outros.

Respeito pelas regras e normas
definidas.

REFERENCIAL DE COMPETENCIAS DA QUALIFICAGAO | Nivel 5
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Técnicas de negociagdo, de - Partilhar informacdo
resolucao de problemas e de presencialmente e/ou online.

tomada de decisdo. . ~
Formular ideias e sugestdes em

Gestdo de tempo - técnicas, diferentes contextos
planeamento, autoavaliacdo e comunicacionais.

otimizacdo das tecnologias. .
¢ 9 Trocar conhecimentos e

Trabalho online ou teletrabalho - experiéncias.
condicOes facilitadoras, equipas

Identifi o
4D e atitude partilhada. dentificar os principios

subjacentes a tomada de

Saude no trabalho - sindroma de decisdo.
burnout. )
Analisar problemas e tomar
Organizacgdo das equipas na area decisdes.
profissional.

Desenvolver rotinas em equipa
em momentos formais,
informais, presenciais e online.

Reconhecer sinais de burnout
proprio e/ou dos colegas.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Colaborar e trabalhar em equipa

CD1. Mobilizando os recursos pessoais para a obtengdo dos melhores resultados da equipa.
CD2. Aplicando técnicas de comunicagdo e negociacdo adequadas aos interlocutores e ao contexto.
CD3. Analisando problemas e propondo solugdes.

CD4. Gerando oportunidades de desenvolvimento e aprendizagem colaborativa.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Aplicavel a diferentes contextos.

RECURSOS

Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.
Ferramentas de interagao, de comunicagdo e produtividade.
Recursos multimédia/audiovisuais.

Boas praticas na comunicacdo.

OBSERVACOES

REFERENCIAL DE COMPETENCIAS DA QUALIFICAGAO | Nivel 5
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UC 0003 H Aplicar fundamentos de fisica e tecnologias subaquaticas

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R1.
R2.
R3.
R4.

Aplicar principios de fisica relevantes para operagGes subaquaticas.

Relacionar propriedades dos materiais com o comportamento em ambiente submerso.

Interpretar fundamentos de eletrénica e sensores utilizados em ROV.

Utilizar modelos simples de pressdo, flutuabilidade, densidade e hidrodinamica para apoio a operagao.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Principios de hidrostatica e
hidrodinamica.

Pressdo, densidade,
flutuabilidade e resisténcia ao
movimento.

Condutividade elétrica em meio
subaquatico.

Tipos de sensores

Tipos de atuadores usados em
ROV (atuadores lineares
maritimos e subaquaticos;
atuadores lineares elétricos;
Servocilindros; Atuadores
lineares hidraulicos; Atuadores
mecanicos e manuais;
Atuadores a prova de agua e
submersiveis)

Propriedades e limitagdes de
materiais em profundidade
(corrosdo, compressao, fadiga).
Nogdes de eletronica aplicada
(circuitos simples, alimentacdo,

sinais).

Calcular parametros fisicos
basicos (pressdo, empuxo,
arrasto).

Analisar o comportamento dos
sistemas e sensores
subaquaticos.

Relacionar medigdes dos
sensores com condigdes

ambientais.

Identificar limites técnicos dos

materiais e componentes.

Rigor técnico na andlise de
dados fisicos.

Cumprimento de normas
técnicas e de seguranca.
Atencdo ao detalhe.
Responsabilidade na
interpretacdo de informacdo
técnica.

Atencdo ao detalhe.

REFERENCIAL DE COMPETENCIAS DA QUALIFICAGAO | Nivel 5
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CRITERIOS DE DESEMPENHO

Aplicar fundamentos de fisica e tecnologias subaquaticas

CD1. Aplicando principios fisicos assegurando coeréncia entre medigBes e previsdes teoricas.
CD2. Interpretando dados de sensores garantindo a corregdo das leituras e unidades.
CD3. Utilizando modelos fisicos simples com respeito aos procedimentos definidos.

CD4. Identificando limitagdes de materiais assegurando o respeito pelos limites operacionais.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

MissGes ROV.
Andlise de comportamento de sensores em operagao.
Diagnostico de anomalias relacionadas com pressdo, densidade ou arrasto.

Interpretacdo de condicBes do meio subaquatico.

RECURSOS

Fichas técnicas dos sensores.
Modelos fisicos e esquemas.
Software simples de simulagdo (quando aplicavel).

Tabelas e instrumentos de medicdo.

OBSERVACOES
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UC 0004 H Utilizar tecnologias de informagdo e comunicagdo aplicadas a operagoes ROV

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R1. Utilizar ferramentas digitais de comunicagdo e coordenagdo operacional.
R2. Organizar e armazenar dados de missdao com suporte digital.
R3. Aplicar principios basicos de ciberseguranca em ambientes operacionais.

R4. Utilizar software técnico para andlise preliminar de dados recolhidos.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Plataformas de comunicagdo e
coordenagado de equipas
técnicas.

Organizagao de ficheiros e
gestdo de versdes.

NogOes basicas de

Estruturar dados digitais de
forma clara e acessivel.
Utilizar aplicacdes e
ferramentas de registo e
comunicacao.

Identificar riscos basicos de

ciberseguranca.

Rigor na protecdo de dados.
Responsabilidade no uso de
plataformas digitais.
Organizagdo e método.
Cumprimento das politicas
institucionais de seguranca

digital.

ciberseguranca (riscos,

. ~ Efetuar andlises preliminares a
acessos, encriptacao).

Software de visualizagdo de dados recolhidos.
dados e logs.

Boas praticas na gestdo de
dados sensiveis ou

proprietarios.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Utilizar tecnologias de informagdo e comunicacdo aplicadas a operagées ROV

CD1. Utilizando ferramentas digitais garantindo a integridade e confidencialidade dos dados.
CD2. Organizando informagdo assegurando a rastreabilidade e acessibilidade futura.
CD3. Aplicando procedimentos de ciberseguranca para minimizar riscos operacionais.

CD4. Trabalhando com software técnico com respeito pelas normas e instrugdes.

REFERENCIAL DE COMPETENCIAS DA QUALIFICAGAO | Nivel 5 Paginal 11
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CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Registo e organizagao de dados de missdo.
Comunicacdo entre equipa em operagoes.
Armazenamento e transmissdo segura de informagao critica.

Preparacdo de outputs técnicos.

RECURSOS

Computador

Software técnico.

Plataformas colaborativas.

Material formativo de ciberseguranca.

Guias internos de armazenamento e gestdo de dados.

OBSERVACOES
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UC 0005 H Interpretar informagdo meteoroldgica e oceanografica para apoio a operagao

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R1.
R2.

R3.
R4.

Interpretar informagdo meteoroldgica relevante para a planificagdo e execugdo de operagdes subaquaticas.

Analisar dados oceanograficos (correntes, marés, ondas, visibilidade subaquatica) aplicaveis a conducdo de

ROV.

Avaliar impactos das condi¢gBes ambientais sobre a seguranga, estabilidade e desempenho do ROV.

Utilizar fontes e modelos de previsdo meteoroldgica e oceanografica para apoiar decisGes operacionais.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Conceitos basicos de
meteorologia operacional:
vento, humidade, precipitacdo,
pressdo atmosférica,
temperatura, visibilidade;
leitura e interpretacdo de
METAR, sinopses, avisos
meteoroldgicos.

Conceitos basicos de
oceanografia operacional:
correntes maritimas, ondas,
swell, marés, termoclina,
turbidez, salinidade.
comportamento da coluna de
agua e sua influéncia no ROV.
Sistemas de previsao: modelos
numeéricos, cartas sindpticas,
mapas de ondas e marés.
Impacto das condigdes
ambientais em operagdes ROV:
limite operacional de
langamento/recuperagao
(LARS), arrasto, estabilidade.
Fontes de informacdo: IPMA,
NOAA, Copernicus Marine,
boias ocednicas, dados de

navios.

Ler e interpretar mapas e
boletins meteoroldgicos e
oceanograficos.

Integrar previsGes ambientais
na planificagdo da missdo.
Identificar riscos associados a
condicOes adversas.
Relacionar condigbes do mar
com limitagdes técnicas e de

seguranca do ROV.

Utilizar ferramentas digitais de

monitorizagdo ambiental.

Rigor e atengdo ao detalhe na
leitura de condigbes
ambientais.

Responsabilidade e prudéncia
na avaliacdo de risco.
Cumprimento de normas de
seguranca operacional.
Proatividade na atualizacdo de
informacdo e comunicagao com
a equipa.

Comportamento colaborativo

na tomada de decisdo.
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CRITERIOS DE DESEMPENHO

Interpretar informagcdo meteoroldgica e oceanografica para apoio a operagao

CD1. Interpretando dados meteoroldgicos assegurando a identificagdo atempada de condicdes adversas.
CD2. Analisando parametros oceanograficos e adequagdo das decisdes as limitagdes operacionais do ROV.
CD3. Utilizando modelos de previsdo de acordo com os procedimentos e fontes crediveis.

CD4. Relacionando condigcdes ambientais com o planeamento de forma a minimizar riscos para a equipa,
equipamentos e missado.

CD5. Apresentando informacgdo a equipa com clareza, precisdo e atualidade.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Preparagdo de missdes no mar, portos ou estruturas offshore.

Avaliacdo da viabilidade de lancamento e operagdo do ROV com base no estado do mar.

RECURSOS

Acesso a plataformas digitais de previsao (IPMA, NOAA, Copernicus Marine).
Boletins.

Cartas sindpticas.

Mapas de ondas e marés.

Software ou aplicagbes de monitorizagao ambiental.

Guias técnicos.

Exemplos de relatdrios de avaliagdo ambiental de operacdes reais.

OBSERVACOES
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COMPONENTE TECNOLOGICA

UNIDADES DE COMPETENCIA OBRIGATORIAS

UC 0001 H Planear operacGes subaquaticas

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R1. Identificar requisitos técnicos, ambientais e de seguranca para a operagao subaquatica.
R2. Definir procedimentos operacionais, tarefas e responsabilidades da equipa.

R3. Realizar o plano de missdo, incluindo objetivos, equipamentos necessarios, riscos e contingéncias.

CONHECIMENTOS APTIDOES ATITUDES

) ) Analisar requisitos técnicos e - Rigor técnico.
Conceitos fundamentais de alisar requisitos 05 g0 °

~ . ambientais. - Sentido critico.
operacao de ROV: tipos de ROV
. ~ Interpretar documentacdo - Responsabilidade na
(inspecdo, work-class),

. o técnica. antecipagdo de riscos.
capacidades, limitactes,

Organizar informagao - Autonomia.
sensores embarcados.
) . eracional para planear . municacdo clara e eficaz
Arquitetura de sistemas de Operacional para planear a Comunicagdo clara d
. missdo. com a equipa.
ROV: 1) Fonte de energia, 5540 om a equipa
) L Elaborar de checklists, - Organizagdo e disciplina no
sistemas hidraulicos, motores,
) ~ cronogramas e planos de laneamento.
sistemas de propulsao; 2) 9 P P
missao;

Sistema de comunicagao e
- . Estimar necessidades de
transmissao de dados via cabo
umbilical; 3) Unidades de

controlo, telemetria e sistema

recursos, equipamentos e
equipa.
Comunicar com a equipa

de navegacdo integrado.

Documentagdo técnica do ROV: (deck, sala de controlo, piloto,

Diagramas elétricos, hidraulicos engenheiro de dados).
e eletrénicos; 2) Procedimentos
de pré-operagdo; 3) Manuais
de inspegdo e manutencao.
Fundamentos de oceanografia
operacional: Correntes, marés,
salinidade, temperatura e
visibilidade. Como estes fatores
influenciam a estabilidade e
consumo energético do ROV.
Normas de seguranca maritima

e offshore: Procedimentos ISM;
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Normas e orientagGes HSE;
Procedimentos de emergéncia.
Gestdo e planeamento de
operagdes: Elaboracdo de
checklists, cronogramas e
planos de missdo;
Comunicacado operacional com
a equipa (deck, sala de
controlo, piloto, engenheiro de
dados).

Andlise de risco operacional:
Métodos basicos de risk
assessment; Identificacdo de
falhas criticas (falhas no

umbilical, sensores, sistemas

de propulsdo, alarmes.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Planear operagdes subaquaticas

CD1. Recolhendo informacgdo sistematica de informacdo técnica e ambiental relevante.
CD2. Garantindo que os procedimentos definidos sdo adequados ao tipo de missdo e ao ROV utilizado.
CD3. Identificando previamente riscos e medidas de mitigagao.

CD4. Comunicando de forma eficaz com toda a equipa envolvida.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Planeamento de inspecdo submarina a infraestruturas offshore.
Operacdes de recolha de amostras ambientais com sensores especificos.

Integragdo em equipas multidisciplinares numa embarcacdo de apoio.

RECURSOS

Manuais técnicos do ROV e dos sensores.
Mapas batimétricos e cartas nauticas.
Registos de operagdes anteriores.
Checklists operacionais.

Software basico de planeamento.

OBSERVACOES
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UC 0002 H Preparar equipamentos, materiais e sistemas de apoio a operacéo do ROV

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R1. Selecionar os equipamentos e sensores adequados aos objetivos da missdo.
R2. Preparar e configurar o ROV, assegurando a integridade dos sistemas e componentes.
R3. Verificar sistemas elétricos, eletronicos, hidraulicos e de comunicacdo.

R4. Preparar a zona de deck e apoiar a equipa na organizagao dos materiais.

CONHECIMENTOS APTIDOES ATITUDES
. . elecionar corretamente - Zelo pela seguran

Tipos de sensores utilizados em > onar correta O pela seguranca

~ - eqguipamentos e sensores. operacional.
operacles subaqguaticas: CTD quip P

o Realizar verificacBes técnicas - Atencdo ao detalhe técnico.
(condutividade, temperatura,

. de pré-operacdo. - Proatividade na identificacdo de
profundidade); ROSET P perag ¢

, Organizar materiais e falhas.
(amostragem de agua);
assegurar boas praticas de - Trabalho colaborativo.

RCORIS (recolha de

) arrumacao e seguranca.
sedimentos). s 9 s

Principios de funcionamento de Colaborar com piloto e
) - engenheiro de dados na
sistemas eletronicos e

hidraulicos do ROV.

Sistemas de comunicagdo e

configuragdo.

telemetria (incluindo alarmes e
redundancias).

Estrutura e funcdo do cabo
umbilical: Transmissdo de
energia, dados e controlo;
Identificagdo de danos e falhas
tipicas; Principios basicos de
reparagao emergente.
Sistemas de lancamento e
recuperacdo (LARS).
Preparagdo de deck e gestdo de
cabos: Evitar entrelacamento e
tensdes indevidas; Verificagdo
de seguranca antes do
lancamento.

Procedimentos de calibragdo

basica de sensores.
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CRITERIOS DE DESEMPENHO

Preparar equipamentos, materiais e sistemas de apoio a operacdo do ROV

CD1. Garantindo a integridade e operacionalidade dos equipamentos antes da missdo.
CD2. Assegurando que todos os sistemas sao configurados de acordo com 0s objetivos definidos.
CD3. Organizando de forma segura a zona de deck.

CD4. Comunicando as ndo conformidades antes do inicio da operacgdo.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Preparagdao de ROV de inspecdo para operagao costeira.
Configuragdo de sensores ambientais.

Trabalhos offshore com condigBes meteoroldgicas condicionantes.

RECURSOS

Ferramentas de verificagdo técnica (multimetro, testadores, kits hidraulicos).
Equipamentos e sensores associados ao ROV.
Sistemas LARS.

Checklists de preparacdo e seguranga.

OBSERVACOES
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UC 0003 H Verificar condigGes de seguranca, ambientais e operacionais para o inicio da misséo

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R1. Avaliar condicBes ambientais relevantes (visibilidade, correntes, maré, estado do mar).
R2. Verificar condi¢cdes de seguranga operacional da embarcagao, deck e sala de controlo.
R3. Confirmar fiabilidade dos alarmes e subsistemas do ROV.

R4. Validar que toda a equipa estd informada sobre procedimentos e riscos.

CONHECIMENTOS APTIDOES ATITUDES
A ) . . Efetuar verificacbes de -+ Vigilancia constante.
Parametros ambientais criticos
~ seguranca. - Assertividade na comunicagdo
para operacao de ROV. 9 ¢ g
. Avaliar condi¢cdes ambientais. de riscos.
Sistemas de alarme do ROV e ¢
. ~ Relatar riscos ou - Sentido critico.

sua interpretacao.

: inconsisténcias. - Cumprimento rigoroso de
Procedimentos de seguranca

- Garantir briefing eficaz com normas de seguranca.
maritima e offshore.
equipa.

Regras de comunicagdo entre
deck, sala de controlo e
comando da embarcagao.
Checklists de inicio de operagdo
(startup do ROV, verificacdo de

cabos, redundancias).

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Verificar condicbes de seguranca, ambientais e operacionais para o inicio da miss&o

CD1. Assegurando que as condi¢cdes ambientais permitem a operagao.
CD2. Avaliando se os sistemas de alarme e seguranga estdo funcionais.

CD4. Garantindo que a equipa recebeu as informacgdes necessarias.
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CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Operagdes offshore com maior risco.
MissOes costeiras em zonas com visibilidade reduzida.

Verificagdo de seguranga em embarcagdes com diferentes tipos de sala de controlo.

RECURSOS

Sistemas de monitorizacdo ambiental.
Checklists de seguranca.
Sistemas de alarme do ROV.

Equipamentos de protecdo individual (EPI).

OBSERVACOES
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UC 0004 H Avaliar riscos e definir procedimentos de seguranga em operacdes subaquaticas

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R1.
R2.
R3.
R4.

Identificar perigos associados a operagdo do ROV, aos sistemas LARS e ao ambiente offshore.

Aplicar metodologias de analise de risco na preparagdo da operacao.

Definir medidas de controlo e procedimentos de seguranca adequados ao tipo de missao.

Integrar requisitos de seguranga nos procedimentos operacionais e checklists.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Fundamentos de seguranca em
ambiente offshore: CondigGes
meteoroldgicas e
oceanograficas criticas; Fatores
de instabilidade; Interacdo
entre embarcacdo, cabos,
gruas e LARS.

Perigos comuns em operagdes
com ROV: Danos no cabo
umbilical; Falhas de
comunicacdo e alarmes;
Entrelacamento de cabos;
Perda de propulsdo; Falhas de
sensores; Riscos elétricos,
hidraulicos e mecanicos.
Seguranga na operagao de
LARS (Launch and Recovery
System): Dinamicas de carga;
Angulos criticos; Procedimentos
de fecho e travamento;
Coordenagao entre deck e sala
de controlo.

Normas e referenciais HSE:
Hierarquia de controlos de
risco; Procedimentos de
emergéncia; Comunicagdo de

incidentes/near-misses.

Identificar perigos relevantes
para a operagao.

Aplicar metodologias simples
de andlise de risco.

Definir medidas de controlo.
Efetuar checklists de
seguranca.

Integrar seguranca no

planeamento da missado.

Aplicar boas praticas offshore

Proatividade na detecdo de
riscos.

Autonomia.

Rigor na aplicagdo de
procedimentos.
Responsabilidade perante a
equipa e o equipamento.

Vigilancia continua.
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Metodologias de andlise de
risco: HAZID; JSA (Job Safety
Analysis); MATRIZ DE RISCO
(probabilidade x
consequéncia).

Boas praticas de seguranca em

manobras offshore.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Avaliar riscos e definir procedimentos de seguranca em operacées subaquaticas

CD1. Assegurando a identificagdo sistematica de perigos operacionais.
CD2. Aplicando metodologias de risco adequadas ao tipo de missado.
CD3. Definindo medidas de controlo eficazes.

CD4. Garantindo que a equipa conhece e compreende 0s procedimentos de seguranca.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Operagdes offshore em plataformas ou embarcagses.
MissBes costeiras com condicdes varidveis.

Preparacdo para inspecfes estruturais, ambientais ou industriais.

RECURSOS

Checklists de seguranca.

Matrizes de risco.

Documentagdo HSE.

Registos de incidentes e near-misses.

Didrios de bordo e manuais de operacgdo.

OBSERVACSOES
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UC 0005 H Comunicar e apresentar documentagao operacional da missao

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R1.
R2.
R3.
R4.

Elaborar documentagdo operacional: planos de missdo, fichas técnicas e listas de verificagdo.

Registar informacgdo operacional relevante em suporte fisico ou digital.

Apresentar briefing a equipa sobre objetivos, riscos, procedimentos e cronograma.

Comunicar alterag@es, incidentes ou ndo conformidades durante a fase de preparagdo.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Tipos de documentacdo
operacional: Plano de missdo;
Checklists de preparagdo; JSA
(Job Safety Analysis) e
relatorios de risco; Fichas de
sensores e registos técnicos do
ROV; Diario de bordo.
Principais canais e protocolos
de comunicacdo a bordo: Deck/
sala de controlo/ Piloto/
engenheiro de dados/
Supervisdo/ equipa técnica.
Registo estruturado de
informacgdo: Terminologia
técnica do setor; Padronizagdo
de linguagem operacional.
Principios de comunicagdo
eficaz e assertiva: Prioridade da
informacdo; Claridade e
objetividade; Comunicagdo em
condigdes de ruido e stress.
Boas praticas de reporting em
ambiente offshore: Near-
misses; Incidentes
operacionais; Registo de falhas

ou anomalias.

Elaborar documentacdo técnica
clara e organizada.

Comunicar de forma assertiva
e operacional.

Registar e transmitir
informacdo critica em tempo
util.

Organizar e sintetizar dados

relevantes para a missao.

Clareza na comunicagao.
Organizagao e disciplina
documental.

Responsabilidade no registo de
dados.

Colaboragdo com a equipa.
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CRITERIOS DE DESEMPENHO

Comunicar e apresentar documentacao operacional da missdo

CD1.
CD2.
CD3.
CD4.

Assegurando a elaboracdo rigorosa da documentagdo operacional.

Comunicando claramente riscos, procedimentos e fungdes.
Registando alteracBes e anomalias.

Garantindo o alinhamento da equipa antes da operagao.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Preparagdo de missdo offshore.

Apresentacdo de briefing ao piloto e copiloto.

Comunicagdo entre técnico de deck e sala de controlo.

RECURSOS

Modelos de planos de missdo.

Software basico de registo/documentacdo.

Guides de briefing.

Checklists operacionais.

OBSERVACOES

OCeANo

CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR
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UC 0006 H Apoiar o lancamento e recuperagao (LARS) do ROV em contexto operativo

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R1.
R2.
R3.
R4.

Preparar a zona de deck para o langamento e recuperagdao do ROV.

Operar, sob orientagdo, sistemas de suporte como LARS, guinchos e cabos.

Coordenar comunicacdo entre deck e sala de controlo durante o langamento.

Verificar posicionamento, tensdo e comportamento do cabo umbilical.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Sistemas LARS: Tipos (A-
frame, guinchos
elétricos/hidraulicos).
Principios dos sistemas eletro-
hidraulicos; falhas tipicas e
redundancias.

Procedimentos de seguranca;
angulos criticos e dindmica do
veiculo.

Hidrodindmica operacional e
fatores ambientais: Efeitos de
corrente, ondulacdo e vento
sobre o ROV.

Janelas operacionais seguras e
limites de operacdo.
Adaptacdo do
lancamento/recuperacgdo as
condigBes ambientais.

Gestdo de cabos e umbilical:
TensoOes admissiveis, sinais de
desgaste e entrelagamento.
Comportamento dindmico do
umbilical em diferentes
condicdes.

PosicBes de risco e prevengdo
de danos estruturais.
Procedimentos de langamento e

recuperacao

Apoiar o funcionamento do
LARS com precisdo e
seguranca.

Monitorizar o comportamento
do cabo umbilical em todas as
fases da operagao.
Comunicar eficazmente com
piloto, copiloto e sala de
controlo.

Identificar riscos imediatos no
deck e agir preventivamente.
Aplicar procedimentos de
contingéncia em falhas de
LARS ou incidentes com o
umbilical.

Ajustar procedimentos de
langamento/recuperagdao em
funcdo das condigdes
ambientais.

Realizar verificagGes técnicas
intermédias no LARS e no
umbilical, reportando

anomalias.

Atengdo permanente.
Atencdo ao detalhe.
Responsabilidade no
cumprimento de
procedimentos.
Autonomia.

Colaboragdo estreita com a
equipa.

Vigilancia sobre seguranca

coletiva.
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Verificagdo de sistemas antes
de submersao.

Comunicacdo com piloto e
copiloto; coordenagdo com a
sala de controlo.

PosicBes seguras da equipa no
deck e procedimentos de
alinhamento.

Riscos associados ao deck
Movimentos da embarcagao;
impactos e oscilagdes do ROV.
Perigos de esmagamento/pinch
points.

Posicionamento seguro da
equipa e mitigacdo de
incidentes.

Normas e protocolos
operacionais

Sinais de comunicacao e
protocolos internos.

Boas praticas e diretrizes
IMCA/DNV.

Registos operacionais e

reporting de incidentes.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Apoiar o langamento e recuperacdo (LARS) do ROV em contexto operativo

CD1. Preparando adequadamente o deck.
CD2. Comunicando claramente durante a manobra.

CD3. Monitorizando constantemente o cabo e identificando de imediato situagbes inseguras.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Operagdes offshore.
Embarcacfes com LARS integrado.

MissBes noturnas ou com mar agitado.
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RECURSOS

Sistema LARS e guinchos

ROV e cabo umbilical

Equipamentos de protecdo individual /EPIs)
Intercomunicadores

Radios.

OBSERVACOES
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UC 0007 Operar o ROV sob orientagdo superior, executando maneio basico e manobras
operacionais

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R1. Controlar o ROV realizando manobras basicas conforme instrugdes do piloto principal.
R2. Ajustar parametros de navegacdo e compensacdo de movimentos.
R3. Verificar estabilidade do veiculo e consumo energético.

R4. Operar equipamentos auxiliares (luzes, camaras, manipuladores basicos).

CONHECIMENTOS APTIDOES ATITUDES
) Manobrar o ROV de forma - Concentragdo elevada.
Conhecimentos
Sisterna de controlo do ROV: estavel. . Humildade operacional
) Ajustar parametros conforme edecer iloto principal).
Joysticks, consolas, thrusters, Justar para 05 Cconfo (obed do prioto p pal)
) instrucoes. . Resiliéncia ao stress.
controlo de profundidade; s
Ler instrumentos e reagir . Rigor técnico.
Modos de controlo (manual, 9 9
adequadamente.

assistido). A
Propuls3o e dinamica Operar camaras e luzes.
subaquatica: Flutuabilidade;
Compensacgdo de correntes;
Movimento tridimensional em
ambiente subaquatico.

Gestdo de sistemas: Luzes,
camaras pan/tilt, sensores;
Estabilidade e trimagem.
Consumo de energia: Relacdo
entre esforgo, propulsdo e
autonomia; Sinais de
sobrecarga.

Leitura de instrumentos e
telemetria.

Procedimentos de comunicagao

durante pilotagem.
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CRITERIOS DE DESEMPENHO

Operar o ROV sob orientagdo superior, executando maneio basico e manobras operacionais

CD1.
CD2.
CD3.
CD4.

Garantindo 0 maneio seguro e controlado do ROV.
Executando as manobras solicitadas com rigor.
Monitorizando os parametros essenciais.

Cumprindo as boas praticas de pilotagem.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Sala de controlo a bordo.

Operacgdes de inspecdo e monitorizacao.

Condig¢Ges ambientais variaveis.

RECURSOS

Consola de controlo do ROV.

Sistema de telemetria.

Comunicacdo interna.

Documentagdo técnica.

OBSERVACOES
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UC 0008 H Monitorizar sistemas, sensores e dados em tempo real durante a operagao do ROV

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R1.
R2.
R3.
R4.

Verificar dados provenientes dos sensores (CTD, camaras, sonar, etc.).

Controlar alarmes, telemetria, tensdes e consumos.

Reportar anomalias ao piloto e supervisor.

Apoiar a navegagao fornecendo informacgdo relevante.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Tipos de sensores: CTD, sonar,

altimetro, camaras, laser-

Monitorizar instrumentos com

precisdo.

Vigilancia constante.

Atencdo ao detalhe.

Interpretar dados essenciais. Proatividade técnica.

scaling, sensores ambientais.

Registar informagdo critica. Foco e rigor durante longos

Interpretacdo de telemetria:

Comunicar de forma imediata periodos.

Tensdo, consumo, pressao,

e clara. Trabalho em equipa.

estado dos thrusters, alarmes.
Protocolos de alarme:
Prioridades; Alarmes criticos
vs. ndo criticos; Procedimentos
de resposta.

Sistemas de navegacdo: USBL
(apesar de ser externo, deve
saber interpretar dados);
Heading, pitch, roll,
profundidade.

Documentagdo de registo em

tempo real.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Monitorizar sistemas, sensores e dados em tempo real durante a operacdo do ROV

CD1. Garantindo a monitorizagdo continua da telemetria.
CD2. Assegurando o reporte imediato de alarmes.
CD3.

CD4.

Garantindo a integridade dos dados recolhidos.

Apoiando a pilotagem com informagcdo util.
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CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Sala de controlo durante inspecgdes.
Operagdes ambientais com sensores complexos.

Situagdes de baixa visibilidade.

RECURSOS

Consola de monitorizagao.
Sistemas de registo digital.

Manual de alarmes e sensores.

OBSERVACOES
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UC 0009 Operar equipamentos associados ao ROV durante a missdo (sensores, bragos,
ferramentas)

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R1. Ativar e monitorizar sensores especificos da missdo.
R2. Controlar, sob orientacdo, manipuladores ou ferramentas simples.
R3. Executar recolha de amostras de dgua ou sedimentos.

R4. Registar parametros técnicos e ambientais associados a utilizagdo dos sensores.

CONHECIMENTOS APTIDOES ATITUDES
- Ativar e operar sensores. . Precisdo técnica.

Sensores especializados: CTD, P
Controlar manipuladores - Cuidado com equipamentos

ROSET, RCORIS; Sonar de P auip

. A basicos. sensiveis.

varrimento, camaras HD,

lasers Efetuar recolhas simples. - Cumprimento de instrugdes.
Registar dados corretamente. - Atencdo aos detalhes.

Principios basicos de recolha de
amostras: Profundidade,
contaminagao,
armazenamento.

Bracos manipuladores:
Movimentos basicos;
LimitagGes mecanicas;
Procedimentos de seguranca.
Boas praticas de operacdo de
ferramentas: Cabos, garras,
ferramentas de corte.
Controlo de redundancias e

verificacdo de sensores.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Operar equipamentos associados ao ROV durante a missdo (sensores, bracos, ferramentas)

CD1. Garantindo a correta operagdo dos sensores.
CD2. Recolhendo amostras fiaveis e utilizando manipuladores de forma segura.

CD3. Documentando os parémetros técnicos de forma completa.
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CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Monitorizacao ambiental.
Inspecdes industriais subaquaticas.

Operagdes costeiras e offshore.

RECURSOS

Sensores oceanograficos.
Manipuladores simples.
Sistemas de registo.

ROV operacional.

OBSERVACOES
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UC 0010 H Recolher e validar dados obtidos em operagdes subaguaticas com ROV

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R1.
R2.
R3.
R4.

Operar sistemas de recolha e registo de dados provenientes de sensores subaquaticos.

Verificar a integridade e a fiabilidade dos dados captados durante a missao.

Identificar e registar eventuais anomalias ou falhas na recolha de dados.

Colaborar com o piloto e a equipa de controlo na analise prévia dos resultados obtidos.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Fundamentos de oceanografia
operacional (temperatura,
salinidade, pressao,
densidade).

Tipologia e principios de
funcionamento de sensores
subaquaticos (CTD, ROSET,
RCORIS, camaras, sonar, lidar,
sensores de turbidez e de
corrente).

NocOes de eletronica e de
transmissdo de sinais (cabo
umbilical, comunicagdes,
alimentacdo).

Procedimentos de aquisicdo e
amostragem de dados,
formatos e metadados.
NocGes de georreferenciacdo e
posicionamento em contexto
subaquatico.

Protocolos de garantia de
gualidade e integridade de
dados (QA/QQ).

Legislagdo e normas aplicaveis
a monitorizagdo ambiental

marinha e offshore.

Operar software de recolha e
visualizagdo de dados de
missdes subaquaticas.
Identificar parémetros
andémalos ou incoeréncias nos
registos de sensores.

Ajustar configuragdes basicas
de sensores conforme
instrucdes técnicas.
Comunicar anomalias e propor
solugBes em tempo Util a
equipa de controlo.

Apoiar 0 armazenamento
estruturado de dados e a
elaboragdo de relatérios

preliminares.

Rigor e atengdo ao detalhe na
recolha e verificacao de dados.
Responsabilidade na
manipulacdo e preservacdo de
equipamentos e dados.
Cooperagdo e comunicagdo
assertiva com o piloto e outros
técnicos.

Cumprimento de normas
ambientais, de seguranca e de

confidencialidade.
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CRITERIOS DE DESEMPENHO

Recolher e validar dados obtidos em operacbes subaguaticas com ROV

CD1. Executando a recolha de dados em conformidade com os procedimentos definidos.
CD2. Garantindo a integridade e rastreabilidade dos dados recolhidos.
CD3. Corrigindo erros de registo ou comunicagdo em articulagdo com a equipa técnica.

CD4. Respeitando normas de seguranga e de protegdo ambiental durante a operagdo.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Operac0es de inspecdo subaquatica de estruturas offshore (oleodutos, cabos, plataformas).
Monitorizagdo ambiental (temperatura, salinidade, sedimentos, correntes).
MissGes de reconhecimento visual e batimétrico.

Testes de sensores e calibragdo de instrumentos em laboratdrio ou em mar aberto.

RECURSOS

Veiculo subaquatico ROV (classes de inspegdo e work-class).

Sensores e sondas (CTD, ROSET, RCORIS, unidades de video e sonar).

Sistema de navegagdo posicional e consola de controlo.

Software de recolha, registo e visualizagao de dados (ex. Hypack, QINSy, NaviScan).

Fichas de registo e protocolos de QA/QC de dados.

OBSERVACOES
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uC 0011 H Organizar e processar dados obtidos em operagdes subaquaticas

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R1. Transferir, organizar e catalogar dados brutos recolhidos durante missGes subaquaticas.

R2. Efetuar o tratamento basico de dados (filtragem, conversdo, validacdo).

R3. Apoiar a analise preliminar e a elaboracdo de relatdrios de operacdo.

R4. Assegurar a integridade e 0 armazenamento seguro dos registos e metadados.

CONHECIMENTOS APTIDOES

ATITUDES

Estruturas de armazenamento
e bases de dados de operagdes
subaquaticas.

Ferramentas informaticas de
tratamento e visualizagdo de
dados (Excel, MATLAB, GIS,
softwares especializados).
Principios de processamento de
imagens e videos subaquaticos.
Boas praticas de organizagdo e
backup de dados.

Conceitos basicos de analise
estatistica e de correlagdo de

variaveis.

Utilizar ferramentas digitais
para processamento e analise
elementar de dados ambientais
e técnicos.

Aplicar regras de codificacdo e
nomenclatura em bancos de
dados.

Processar e preparar datasets
para entrega a investigadores
ou clientes.

Elaborar representagdes

graficas e sumarios técnicos.

Organizagao e zelo na gestdo
de informacao.

Etica e confidencialidade no
tratamento de dados.
Interesse por atualizacdo
tecnoldgica e boas praticas
digitais.

Colaboracdo com técnicos e
analistas de dados na

interpretacdo dos resultados.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Organizar e processar dados obtidos em operacGes subaquaticas

CD1.
CD2.
CD3.
CD4.

Mantendo coeréncia entre os dados recolhidos e os relatérios produzidos.

Garantindo a rastreabilidade dos ficheiros e das versdes processadas.

Utilizando corretamente as ferramentas digitais e os formatos requeridos.

Cumprindo prazos e requisitos de qualidade dos outputs de dados.
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CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Processamento pos-operacdo em sala de controlo de embarcagdo de apoio.
Apoio técnico a relatorios ambientais e inspecbes de estruturas.

Preparacdo de dados para integragdo em plataformas de informagdo maritima.

RECURSOS

Computadores com softwares de tratamento de dados e imagem.
Servidores ou sistemas de armazenamento seguro (NAS, cloud).
Bases de dados e templates normalizados de relatérios.

Protocolos e guias de validacdo de dados (QA/QC).

OBSERVACSOES
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uC 0012 H Organizar e catalogar dados obtidos em operagdes subaquaticas com ROV

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R1. Nomear, classificar e catalogar ficheiros e registos de dados de missGes subaquaticas.
R2. Organizar metadados, legendas e descrigOes associadas a cada recolha.
R3. Criar e manter estruturas normalizadas de diretdrios, bases de dados e backups.

R4. Assegurar a integridade, rastreabilidade e acessibilidade da informagao.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

PadrGes de organizacdo e
metadados em dados
oceanograficos e industriais.
Estruturacdo de diretorios e
convengdes de nomeacao
(data, sensor, missdo,
localizagdo).

Métodos de armazenamento e
backup de dados digitais
(servidores locais, NAS, cloud).
NocOes de seguranga
informatica e gestdo de acesso
a informagao.

Boas praticas de documentacdo
e rastreabilidade de dados

cientificos e técnicos.

Aplicar convengdes uniformes
de nomeacdo e codificagdo de
ficheiros.

Utilizar ferramentas de
arguivamento e gestdo de
metadados.

Efetuar copias de seguranga e
validacdo de integridade de
ficheiros.

Atualizar registos digitais
conforme protocolos de

missao.

Rigor e organizacdo na gestdo
de documentos e ficheiros.
Confidencialidade na
manipulacdo de informagao
técnica.

Responsabilidade no
cumprimento das normas de
backup e seguranca.
Colaboracgdo e partilha
estruturada de informagdo com

a equipa.
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CRITERIOS DE DESEMPENHO

Organizar e catalogar dados obtidos em operacles subaquaticas com ROV

CD1. Mantendo a coeréncia na catalogacdo e armazenamento de dados.
CD2. Garantindo a rastreabilidade e validagdo de cada ficheiro.
CD3. Cumprindo as normas internas de seguranca e formato.

CD4. Assegurando a integridade e atualidade dos backups.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Organizacdo de registos ambientais ou de inspecdo pds-operagdo.
Estruturagdo de bases de dados de missGes maritimas.

Implementacdo de sistemas de arquivo digital em empresas de ROV.

RECURSOS

Computadores e servidores de armazenamento.
Software de gestdo de dados (bases de dados, sistemas de arquivo, planilhas).
Guias de nomeagao e ficheiros de metadados.

Protocolos de backup e software de sincronizacao.

OBSERVACOES
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Processar dados preliminares e preparar outputs operacionais para analise e entrega

PONT

0S DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R1. Selecionar e editar dados relevantes de video, imagem e sensores.
R2. Produzir outputs técnicos simples (frames, mapas, tabelas, clips de video).

R3. Preparar relatdrios ou pacotes de dados para entrega interna ou ao cliente.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Ferramentas basicas de edigdo
e pds-processamento (video,
imagem, GIS).

Técnicas de clipping de video e
extracdo de imagens
representativas.

Organizagao e apresentagao de
resultados técnicos (relatérios e
ficheiros).

Métodos de validacdo cruzada
entre diferentes sensores e
fontes de dados.

NogOes de propriedade
intelectual e confidencialidade

na entrega de outputs.

Utilizar software de
processamento de dados
(Excel, QGIS, Image], editores
de video).

Filtrar e sincronizar dados de
diferentes sensores (CTD,
video, sonar).

Criar mapas simples, graficos
e quadros de resumo.
Compilar outputs em formatos
requeridos (PDF, CSV, MP4,
shapefile).

Cuidado e rigor na selecdo e
apresentagdo de dados.
Cumprimento dos prazos e
requisitos técnicos da missdo.
Comunicacdo clara e
transparente dos resultados.
Sentido estético e precisdo
técnica na formatacdo de

outputs.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Processar dados preliminares e preparar outputs operacionais para analise e entrega ao cliente

CD1.

Assegurando a fidelidade dos dados tratados face aos originais.

CD2. Cumprindo especificagBes técnicas e formatos exigidos.

CD3. Produzindo outputs de qualidade e facilmente interpretaveis.
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CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Preparacdo de relatorios para clientes de inspecdo subaquatica.
Produgdo de outputs visuais (frames e videos curtos) para relatorios cientificos.

Desenvolvimento de mapas e graficos preliminares para analise ambiental.

RECURSOS

Computadores com software de edigdo e analise.
AplicacOes de cartografia e georreferenciacao (QGIS, Global Mapper).
Programas de edicdo de video e imagem.

Templates normalizados de relatérios e fichas de missdo.

OBSERVACOES
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UC 0014 Efetuar diagnodstico e verificagdo do estado funcional de veiculos e sistemas de

controlo remoto

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R1.

R2.
R3.
R4.

Identificar o estado operativo do ROV e dos seus sistemas auxiliares (elétricos, eletrénicos, hidraulicos e de

controlo).

Realizar ensaios de diagnostico e calibragdo de equipamentos e sensores.

Verificar a integridade dos cabos umbilicais, conectores e cilindros eletrénicos.

Registar e comunicar anomalias, falhas e alarmes ao responsavel técnico.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Estrutura e funcionamento
global dos sistemas ROV
(mecanica, hidraulica,
eletrénica, otica e controlo).
Tecnologias de instrumentacdo
subaquatica: sensores,
atuadores, modulos de
propulsdo e controlo.

Principios de eletricidade e
eletrénica aplicados a sistemas
marinhos.

Conceitos de seguranca
elétrica, hidraulica e de pressdo
em ambiente offshore.
Procedimentos e instrumentos
de diagndstico e calibragdo de
sistemas (multimetro,
testadores de cabos,
osciloscdpio, softwares de
monitorizagao).

Protocolos de leitura e
tratamento de alarmes no
sistema de controlo.

Nocdes de fiabilidade e

redundancia de sistemas

Efetuar testes sistematicos de
diagndstico em sistemas de
controlo e energia.
Interpretar dados de
diagndstico para identificar
causas provaveis de falha.
Calibrar sensores e verificar
alinhamento de parametros
operacionais.

Elaborar relatérios técnicos de

diagnostico sob supervisgo.

Adotar procedimentos de
segurancga elétrica e ambiental

no diagndstico.

Rigor e método na execucdo de
testes e medigdes.
Responsabilidade na
manipulacdo de sistemas de
energia e controlo.

Atencdo aos detalhes
Espirito critico perante
resultados de medigdo.
Colaboragdo com a equipa
técnica.

Respeito pelos protocolos de

manutengao.
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criticos em missoes

subaquaticas.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Efetuar diagnéstico e verificagdo do estado funcional de veiculos e sistemas de controlo remoto

CD1. Executando o diagndstico segundo planos e protocolos definidos.
CD2. Assegurando a precisao das medigdes e registos.
CD3. Identificando sinais andmalos e alarmes com rigor técnico.

CD4. Cumprindo normas de segurancga e praticas ambientais adequadas.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Diagndstico funcional de sistemas do ROV antes e depois de operagbes de mergulho.
Calibracdo de sensores ambientais ou de posicionamento.
Andlise de performance de motores, cabos e mddulos de energia.

Testes de software e comunicagdo entre ROV e consola de controlo.

RECURSOS

Bancada de ensaio com ROV (classe inspecdo/work-class).
Equipamentos de teste elétrico e eletrdnico.
Softwares de diagndstico e monitorizagdo de sistemas.

Fichas técnicas e planos de manutencdo preventiva.

OBSERVACOES
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UC 0015 Realizar manutengdo preventiva e corretiva de sistemas e componentes de veiculos

subaquaticos de controlo remoto (ROV)

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R1

R2.
R3.
R4.

técnicos.

Desmontar e substituir componentes avariados.

Reparar cabos umbilicais, conectores e modulos eletrdnicos, sob supervisdo.

. Proceder & manutencdo preventiva de sistemas elétricos, eletronicos e hidraulicos, conforme planos e manuais

Verificar o funcionamento global do sistema apds intervences de manutencgdo.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Tipologia de avarias em
sistemas de ROV e respetivas
causas.

Métodos e procedimentos de
manutencgado preventiva e
corretiva.

Técnicas de soldadura elétrica
e reparagdo de cabos e
conectores.

NocGes de estanqueidade,
pressurizacdo e selagem de
componentes eletrénicos.
Materiais e produtos utilizados
em intervencdes (lubrificantes,
resinas, juntas, cablagens,
conectores).

Documentacdo técnica de
referéncia (checklists, planos
de manutencdo, relatorios de
reparagao).

Normas de segurancga e gestdo
ambiental aplicdveis a residuos

e materiais contaminantes.

Aplicar planos de manutencao
e registos de controlo técnico.
Utilizar corretamente
ferramentas e equipamentos
especificos de manutencgdo.
Aplicar técnicas de reparacdo
do cabo umbilical.

Substituir e selar componentes
garantindo estanqueidade e
isolamento elétrico.

Executar testes de verificagdo
funcional apds a manutencdo.
Preencher relatorios técnicos
de intervencgdo e atualizar

registos operacionais.

Cuidado, precisdo e disciplina
técnica no manuseamento de
sistemas complexos.
Cumprimento rigoroso de
protocolos de seguranca
elétrica e mecanica.

Espirito de equipa e entreajuda
durante operages de
manutengao.

Proatividade na detegao
precoce de falhas e na

comunicacdo de riscos.
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CRITERIOS DE DESEMPENHO

Executar manutencdo preventiva e corretiva de sistemas e componentes de veiculos subaquaticos de controlo
remoto (ROV)

CD1. Cumprindo protocolos de manutencgdo preventiva conforme especificaces técnicas.
CD2. Garantindo a operacionalidade e a seguranga dos sistemas apds intervengdo.

CD3. Reparando cabos umbilicais, conectores e mddulos eletronicos, sob supervisdo
CD4. Verificar o funcionamento global do sistema apds intervengdes de manutengdo.

CD5. Documentando detalhadamente as agOes efetuadas e resultados obtidos.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Manutencdo em doca, oficina ou bordo de embarcacdo de apoio offshore.
Verificagdo pos-missdo de cabos, valvulas e sistemas de propulsdo.
Reposicdo de componentes elétricos e selagem de maodulos eletrénicos.

Intervencdes corretivas durante paragens técnicas entre operagdes.

RECURSOS

Conjunto de ferramentas especificas de manutencdo elétrica e hidraulica.
Bancadas de teste.

Equipamentos de medicdo.

Kits de selagem e reparacdo de conectores e cabos umbilicais.

Manual técnico.

Planos de manutengdo da embarcacdo/ROV.

Equipamentos de protegdo individual (EPI).

Materiais de seguranca.

OBSERVACOES
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Implementar e acompanhar procedimentos de seguranga operacional em atividades
subaquaticas com veiculos de controlo remoto (ROV)

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R1. Identificar riscos e perigos associados as operagdes com ROV e sistemas de controlo.
R2. Acompanhar a implementacdo de planos de emergéncia, evacuacdo e primeiros socorros.

R3. Verificar o cumprimento das regras de seguranca pela equipa técnica durante as operagoes.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Principios de seguranca
maritima e operacional em
ambiente offshore.
Avaliacdo e mitigacdo de riscos
(mecanicos, elétricos,
hidraulicos e ambientais).
Normas e regulamentos
aplicaveis: ISM Code, IMO
Safety Standards, legislacdo
nacional e europeia.
Procedimentos de seguranca
elétrica e hidraulica em
sistemas subaquaticos.
Planos de emergéncia, combate
a incéndios e resposta a
incidentes.

Procedimentos de blogueio,
sinalizacdo e isolamento de
sistemas (lockout/tagout).
Comunicacdo técnica em
situagBes de emergéncia e

cadeia de comando a bordo.

Identificar riscos potenciais
antes e durante operacdes
subaquaticas.

Utilizar corretamente
equipamentos de protegao
individual (EPI) e coletiva.
Executar verificacGes pré-
operacionais de seguranca em
ROV, sistemas e cablagens.
Aplicar e promover praticas de
trabalho seguras junto da
equipa.

Apoiar a equipa em situagdes
de emergéncia segundo

protocolos definidos.

Responsabilidade e rigor nas
normas de seguranca.
Proatividade na prevengdo
Comunicacdo de situacdes de
risco.

Colaboragdo e disciplina no
cumprimento das ordens do
responsavel de seguranga.
Autocontrolo em situagOes de
stress ou incidente

operacional.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Implementar e acompanhar procedimentos de seguranga operacional em atividades subaquaticas com veiculos de

controlo remoto (ROV)

CD1. Responsabilidade e rigor nas normas de seguranca.

CD2. Proatividade na prevengdo e comunicagdo de situacGes de risco.

CD3. Autocontrolo e calma em situagdes de stress ou incidente operacional.
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CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Verificacdo das condigBes de seguranca antes do langcamento do ROV.
Monitorizacdo de cabos, ligacBes e sistemas energizados durante missdes.
Apoio em exercicios de simulagdo de emergéncia e evacuagdo.

Colaboragdo com o responsavel de seguranca de bordo.

RECURSOS

Checklists e planos de seguranca operacional.

Equipamentos de protegdo individual (EPI)

Equipamentos de protecdo coletivos (extintores, coletes, isolamento elétrico).
Sistema de alarme e comunicagdo de emergéncia.

Documentagdo sobre normas internacionais de seguranga maritima.

OBSERVACOES
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Implementar praticas de protecdo ambiental e sustentabilidade e
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m operagdes

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R3. Implementar medidas de prevencado e controlo de poluigdo.

R4. Apoiar acdes de gestdo de residuos e materiais contaminantes.

R2. Acompanhar e registar parametros ambientais nas zonas de intervengdo.

R1. Aplicar normas e boas praticas de protecdo ambiental durante a operagao com ROV.

CONHECIMENTOS APTIDOES

ATITUDES

Fundamentos de ecologia Identificar fontes potenciais de

) . contaminacdo durante
marinha e poluicao dos

atividades subaquaticas.
0Ceanos.

. ~ . . Cumprir protocolos de recolha,
Legislacdo e normas ambientais
aplicaveis (MARPOL, ISO

14001, legislacdo nacional).

segregagao e encaminhamento
de residuos.
Apoiar recolhas e medigbes

Procedimentos de gestdo de

, . ambientais em missdes de
residuos perigosos e

. , monitorizacao.
contaminantes (6leos,

. . Promover comportamentos e
lubrificantes, cabos, resinas).

" rotinas de sustentabilidade
Boas praticas de

sustentabilidade energética e ambiental na equipa.
otimizagao de recursos a
bordo.

Processos de monitorizagao
ambiental (qualidade da agua,
ruido subaquatico,
sedimentos).

Conceitos de responsabilidade
ambiental e de economia azul

sustentavel.

Consciéncia ecoldgica
Respeito pelo meio marinho.
Compromisso com praticas
sustentaveis e de baixo
impacto.

Responsabilidade ética e
ambiental no exercicio
profissional.

Cooperagdo com entidades
ambientais e inspetivas.

Sentido critico.
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CRITERIOS DE DESEMPENHO

Implementar praticas de protecdo ambiental e sustentabilidade em operacbes subaquaticas

CD1. Cumprindo praticas ambientais definidas e normas legais.
CD2. Evitando derrames e contaminacdo de dguas ou superficies.
CD3. Garantindo o acondicionamento e registo adequado de residuos.

CD4. Promovendo atitudes de sustentabilidade entre os técnicos da operacédo.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Operagdes de inspegcdo ambiental

Monitorizacdo da qualidade da agua.

Manutencdo preventiva e descarte de residuos técnicos em doca.
Implementagdo de planos ambientais em navios e plataformas offshore.

Colaboragdo em auditorias ambientais e certificacGes.

RECURSOS

Procedimentos ambientais

Planos de gestdo de residuos.

Equipamentos de contencgdo e recolha de residuos e liquidos derramados.
Kits de monitorizacdo ambiental (sensores CTD, medidores de pH, turbidez).
Documentagdo técnica

Legislagdo ambiental aplicavel.

OBSERVACSOES
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Atuar em situacGes de seguranga de pessoas e bens em contexto de conducdo de

L B veiculos subaquaticos

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R1. Detetar os tipos de riscos, anomalias e incidentes que possam colocar em causa a seguranca de pessoas e
bens.

R2. Executar os protocolos de atuagdo em emergéncias relacionadas com a seguranga de pessoas e bens.

R3. Informar relativamente a situacdo de risco e anomalia detetada.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Principios de gestdo de situagOes
de emergéncia em contexto de
conducdo de veiculos
subaquaticos.

Procedimentos de seguranca de
pessoas e bens no contexto de
condugdo de veiculos
subaquaticos - controlo de
entrada e saldas para detecdo de
situagGes anomalas, controlo de
acesso de pessoas ndo
autorizadas nas dreas restritas
ou reservadas, reporte ao
responsavel de situacdes
anomalas ou incidentes, gestdo
de alarmes de intrusao e
incéndio.

Riscos mais frequentes em
contexto de contexto de
conducdo de veiculos
subaquaticos.

- riscos naturais, tecnoldgicos ou
relacionados com o ambiente de
trabalho, condigGes de
seguranca, carga de trabalho.

Medidas de apoio a pessoas e

Reconhecer principios de gestdo
de situacBes de emergéncia em
contexto de condugado de
veiculos subaquaticos.

no ambito da seguranca de
pessoas e bens.

Distinguir as situagdes de risco
mais frequentes.

Controlar entradas e saidas e o
acesso de pessoas ndo
autorizadas em areas restritas
ou reserva.

Gerir alarmes de intrusdo e
incéndio e verificar a

desobstrucdo e visibilidade dos

meios e caminhos de evacuagao.

Aplicar os procedimentos
relativos aos protocolos de
atuacdo em situagOes de risco e
de emergéncia.

Prevenir furtos, agressoes,
incéndios, inundacdes,
explosfes, ameacas de bombas,

outras.

Responsabilidade pelas suas
acoes.

Autonomia no ambito das suas
funcdes.

Empenho e persisténcia na
resolucao de problemas.
Controlo emocional perante
situacdes de emergéncia.
Prontiddo em caso de
emergéncia.
Autorregulacdo.

Empatia.

Respeito pelo outro.

Escuta ativa.

Cooperagdo com a equipa.
Respeito pelas normas e
protocolos de seguranca de
pessoas e bens.

Respeito pelas normas de

seguranca e saude no trabalho.
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grupos em situacdes de risco e
de emergéncia.

Medidas de prevengdo e corregao
de anomalias - vigilancia para
situagOes de furto, agressoes,
incéndios, inundacdes,
explosdes, objetos perdidos,
ameacas de bomba, entre
outros.

Protocolos de atuacdo em
situacBes de emergéncia - furtos,
incéndios, inundacdes,
explosdes, ameacgas de bomba,
pessoas perdidas (criangas,
pessoas com deficiéncia, outras),
sismo, entre outras.
Procedimentos de primeira
intervengdo em situacdes de
emergéncia - garantia de
desobstrucdo e visibilidade dos
meios e caminhos de evacuagao,
prontiddo dos meios de
intervencdo, comunicagao e
reporte das situages ocorridas.
Ambito de intervencdo dos
profissionais em situacGes de
emergéncia.

Técnicas de gestdo de stress em
situagdes de emergéncia -
inteligéncia emocional,
pensamento positivo, controlo da
respiracdo, organizagao de
prioridades, aceitacdo da
realidade, outras.

Seguranca e saude no trabalho -
medidas de protegdo e
prevencao.

Equipamentos de protecdo
individual (EPI) - regras de

utilizagdo.

Aplicar técnicas de gestdo de
stress e das emogBes em caso
de doenga subita ou acidente.
Utilizar os equipamentos de
protecao individual.

Selecionar e transmitir
informacdo aos interlocutores
quanto a situagdes de risco ou

emergéncia.

Registar/Reportar situagdes

andémalas ou incidentes.
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Kit de primeiros socorros.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Atuar em situagOes de seguranca de pessoas e bens em contexto de conducdo de veiculos subaquaticos

CD1. Zelando pela sua seguranca e de terceiros.

CD2. Mantendo o controlo emocional perante situacbes de emergéncia.

CD3. Respeitando as regras de comunicagdo de suporte em situacoes de emergéncia.
CD4. Respeitando os protocolos de atuacdo para cada situacdo especifica de emergéncia.

CD5. Reportando a situacdo de risco e anomalia detetada.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

MissOes offshore

RECURSOS

Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.

Normas e orientages para prevencao e vigilancia de situagdes de risco.

Plano de segurancga e gestdo do risco

Protocolos de atuacdo em caso de emergéncia - seguranca de pessoas e bens.

Contactos dos servicos de emergéncia.

Procedimentos de seguranca e saude aplicaveis.

Manual de procedimentos sobre técnicas de autocontrolo e gestdo de stress em situagdes de alta tensdo.
Fichas de registo de ocorréncias.

Equipamentos de protecdo individual (EPI).

Kit de primeiros socorros.

OBSERVACOES
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UC 0002 H Interagir em lingua estrangeira no contexto de condugdo de veiculos subaquaticos

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R1. Interpretar e selecionar informagdo especializada, verbal e ndo verbal, em suportes variados sobre o contexto
de conducdo de veiculos subaquaticos.

R2. Transmitir enunciados orais coerentes no ambito do contexto de conducdo de veiculos subaquaticos.

R3. Redigir textos articulados e coesos relacionados com o contexto de condugdo de veiculos subaquaticos.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

- Léxico (vocabulario) relacionado
com o contexto de conducdo de
velculos subaquaticos.

- Funces da linguagem.

- Estruturas do funcionamento da
lingua - sons, entoagdes e ritmos
da lingua, simbolos fonéticos;
nomes, pronomes, adjetivos,
advérbios, determinantes e
artigos, elementos de ligagdo

frasica, verbos.

- Sintaxe.
- Fluéncia de leitura.
- Regras de produgdo de

documentos escritos.

- Regras de cortesia e convengdes

linguisticas.

- Identificar o sentido de

mensagens em contexto
profissional e reconhecer léxico
especifico da area profissional

num discurso oral.

- Descodificar perguntas e

informacgdes.

- Distinguir informacdo essencial

da informacgdo acessoria em

textos e suportes diversificados.

- Responder a perguntas diretas.

- Iniciar, manter e terminar

conversas de ambito

profissional.

- Descrever, narrar e expressar

pontos de vista num discurso

oral.

- Redigir notas, mensagens,

relatérios e preencher

formularios.

- Escrever ou responder a uma

carta, e-mail e outro tipo de

mensagens.

- Utilizar vocabulario especifico da

area profissional.

- Adequar o cddigo oral e escrito a

sua finalidade.

- Identificar sequéncia e

causalidade.

- Responsabilidade pelas suas

acoes.

- Autonomia no é&mbito das suas

funcdes.

- Empatia.
- Assertividade.
- Escuta ativa.

- Empenho e persisténcia na

resolucao de problemas.

- Sentido critico.

- Respeito pelas diferencas

individuais.

- Disponibilidade para aprender.

- Respeito pelas regras e normas

definidas.
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- Contextualizar o texto no tempo
e No espaco.

- Respeitar as regras da
morfologia e da sintaxe na
produgdo oral e escrita.

- Usar linguagens ndo verbais.

- Mobilizar recursos linguisticos
relacionando informagao de

areas e fontes diversificadas.

- Utilizar procedimentos de
pesquisa e recolha de

informacdo.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Interagir em lingua estrangeira no contexto de condugdo de veiculos subaquaticos

CD1.

CD2.

Ch3.

CD4.
CDs.

Identificando o contexto, a ideia principal, distinguindo informac®es simples e de maior complexidade do
discurso oral e do texto escrito.

Comunicando oralmente de forma precisa e eficaz, com ritmo e entoagdo apropriados e adaptando o discurso
ao registo do interlocutor.

Utilizando vocabulario, estruturas frasicas diversas e formas de tratamento adequados a situacdo
comunicativa oral e escrita e ao publico-alvo.

Produzindo um texto escrito de forma clara e articulada, de acordo com a sua finalidade e publico-alvo.

Aplicando técnicas de redacdo de documentos profissionais e usando as regras de ortografia, de pontuagdo
e de acentuagao.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Aplicavel em diversos contextos.

RECURSOS

Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.
Conteldos multimédia.

Ferramentas de tradugdo, dicionarios, entre outros.

OBSERVACOES
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UC 0003 H Executar trabalhos em altura em estruturas e plataformas

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R1. Analisar os principios gerais sobre seguranca e salde no trabalho e sobre trabalhos em altura.

R2. Aplicar medidas e procedimentos de seguranca no acesso em estruturas e em plataformas.

R3. Planear e executar o resgate de outrem em altura.

CONHECIMENTOS APTIDOES ATITUDES
. Interpretar as normas relativas - Responsabilidade pelas suas
Seguranca e saude no trabalho
o a seguranca e saude no acoes.
-principios; plano de
~ trabalho e a trabalhos em - Autonomia no ambito das suas
seguranca; plano de prevencao
) altura. fungOes.
de acidentes. ¢
) . Interpretar um plano de - Autocontrolo.
Trabalhos em altura - tipologia; P P
o a L seguranca e de prevencgao de - Sentido de organizacgdo.
legislacdo e normas aplicaveis
acidentes. - Assertividade na comunicagdo.
Nno acesso a estruturas e no
Efetuar a avaliagdo de riscos - Cooperagdo com a equipa.
resgate; normas de seguranca
o de trabalhos em altura em - Respeito pelas regras e normas
perante condicOes
estruturas e resgate. definidas.

meteoroldgicas adversas.

- ) Caracterizar os dispositivos e
Avaliacdo de riscos de

trabalhos tipicos e sistemas de protecao anti

~ ) ueda.
documentacdo associada. d

. ~ elecionar 0s equipament e
Equipamentos de protecao > onar os equipa os d

individual (EPI) e equipamentos protecao individual e coletiva.

de protecso coletiva (EPC) - Aplicar medidas de prevencdo

. . do risco.
caracteristicas e critérios de

~ ) o Posicionar estruturas e
selecao dos dispositivos e

i ~ . lataformas.
sistemas de protegdo anti plataformas

Aceder a estruturas e
queda.

L . lataformas.
Técnicas e procedimentos P

) o~ Posicionar estruturas e
relativos a utilizacao dos

) plataformas de resgate.
equipamentos e ao acesso;

- Aceder a estruturas de
regras de posicionamento e de

- resgate.
ligagdo no acesso a estruturas

Verificar o estado dos
e a plataformas e em resgate.

~ equipament e proteca
Manutencdo periodica dos quipa 0s de protedo,

. . acessos e estruturas.
equipamentos, listagens de

e . ) Elaborar e aplicar um plano de
verificacdes e anomalias mais

resgate.
comuns.
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Manuais de procedimentos de - Identificar as
manutengdo dos fabricantes, responsabilidades, deveres e
fichas de inspecgdo, verificacdo direitos das empresas e dos
periodica e certificagdo anual. profissionais.

Rotulagem e garantia dos
equipamentos.

Materiais e ferramentas -
caracterizagdo, finalidade e
aplicacdes.

Planos e técnicas aplicaveis ao
resgate de outrem no acesso a
estruturas e resgate.
Responsabilidades, deveres e
direitos das empresas e dos
profissionais.

Carreira profissional, formacao,

treino e reciclagem.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Executar trabalhos em altura em estruturas e plataformas

CD1. Considerando os tipos de risco existentes no posto de trabalho e respetivas medidas de seguranca e
preventivas

CD2. Respeitando as técnicas e procedimentos de utilizagcdo dos equipamentos.

CD3. Cumprindo as regras de acesso, de posicionamento e de ligagao no acesso a estruturas e resgate.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Aplicavel a diferentes contextos.

RECURSOS

Equipamentos de protegdo individual (EPI).

Equipamentos de protecdo coletiva (EPC).

Documentagdo técnica dos equipamentos.

Normativos especificos de seguranca e saude no trabalho.

Legislacdo sobre seguranca e saude no trabalho.

OBSERVACOES
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UC 0004 H Operar sistemas de posicionamento dindmico e navegagao assistida

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R1.

R2.

R3.
R4.

Interpretar informacdo proveniente de sistemas de posicionamento e navegacdo assistida utilizados em

operagdes com ROV.

Configurar parametros operacionais basicos de sistemas de posicionamento acustico e sensores de navegacdo

associados.

Apoiar a operacdo do ROV utilizando referéncias de posicionamento e navegacao assistida.

Verificar a fiabilidade e coeréncia dos dados de navegacdo provenientes de multiplas fontes.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Principios de funcionamento de
sistemas de posicionamento
acustico (USBL, LBL, SBL).
Fundamentos de navegagao
inercial (INS) e sensores de
velocidade Doppler (DVL).
Sistemas de referéncia
geografica e geodésica
aplicados a operages offshore.
NogGes de geolocalizacdo por
GNSS/GPS em plataformas
maritimas.

Integracdo entre sistemas de
navegagdo e controlos do ROV.
Fontes de erros de
posicionamento e fatores de
interferéncia (ruido, coluna de
agua, condi¢cdes ambientais).
Procedimentos de calibracdo e
verificagdo de sensores de
navegacao.

Protocolos de comunicagdo
entre equipa de convés, piloto

de ROV e equipa de navegagao.

Interpretar informagao
geoespacial e dados de
navegabilidade.

Configurar e ajustar
parametros basicos de
sistemas de posicionamento.
Apoiar a utilizagdo de sistemas
de navegacgdo assistida durante
a operagdo do ROV.

Analisar criticamente
discrepancias entre diferentes
sistemas ou sensores.
Registar e reportar informagao
técnica relacionada com

navegacao.

Rigor e precisdo na leitura e
interpretacdo de dados.
Cumprimento estrito de
normas de seguranca e
protocolos operacionais.
Proatividade na detecdo de
anomalias e falhas de
posicionamento.
Responsabilidade na
documentagdo e comunicacao
de informacdo técnica.
Colaboragdo e comunicagao
eficaz com as equipas de

operagdo e navegagao.
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Normas e boas praticas de
operacdo (IMCA, I0GP, DNV,

entre outras).

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Operar sistemas de posicionamento dindmico e navegacdo assistida

CD1.

CD2.

CD3.

CD4.

CD5.

CD6.

Analisando dados provenientes de USBL, DVL, INS, GPS e outros sensores relevantes, garantindo a correta
interpretacdo de informagdo geoespacial.

Configurando os parametros essenciais dos sistemas de posicionamento, de acordo com orientacdes
superiores e 0s requisitos operacionais.

Apoiando a condugdo do ROV com base nas referéncias de posicionamento, assegurando precisdo nas
manobras e na execugdo da missdo.

Validando a consisténcia entre diferentes fontes de navegacdo, identificando anomalias e comunicando
desvios a equipa.

Registando informacdo de navegagdo em conformidade com procedimentos operacionais e requisitos de
documentagao da missao.

Cumprindo normas de seguranca e protocolos de operacao relacionados com sistemas de posicionamento,
evitando interferéncias e perdas de sinal.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Operacao de ROV em plataformas offshore e navios de apoio.

Levantamentos subaquaticos, inspecfes estruturais, monitorizagdo ambiental.

Acompanhamento de campanhas geofisicas ou geotécnicas.

Apoio a operacbes de manutencgdo e reparagdo subaquatica.

Situacles em que a precisdo de posicionamento seja critica (intervencdo, inspecao detalhada, recolha
cientifica).

RECURSOS

Sistemas de posicionamento acustico (USBL, LBL, SBL).

Sensores INS, DVL e GNSS/GPS (simulados ou reais).

Consola de navegagao integrada com software de visualizagdo geoespacial.

Simuladores de operacdo de ROV com maodulos de navegacdo assistida (quando aplicavel).

Procedimentos operacionais normalizados e documentagdo técnica da embarcagdo/operador.

OBSERVACOES
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UC 0005 H Interpretar cartografia submarina e dados geoespaciais

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

3. Correlacionar informagao georreferenciada com requisitos de missdo.

4. Representar graficamente elementos essenciais da operagao.

R1. Interpretar cartografia submarina e modelos de representacdo do fundo marinho.

2. Analisar dados geoespaciais provenientes de levantamentos hidrograficos e geofisicos.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Conceitos de batimetria, relevo
submarino, isdbatas, perfis e
superficies de fundo.

Principios de aquisigdo e
representacdo de dados
hidrograficos e geofisicos.
Modelos digitais do terreno
submarino (DTM/DEM) e
respetivas limitacdes.
Interpretacdo de mosaicos
georreferenciados e produtos
de sonar.

Sistemas de projegao
cartografica e referenciais
geodésicos aplicados ao
ambiente maritimo.

Andlise de constrangimentos
geomorfoldgicos relevantes
para operagao de ROV.
Identificagdo de infraestruturas
e objetos submersos (cabos,
pipelines, estruturas artificiais).
NocOes de georreferenciagao
aplicadas a levantamentos
subaquaticos.

Integracdo de dados de

cartografia em fases de

Interpretar corretamente
cartografia e produtos
geoespaciais associados ao
fundo marinho.

Analisar dados hidrograficos,
geofisicos e batimeétricos para
apoio a operagao.

Identificar constrangimentos
operacionais com base na
informacgdo interpretada.
Utilizar ferramentas digitais de
visualizagdo e analise
geoespacial.

Representar graficamente
informagao técnica de forma

clara e precisa.

Rigor na interpretagdo e
validacdo de dados
geoespaciais.

Atengdo ao detalhe

Sentido critico na andlise de
informacdo técnica.
Responsabilidade na
documentagdo e comunicagao
da informagdo interpretada.
Compromisso com normas de
seguranga

Boas praticas de planeamento.
Colaboragdo com as equipas

responsaveis por navegagao.
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planeamento e execugdo
operacional.

Fundamentos de utilizagdo de
ferramentas de visualizagdo
geoespacial (ex.: plataformas

SIG, softwares integrados de

navegacgao ou de
processamento).

Principios de organizagdo e
leitura de camadas de

informacgdo espacial.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Interpretar cartografia submarina e dados geoespaciais

CD1.

CD2.
CD3.
CD4.

Interpretando cartas batimétricas, modelos digitais de terreno submarino (DTM/DEM), perfis, ortoimagens
e mosaicos subaquaticos.

Analisando a coeréncia, resolucdo e origem dos dados geoespaciais adequados ao objetivo operacional.
Identificando riscos, obstaculos, declives, estruturas e dreas sensiveis com base na cartografia submarina.

Utilizando ferramentas digitais de visualizacdo e interpretacdo geoespacial com precisdo na representagao
de informacao.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

MissBes de inspecdo subaquatica.

Andlise do fundo marinho para definicdo de areas seguras de operagao.

Interpretacdo de levantamentos pré-operacionais em ambientes offshore.

Apoio a equipas de geofisica, hidrografia ou engenharia submarina.

Operagdes que envolvam infraestruturas submersas ou zonas ambientalmente sensiveis.

RECURSOS

Cartas batimétricas, perfis e modelos digitais de terreno submarino.

Mosaicos e ortoimagens subaquaticas.

Software de visualizacdo geoespacial (SIG ou ferramentas equivalentes).

Dados brutos ou processados de levantamentos hidrograficos e geofisicos.

Bibliografia técnica, normas e procedimentos aplicaveis.

OBSERVACSOES
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Aplicar técnicas de inspegdo submarina com base em normas e procedimentos
industriais

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R1.
R2.
R3.
R4.

Interpretar normas, procedimentos e requisitos técnicos aplicaveis a inspe¢des submarinas.

Preparar e configurar equipamentos de inspecdo subaquatica.

Executar técnicas de inspecdo visual e instrumental com recurso a ROV.

Registar e reportar resultados da inspecao.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Estrutura e requisitos das
normas de inspecdo aplicadas
ao setor offshore (IMCA, 10GP,
DNV, API).

Classes de inspegdo (por
exemplo: GVI, CVI, DVI,
CP/CPD), respetivas
metodologias e objetivos.
Procedimentos tipicos de
inspegao a infraestruturas
offshore: Cabos e pipelines;
Plataformas e estruturas
fixas/flutuantes; Sistemas de
ancoragem; InstalacOes
portuarias; Parques edlicos
offshore

Inspecdo visual direta e
controlada.

Técnicas de fotogrametria e
laser alignment (nivel
introdutorio).

MedicOes subaquaticas basicas:
espessuras, distancias,
dimens0es relativas.
Identificagdo de anomalias:
corrosdo, abrasao,
bioincrustacdo, fissuras, danos

estruturais.

Interpretar normas técnicas e
requisitos de inspecao.
Preparar e configurar
equipamentos especializados
de inspegdo.

Conduzir inspecdes visuais e
instrumentais com precisdo.
Monitorizar e ajustar
parametros operacionais
durante a inspegao.

Registar e documentar
resultados de forma completa

e rigorosa.

Identificar anomalias e
condigBes criticas em

estruturas subaquaticas

Rigor técnico e atengdo ao
detalhe na execugdo da
inspegao.

Cumprimento estrito de
normas, procedimentos e
requisitos de seguranca.
Responsabilidade na validacdo
e documentagdo da
informacao.

Comunicacdo eficaz com a
equipa técnica para garantir
alinhamento de procedimentos.
Etica e imparcialidade na
avaliagdo e reporte de

anomalias.
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Boas praticas de iluminagao,
posicionamento e estabilizagdo
do ROV durante inspecses.
Requisitos de gualidade para
registo fotografico e
videogréafico.

Processos de rastreabilidade e
validacdo de dados.
Procedimentos de
documentacdo e relatorios de

inspegado.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Aplicar técnicas de inspegcdo submarina com base em normas e procedimentos industriais

CD1.

CD2.

CD3.

CD4.

Preparando os equipamentos de inspecdo (camaras, lasers, sensores especificos), assegurando a sua
funcionalidade e calibracdo.

Executando inspegdes visuais calibradas, incluindo percursos estruturados, varrimentos e aproximacgoes
controladas.

Aplicando técnicas instrumentais adequadas, como medicBes de espessura, laser scaling, registos
fotograficos ou videograficos controlados.

Monitorizando parédmetros operacionais criticos durante a inspegdo, de modo a garantir a qualidade dos
dados.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Inspegles a infraestruturas offshore (plataformas, FPSO, sistemas submarinos).

Inspecdo de cabos, dutos, tubagens e pipelines submarinos.

Avaliacdo de estruturas portudrias e maritimas.

Operagles de manutengdo preventiva e corretiva em ativos submersos.

Verificagdo do estado de ancoragens e componentes estruturais.

Campanhas de inspegdo orientadas para certificagdo e conformidade.

RECURSOS

Normas e manuais técnicos (IMCA, DNV, API, IOGP)
Cémaras de alta-definicdo

Lasers de escala

Sensores de medicdo subaquatica

ROV equipado com ferramentas de inspegdo
Plataformas digitais de registo e documentagao
Exemplos de relatdrios de inspecdo

OBSERVACOES
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UC 0007 | Configurar e integrar sensores avangados em sistemas ROV

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R1.
R2.
R3.
R4.

Identificar requisitos técnicos de integracdo de sensores avangados.

Configurar e calibrar sensores e sistemas auxiliares.

Integrar sensores avancados no sistema do ROV.

Testar o funcionamento operacional dos sensores integrados.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Principios de funcionamento de
sensores multifeixe e
monofeixe.

Fundamentos de sonar de
varrimento lateral (side-scan),
perfiladores e sistemas
acusticos especializados.
Tecnologias de laser
subaquatico, camaras
multiespectrais e sensores
oticos de alta precisdo.
Sensores magnéticos, acusticos
e geotécnicos utilizados em
campanhas offshore.
Protocolos de comunicagdo e
interfaces tipicos (ex.:
Ethernet, R$232/485, fibra
otica).

Requisitos de energia,
conectividade e sincronizagao.
Boas praticas de gestdo de
cablagem subaquética e
protecdo mecanica.

Métodos de calibragdo (campo
proximo, alinhamento, offset,

sincronizagao temporal).

Interpretar especificacdes
técnicas e requisitos de
integragdo.

Selecionar cablagem,
interfaces e acessorios.
Configurar e calibrar sensores
avancados.

Integrar sensores no ROV de
forma segura e eficaz.

Testar e validar o desempenho
e a qualidade dos dados.
Resolver problemas basicos de
interoperabilidade e

comunicagao.

Rigor e precisdo em processos
técnicos e de calibragdo.
Cumprimento escrupuloso de
normas de seguranca e
procedimentos operacionais.
Responsabilidade na validacdo
de dados e documentacdo do
processo.

Proatividade na identificacdo de
anomalias e melhoria de
configuragdes.

Colaboracgdo eficaz com
equipas de engenharia,

operagdo e manutencao.
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Procedimentos de verificacdo
operacional (bench testing, in-
water testing).

Parametros criticos de
aquisicao (taxas de
amostragem, resolucdes,
janelas de operacdo).
Identificacdo de interferéncias,
ruido e limitacBes de operacdo.
Métodos de validacdo,
redundancia e comparacdo

cruzada de dados.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Configurar e integrar sensores avangados em sistemas ROV

CD1. Calibrando sensores de acordo com metodologias técnicas e recomendagdes do fabricante.

CD2. Integrando sensores no sistema do ROV, garantindo estabilidade, estanqueidade, seguranca
e correta alimentagdo elétrica.

CD3. Testando o funcionamento dos sensores em ambiente controlado ou simulado.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Campanhas de investigagdo cientifica ou ambiental.

Operacdes de inspecdo e mapeamento em ambientes complexos.

RECURSOS

Sensores avangados (multifeixe, side-scan, lasers, camaras especializadas, magnetoémetros,
etc.).

Modulos de interface, Cablagem

Acessorios de integracdo.

Bancada de testes ou simulador para configuragao e calibracdo.
ROV com portas de expansdo e capacidade de integragao.
Software de configuragdo e monitorizagdo de sensores.
Manuais técnicos, Guias de instalagdo

Normas aplicaveis.
OBSERVACOES

REFERENCIAL DE COMPETENCIAS DA QUALIFICAGAO | Nivel 5 Paginal 64



49\ FORUM
OCEeNANO

CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

A
A A h Quaternaire
A A B Portugal A

UC 0008 | Comunicar e interagir em contexto profissional

PONTOS DE CREDITO: 4,50

REALIZACOES

R1. Preparar a mensagem a comunicar em contexto profissional.

R2. Informar e esclarecer diferentes interlocutores em contexto presencial e ndo presencial.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Principios da comunicacdo e do
relacionamento interpessoal -
processo, fungdes e elementos
intervenientes.

Fatores facilitadores e inibidores
da comunicagdo.

Comunicacdo verbal (oral e
escrita) e comunicagdo ndo-
verbal - cinésica (movimentos
corporais, gestos, expressao
facial e postura), paralinguistica
(tom, projecdo da voz, pausas
no discurso, sorriso, outros) e
proxémica (distancia espacial
face a alguém).

Canais de comunicagao
presencial e ndo presencial.
Comunicacdo telefonica -
técnicas de atencgdo telefonica,
expressao verbal e sorriso
"telefonico”.

Comunicagdo através da internet
(navegadores, e-mail, redes
sociais, mensagens) - técnicas.
Comunicagdo escrita - normas.
Processo de escrita -
planificacdo, textualizacdo e

revisao.

Organizar a informagdo a
comunicar.

Adaptar a comunicacdo oral e
escrita ao interlocutor e ao
contexto.

Interpretar informagdo de
diferentes interlocutores em
contexto presencial e ndo
presencial.

Identificar as expectativas do
interlocutor.

Utilizar técnicas de comunicacdo
verbal e ndo verbal assertiva.
Formular questdes, pedir
esclarecimentos ou colocar
duvidas para interpretar e/ou
explicitar a mensagem.
Partilhar informagcdo com

diferentes interlocutores.

Reportar informagdo profissional.
Aplicar técnicas de interagdo
orais e escritas.

Aplicar técnicas de tratamento e
resolucao de conflitos.
Autoavaliar o seu desempenho
no ambito do processo de

comunicagao.

Responsabilidades pelas suas
acoes.

Autonomia no ambito das suas
fungOes.

Cuidado com a imagem e
postura profissional.
Assertividade.

Escuta ativa.

Empatia.

Controlo emocional.
Autoconfiancga.

Respeito pela diferenca.
Autoconhecimento.

Sentido critico.

Cooperagdo com a equipa.

Sentido de organizagao.

REFERENCIAL DE COMPETENCIAS DA QUALIFICAGAO | Nivel 5

Paginal 65




AAhA ) FORUM
A B Py aire ©CeANO

CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

Carateristicas dos estilos de
comunicacdo - agressivo,
passivo, manipulador, assertivo.
Comunicagdo assertiva -
vantagens, componentes verbais
e ndo-verbais, técnicas.

Escuta ativa, empatia e controlo
emocional.

Processamento interno da
informacdo - fonético, literal
(significado) e reflexivo
(empatico).

Perguntas no processo de
comunicacdo - abertas,
fechadas, retorno, reformulagao.
Mensagem - construgdo,
adaptagdo, envio, recegdo e
interpretacdo.

Imagem e comunicagdo -
autoimagem e autoconceito,
primeiras impressoes,
expectativas e motivagado.
Técnicas de programagao
neurolinguistica (PNL) na
comunicacdo.

RelacBes interpessoais no
trabalho.

Conflito nas relagdes
interpessoais - tipos e técnicas
de resolugdo de conflitos.
Avaliagcdo do processo de
comunicacdo - feedback,

resposta e reagao.

REFERENCIAL DE COMPETENCIAS DA QUALIFICAGAO | Nivel 5 Paginal 66



AN ) %) FORUM
LB o W 2CSEND

CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Comunicar e interagir em contexto profissional

CD1. Adaptando a linguagem e a comunicagdo ao tipo de canal utilizado, ao publico-alvo e ao
contexto.

CD2. Demonstrando assertividade e uma imagem positiva de si e da sua organizagao.
CD3. Demonstrando uma comunicacdo verbal e ndo verbal empdtica e ajustada ao interlocutor.

CD4. Produzindo um texto escrito de forma clara e articulada, de acordo com a norma, aplicando
técnicas de redacdo de documentos profissionais.

CD5. Avaliando o resultado do seu desempenho e contributo para a melhoria do processo de
comunicagao.
CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Aplicavel a diferentes contextos.

RECURSOS

Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.
Recursos multimédia/audiovisuais.
Ferramentas de interacdo e de comunicagao.

Boas praticas na comunicacdo.

OBSERVACOES

REFERENCIAL DE COMPETENCIAS DA QUALIFICAGAO | Nivel 5 Paginal 67



AAN . FORUM
ST SCEne

CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

REFERENCIAL DE COMPETENCIAS
DA QUALIFICAGCAO

Técnico/a Especialista em Sistemas e Tecnologias

Offshore para Energias Renovaveis

AREA DE EDUCACAO E FORMACAO: 624

CODIGO DA QUALIFICAGAO: 000000

NIVEL DE QUALIFICACKO: ©

PONTOS DE CREDITO: 78,75

PUBLICACOES E ATUALIZACOES:

OBSERVACOES:
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DESCRIGAO GERAL DA QUALIFICAGAO (MISSAO):

Planear, operar e supervisionar sistemas e tecnologias offshore para energias
renovaveis, assegurando a conformidade com normas de seguranca especificas
(ex. GWO, IMCA) e aplicando solugbes técnicas adequadas a contextos complexos
e exigentes, em conformidade com as praticas do setor.

ATIVIDADES PRINCIPAIS:

1. Planear e preparar operacoes de sistemas e tecnologias offshore para a
producdo de energias renovaveis.

2. Instalar e configurar componentes e sistemas offshore (estruturais, elétricos,
mecanicos e de controlo) para producdo de energia renovavel no mar.

3. Controlar, monitorizar e supervisionar o funcionamento de sistemas offshore
de energias renovaveis, recolhendo dados de desempenho e propondo agdes
corretivas.

4. Executar e apoiar atividades de manutencdo preventiva e corretiva em
sistemas offshore, aplicando normas de seguranca (ex. GWO, IMCA)

5. Assegurar a aplicagdo de normas e procedimentos de qualidade, ambiente,
sustentabilidade e seguranca nas operacdes em ambiente maritimo.

COMPONENTE DE FORMAGAO GERAL E CIENTIFICA

CoDpIGO N.o 2 PONTOS DE
Ucs uC UNIDADES DE COMPETENCIA CREDITO
01 Comunicar e interagir em contexto profissional 2,25
Interagir em inglés em contexto de sistemas e tecnologias
02 4,5
offshore
03 Colaborar e trabalhar em equipa 2,25
04 Literacia digital aplicada a sistemas offshore 2,25
05 Modelar e analisar dados para sistemas energéticos 2,25
06 Sustentabilidade e transicdo energética 2,25

Total de Pontos de Crédito da Formacao Geral e Cientifica: 15,75(175 h)

> Os cddigos assinalados a preto correspondem a UC especificas de uma qualificacdo desenhada em termos de
resultados de aprendizagem. Os codigos assinalados a laranja correspondem a UC comuns a duas ou mais
qualificacBes desenhadas em termos de resultados de aprendizagem.

REFERENCIAL DE COMPETENCIAS DA QUALIFICAGAO | Nivel 5 Paginal 2



AhM 4\ FORUM
A A h Quaternaire ‘
A b B Portugal | OCenANoO
COMPONENTE DE FORMACAO TECNOLOGICA
UC OBRIGATORIAS
. CARGA
CODIGO N.o o PONTOS DE )
UCs uc UNIDADES DE COMPETENCIA CREDITO HORARIA
01 Planear operacles offshore de energias renovaveis 4,5 50
5 Py T "
02 reparar logistica e recursos necessarios para operacoes 45 50
offshore
03 Preparar a equipa e assegurar conformidade documental e de 225 75
seguranca
04 Instalar e montar componentes estruturais offshore 4,5 50
05 Instalar e configurar sistemas elétricos e mecanicos 4,5 50
UC01781 Dimensionar condutores, protecdes e circuitos de instalacdes de
06 energia elétrica 2,25 25
07 Integrar sistemas de controlo e monitorizacdo offshore 2,25 25
08 Operar drones e sensores para inspecao técnica offshore 2,25 25
09 lIntegra.r- e configurar sistemas de comunicacdo e redes 2,25 5
industriais offshore
10 Operar e monitorizar sistemas offshore de energias renovaveis 4,5 50
11 Recolher, analisar e interpretar dados de desempenho 2,25 25
12 Diagnosticar falhas e propor agdes corretivas 4,5 50
13 Executar manutengdo preventiva em sistemas offshore 4,5 50
14 Apoiar e executar manutencdo corretiva em sistemas offshore 4,5 50
Executar normas e procedimentos de seguranca técnica em
15 , o 2,25 25
intervencgoes offshore
Implementar normas e procedimentos de seguranca, ambiente
16 , 4,5 50
e qualidade
17 Avaliar riscos, impactos e conformidade ambiental e operacional 2,25 25
Implementar praticas de sustentabilidade e eficiéncia energética
18 , 2,25 25
em sistemas offshore
UC00158 Adotar praticas de conservacado e sustentabilidade do Oceano no
19 . 2,25 25
setor maritimo.
20
21

6 Os cddigos assinalados a preto correspondem a UC especificas de uma qualificagdo desenhada em termos de resultados de
aprendizagem. Os cddigos assinalados a laranja correspondem a UC comuns a duas ou mais qualificagbes desenhadas em
termos de resultados de aprendizagem.
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rvy

rey

| |44
[]

CARGA

Cop .0 2 p
160 i UNIDADES DE COMPETENCIA gelrocle HORARIA

ucs uc CREDITO
22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

Total de pontos de crédito de UC Obrigatodrias 63,0 700

Para obter a gualificagdo de Técnico/a Especialista em Sistemas e Tecnologias Offshore para Energias
Renovaveis, para além das UC Obrigatdrias, terdo também de ser realizadas UC Opcionais’
correspondentes a carga horaria de ou ao total de pontos de crédito de .

UC OPCIONAIS

7 Poderdo ser selecionadas 10% de UC transversais de entre o leque definido (20% a 30%) de UC opcionais.
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, N.o \ PONTOS DE CARGA
8 ,
Copico UC UC UNIDADES DE COMPETENCIA CRERIT HORARIA
TE
Laboratorio 01 Operar e manter sensores e plataformas de observacdo oceanica 4,5 50
Marinho
02 Instalar Sistemas Eletricos de Baixa Poténcia em Estruturas 45 50
Offshore
Instalar Sistemas Mecanicos Offshore (Estrutura, movimentacdo
03 4,5 50
e suporte)
04 Operar Sistemas Roboticos Subaqguaticos (ROV/AUV) 4,5 50
05 Instalar e Integrar Sensores IoT Offshore 4.5 50
06 Realizar Ensaios Ndo Destrutivos (NDT) em Estruturas Offshore 4,5 50
uCo00186 07 Analisar as novas energias e tecnologias usadas a bordo que 5 95 5c
contribuem para a transi¢ao energética '
uCo1789 Implementar a instalagdo e manutencdo de sistemas de
08 o . . . 4,5 50
producao descentralizada de energias renovaveis
UC00493 09 Executar trabalhos em altura em estruturas e plataformas 2,25 25
10
11
12
13
14
15
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26

8 Os codigos assinalados a preto correspondem a UC especificas de uma qualificacdo desenhada em termos de resultados de
aprendizagem. Os codigos assinalados a laranja correspondem a UC comuns a duas ou mais qualificacbes desenhadas em
termos de resultados de aprendizagem.
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CoDpIGO UCE UNIDADES DE COMPETENCIA

ucC

PONTOS DE
CREDITO

CARGA
HORARIA

27

28

29

30

31

32

Total de pontos de crédito da componente de formagdo tecnoldgica

78,75

875
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uC 0001 H Comunicar e interagir em contexto profissional

£\ FORUM
\ o ©Cenne

COMPONENTE GERAL E CIENTIFICA

CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R1. Preparar a mensagem a comunicar em contexto profissional.

R2. Informar e esclarecer diferentes interlocutores em contexto presencial e ndo presencial.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Principios da comunicagdo e do
relacionamento interpessoal -
processo, fungdes e elementos
intervenientes.

Fatores facilitadores e inibidores
da comunicacgdo.

Comunicacdo verbal (oral e
escrita) e comunicagdo nao-
verbal - cinésica (movimentos
corporais, gestos, expressao
facial e postura), paralinguistica
(tom, projecdo da voz, pausas
no discurso, sorriso, outros) e
proxémica (distancia espacial
face a alguém).

Canais de comunicagdo
presencial e ndo presencial.
Comunicacdo telefonica -
técnicas de atencdo telefdnica,
expressao verbal e sorriso

"telefénico”.

Comunicacdo através da internet

(navegadores, e-mail, redes
sociais, mensagens) - técnicas.
Comunicagdo escrita - normas.
Processo de escrita -
planificacdo, textualizacdo e

revisdao.

Organizar a informagdo a
comunicar.

Adaptar a comunicagdo oral e
escrita ao interlocutor e ao
contexto.

Interpretar informagao de
diferentes interlocutores em
contexto presencial e ndo
presencial.

Identificar as expectativas do
interlocutor.

Utilizar técnicas de comunicagdo
verbal e ndo verbal assertiva.
Formular questdes, pedir
esclarecimentos ou colocar
dlvidas para interpretar e/ou
explicitar a mensagem.

Partilhar informacdo com
diferentes interlocutores.
Reportar informagao profissional.
Aplicar técnicas de interagdo
orais e escritas.

Aplicar técnicas de tratamento e
resolucdo de conflitos.
Autoavaliar o seu desempenho
no ambito do processo de

comunicacgao.

Responsabilidades pelas suas
acoes.

Autonomia no ambito das suas
funcGes.

Cuidado com a imagem e
postura profissional.
Assertividade.

Escuta ativa.

Empatia.

Controlo emocional.
Autoconfianca.

Respeito pela diferenca.
Autoconhecimento.

Sentido critico.

Cooperagdo com a equipa.
Sentido de organizagao.
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Carateristicas dos estilos de
comunicagao - agressivo,
passivo, manipulador, assertivo.
Comunicagdo assertiva -
vantagens, componentes verbais
e ndo-verbais, técnicas.

Escuta ativa, empatia e controlo
emocional.

Processamento interno da
informacdo - fonético, literal
(significado) e reflexivo
(empatico).

Perguntas no processo de
comunicagdo - abertas,
fechadas, retorno, reformulacdo.
Mensagem - construgao,
adaptacgdo, envio, rececdo e
interpretagado.

Imagem e comunicagdo -
autoimagem e autoconceito,
primeiras impressodes,
expectativas e motivacao.
Técnicas de programagao
neurolinguistica (PNL) na
comunicagao.

RelacGes interpessoais no
trabalho.

Conflito nas relacbes
interpessoais - tipos e técnicas

de resolugdo de conflitos.

Avaliacdo do processo de
comunicacao - feedback, resposta e

reacdo.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Comunicar e interagir em contexto profissional:

CD1. Adaptando a linguagem e a comunicagao ao tipo de canal utilizado, ao publico-alvo e ao contexto.
CD2. Demonstrando assertividade e uma imagem positiva de si e da sua organizagao.

CD3. Demonstrando uma comunicagdo verbal e ndo verbal empdtica e ajustada ao interlocutor.
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CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

CD4. Produzindo um texto escrito de forma clara e articulada, de acordo com a norma, aplicando técnicas de
redacdo de documentos profissionais.

CD5. Avaliando o resultado do seu desempenho e contributo para a melhoria do processo de comunicagdo.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Aplicavel a diferentes contextos.

RECURSOS

Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.
Recursos multimeédia/audiovisuais.
Ferramentas de interagao e de comunicagao.

Boas praticas na comunicagdo.
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UC 0002 H Interagir em inglés em contexto de sistemas e tecnologias offshore

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R1. Interpretar e selecionar informagao especializada, verbal e ndo verbal, em suportes variados em contexto de
sistemas e tecnologias offshore.

R2. Transmitir enunciados orais coerentes em contexto de sistemas e tecnologias offshore.

R3. Redigir textos articulados e coesos relacionados com contexto de sistemas e tecnologias offshore.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

- Léxico (vocabulario) - utilizado
em contexto de sistemas e
tecnologias offshore.

- Funcges da linguagem.

- Estruturas do funcionamento da
lingua - sons, entoacgdes e ritmos
da lingua, simbolos fonéticos;
nomes, pronomes, adjetivos,
advérbios, determinantes e
artigos, elementos de ligagdo

frasica, verbos.

- Sintaxe.

- Fluéncia de leitura.

- Regras de produgdo de

documentos escritos.

- Regras de cortesia e convengdes

linguisticas.

- Identificar o sentido de

mensagens em contexto
profissional e reconhecer léxico
especifico da area profissional

num discurso oral.

- Descodificar perguntas e

informacdes.

- Distinguir informacdo essencial

da informacdo acessdria em

textos e suportes diversificados.

- Responder a perguntas diretas.

- Iniciar, manter e terminar

conversas de ambito

profissional.

- Descrever, narrar e expressar

pontos de vista num discurso

oral.

- Redigir notas, mensagens,

relatérios e preencher
formuldrios em contexto de

sistemas e tecnologias offshore.

- Escrever ou responder a uma

carta, e-mail e outro tipo de

mensagens.

- Utilizar vocabulario especifico da

area profissional.

- Adequar o codigo oral e escrito a

sua finalidade.

- Responsabilidade pelas suas

acoes.

- Autonomia no é&mbito das suas

funcGes.

- Empatia.
- Assertividade.
- Escuta ativa.

- Empenho e persisténcia na

resolucdo de problemas.

- Sentido critico.

- Respeito pelas diferencas

individuais.

- Disponibilidade para aprender.

Respeito pelas regras e normas
definidas.
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- Identificar sequéncia e
causalidade.

- Contextualizar o texto no tempo
€ No espaco.

- Respeitar as regras da
morfologia e da sintaxe na
produgdo oral e escrita.

- Usar linguagens ndo verbais.

- Mobilizar recursos linguisticos
relacionando informagao de

areas e fontes diversificadas.

Utilizar procedimentos de
pesquisa e recolha de

informacado.

CRITERIOS DE DESEMPENHO
Interagir em lingua estrangeira em contexto de condugdo de veiculos subaquaticos

CD1. Identificando o contexto, a ideia principal, distinguindo informagbes simples e de maior complexidade do
discurso oral e do texto escrito.

CD2. Comunicando oralmente de forma precisa e eficaz, com ritmo e entoagdo apropriados e adaptando o
discurso ao registo do interlocutor.

CD3. Utilizando vocabuldrio, estruturas frasicas diversas e formas de tratamento adequados a situagdo
comunicativa oral e escrita e ao publico-alvo.

CD4. Produzindo um texto escrito de forma clara e articulada, de acordo com a sua finalidade e publico-alvo.

CDS5. Aplicando técnicas de redagdo de documentos profissionais e usando as regras de ortografia, de pontuagdo
e de acentuacgdo.
CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Aplicavel a diferentes contextos.

RECURSOS

Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.
Conteldos multimédia.

Ferramentas de tradugdo, dicionarios, entre outros.

OBSERVACOES

Esta UC permite a comunicagdo em lingua inglesa ao nivel do utilizador independente (QECR, Escala Global, Nivel
B: Utilizador Independente; Conselho da Europa, 2001).
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UC 0003 H Colaborar e trabalhar em equipa

CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R1. Analisar a identidade pessoal e partilhada e respetivos comportamentos associados.

R2. Colaborar na aplicacdo de dinamicas facilitadoras do trabalho em equipa.

R3. Colaborar na definicdo de estratégias de resolugdo de problemas e de tomada de decisdo.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Identidade pessoal, social e

profissional.

Fendmenos da dinamica de grupo
- influéncia social e papel social,
normas sociais, atitudes e
comportamentos facilitadores e
dificultadores, padrdo de grupo e

motivagado individual.

Trabalho em equipa - fatores
pessoais, relacionais e

organizacionais.

Equipa de trabalho - principios de
organizagao de grupo vs. equipa
de trabalho, estilos
comportamentais, estrutura e
fases de desenvolvimento da
equipa, percecdo de desempenho
individual, formas e técnicas de
organizagdo, cooperagao e

colaboracdo.

Comunicagdo assertiva - verbal e
nao-verbal, fatores facilitadores e

inibidores.

Canais de comunicagdo

presencial e ndo presencial.

Importancia da comunicacdo no
trabalho entre equipas - fluxos

de comunicagdo, comunicagao

Identificar e analisar os estilos

comportamentais individuais.

Identificar as competéncias

individuais.

Identificar os papéis dos
membros da equipa -
competéncias e

responsabilidades.

Reconhecer a fase de
desenvolvimento de
competéncias na qual a equipa

se encontra.

Identificar os valores e as
principais competéncias
necessarios para a equipa atingir

o(s) objetivo(s) tracado(s).

Colaborar na definicdo dos
mecanismos de coesdo e

controlo na equipa.

Colaborar na definicdo de tarefas
e prazos para alcancgar os

objetivos tracados.

Participar na execucdo de tarefas

predefinidas para a equipa.

Aplicar técnicas de comunicagdo

em diferentes contextos.

Responsabilidades pelas suas
acoes.
Autonomia no ambito das suas

fungOes.
Autoconhecimento.
Automotivacao.
Assertividade.

Empatia.

Escuta ativa.

Cooperagdao com a equipa.

Empenho e persisténcia na

resolucao de problemas.
Sentido critico.

Flexibilidade e adaptabilidade.
Disponibilidade para aprender.

Respeito e valorizagdo das

diferencgas individuais.

Respeito pela sensibilidade e

bem-estar dos outros.

Respeito pelas regras e normas

definidas.
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vertical e horizontal, feedback do .
Utilizar ferramentas de

desempenho. o
comunicacdo.

Técnicas de negociagdo, de ) ) ~
g 5d0, Partilhar informacao

resolugdao de problemas e de ) )
presencialmente e/ou online.

tomada de decisdo.
Formular ideias e sugestfes em

estdo de tempo - técnic .
Gestdo d Po Icas, diferentes contextos

planeamento, autoavaliacao e o
comunicacionais.

otimizagao das tecnologias.
Trocar conhecimentos e

Trabalho online ou teletrabalho - A
experiéncias.

condigOes facilitadoras, equipas
4D e atitude partilhada. - Identificar os principios

subjacentes a tomada de

Salide no trabalho - sindroma de .
decisdo.

burnout.

Analisar problemas e tomar

Organizacgdo das equipas na area .
g ¢ quip decisoes.

profissional.
Desenvolver rotinas em equipa

em momentos formais,

informais, presenciais e online.

Reconhecer sinais de burnout

préprio e/ou dos colegas.

CRITERIOS DE DESEMPENHO
Colaborar e trabalhar em equipa

CD1. Mobilizando 0s recursos pessoais para a obtengdo dos melhores resultados da equipa.

CD2. Aplicando técnicas de comunicagdo e negociacdo adequadas aos interlocutores e ao contexto.

CD3. Analisando problemas e propondo solugdes.

CD4. Gerando oportunidades de desenvolvimento e aprendizagem colaborativa.
CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Aplicavel a diferentes contextos.

RECURSOS

Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet; Recursos multimédia/audiovisuais.
Ferramentas de interagao, de comunicagdo e produtividade.

Boas praticas na comunicagdo.

OBSERVACOES
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UC 0004 H Literacia digital aplicada a sistemas offshore

2\ FORUM

OCeANo

CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R1. Selecionar e utilizar ferramentas digitais adequadas ao planeamento, operacdo e monitorizacdo de sistemas

offshore.

R2. Organizar, tratar e proteger informacdo digital relacionada com operacdes maritimas e dados técnicos.

R3. Aplicar procedimentos de seguranga digital em ambientes técnicos offshore.

R4. Comunicar e colaborar em plataformas digitais utilizadas em operagfes offshore.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Principios de literacia digital e
software colaborativo.
Organizagao e protegao de
dados.

NocOes de ciberseguranca
aplicadas ao setor energético
offshore.

Plataformas de supervisdo,
planeamento e comunicacdo
(CMMS, dashboards).

Utilizar software de
produtividade e comunicagao
técnica.

Organizar ficheiros e bases de
dados simples.

Aplicar medidas praticas de
seguranca digital.

Operar plataformas digitais de

trabalho técnico.

Autoconhecimento.
Automotivagao.
Assertividade.

Cooperagdao com a equipa.
Sentido critico.
Disponibilidade para aprender.

Respeito pelas regras e normas
definidas.

Rigor no tratamento de
informacao.

Responsabilidade digital.

Colaboragdo e comunicagao
eficaz.

Cumprimento de regras de
seguranca digital.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Literacia digital aplicada a sistemas offshore

CD1. Utilizando aplicagfes digitais adequadas ao objetivo (planeamento, monitorizacdo, comunicagdo).

CD2. Garantindo a integridade, confidencialidade e organizagdo da informacdo digital.

CD3. Aplicando praticas de seguranca reconhecidas (palavras-passe robustas, backups, updates).

CD4. Comunicando de forma eficaz em ambientes digitais técnicos (workflow, reporting).
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CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Centros de operacdo e monitorizacdo de energia offshore
Plataformas digitais de planeamento logistico

Ambientes de manutengdo técnica com software de gestdo

RECURSOS

Computadores

Tablets

Aplicacdes digitais (colaboragdo, planeamento, seguranca).
Casos praticos e datasets simplificados do setor.

Simuladores ou plataformas digitais de treino (quando disponivel).

OBSERVACOES
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UC 0005 H Modelar e analisar dados para sistemas energéticos

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R2. Interpretar padrBes e tendéncias em dados de desempenho.

R1.Recolher e organizar dados operacionais provenientes de sistemas energéticos offshore.

R3. Aplicar técnicas basicas de modelagdo e visualizagdo para apoiar decisdes técnicas.

R4. Comunicar resultados de forma clara e rigorosa a equipas técnicas e de supervisdo.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Conceitos basicos de estatistica
aplicada (médias, variéncia,
tendéncias).

Fundamentos de modelacdo
simplificada para sistemas
energéticos.

Indicadores de desempenho de
sistemas offshore (produgado,
disponibilidade, falhas).

Boas praticas de visualizagdo e

comunicacado de dados.

Recolher, limpar e organizar
dados.

Construir graficos e
dashboards simples.

Aplicar raciocinio quantitativo a
problemas técnicos.

Elaborar relatérios sintéticos

baseados em dados.

Curiosidade cientifica.

Sentido critico.

Rigor no tratamento de
informacao.

Responsabilidade na validacao
de informacgao.
Responsabilidade digital.

Clareza na comunicagdo.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Analisar dados para Sistemas Energéticos

CD1.
CD2.
CD3.
CD4.

Recolhe dados de forma estruturada e validada.

Justifica conclusGes com base em evidéncia quantitativa.

Utiliza ferramentas de analise adequadas (folhas de calculo, software simples de modelacdo).

Apresenta graficos, tabelas e indicadores coerentes com as boas praticas.
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CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Operagdo e manutengdo de parques eolicos offshore
Supervisdo de sistemas energéticos maritimos

Planeamento e avaliagdo de desempenho técnico

RECURSOS

Software de analise (Excel, Google Sheets ou equivalente)
Conjuntos de dados de treino

Guias de estatistica aplicada

OBSERVACOES
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UC 0006 H Sustentabilidade e transicdo energética

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R1. Identificar principios cientificos da transicdo energética aplicados ao meio offshore.
R2. Relacionar impactos ambientais e operacionais com processos de energia renovavel no mar.

R3. Aplicar fundamentos de sustentabilidade em decisGes técnicas e operacionais.

CONHECIMENTOS APTIDOES ATITUDES
. ) ~ Responsabilidade ambiental.

Fundamentos de energia - Interpretar informacoes

, - o Rigor cientifico.
renovavel e transigdo cientificas. )

- . " - Etica e ponderacdo nas
energética. - Relacionar operagdes tecnicas

. . . ) ) ) decisOes técnicas.

Ciclo de vida e impactos de com impactos ambientais.
. . o Sensibilidade social e
infraestruturas offshore. - Aplicar principios de

. . . - ecoldgica.
Conceitos de sustentabilidade, sustentabilidade a decistes
ambiente e economia circular. simples.
Normas e referenciais - Produzir sinteses claras e
ambientais do setor maritimo. fundamentadas.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Sustentabilidade e transicdo energética

CD1. Explicando conceitos cientificos da transigdo energética com rigor.
CD2. Analisando impactos ambientais com base em evidéncias.
CD3. Relacionando operagdes offshore com principios de sustentabilidade.

CD4. Produzindo comunicacOes claras sobre riscos, impactos e medidas de mitigagao.
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CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Planeamento e operacdo de parques offshore.
Avaliagdo ambiental e monitorizagao.

Formagao e sensibilizagdo ambiental interna.

RECURSOS

Guibes de estudo

Videos técnicos

Relatdrios ambientais simplificados
Casos reais de operagdo offshore

Normas e referenciais ambientais de apoio

OBSERVACOES
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COMPONENTE TECNOLOGICA

UNIDADES DE COMPETENCIA OBRIGATORIAS

UC 0001 H Planear operagGes offshore de energias renovaveis

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R1.
R2.
R3.
R4.

RS.

Planear as operacdes de instalagdo do sistema de producdo de energia em offshore

Identificar requisitos técnicos, operacionais, legais e ambientais associados a operagdo offshore.

Elaborar planos operacionais detalhados, incluindo sequéncia de tarefas, recursos e timings.

Analisar riscos operacionais, ambientais e de seguranca, integrando tecnologias digitais de modelacdo (ex.:

digital twins).

Coordenar o planeamento com entidades e partes interessadas relevantes (ex.: operadores maritimos,
equipas técnicas, portos, autoridades competentes).

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Fontes de energia renovavel:
vento, sol e mar.

Tecnologias de produgdo de
energia renovavel e seu grau
de maturidade: edlica offshore
(tecnologia mais madura
comparativamente as demais);
solar offshore (também
aplicavel em aguas interiores);
tecnologias marinhas (ondas,
correntes, marés,)

Sistemas de producdo de
energia renovavel em offshore
- montagem, instalacdo,
manutengado e reparagao
Condig0es do local de
instalagao do sistema de
producdo de energia

Métodos de instalacdo em
ambiente simulado

Riscos de operagdo em mar

Identificar os diferentes
sistemas de produgdo de
energia renovavel em offshore;
Simular processos de
instalagdo de sistemas de
producdo de energia renovavel
offshore com recursos a meios
digitais

Montar estruturas,
equipamentos, sistemas de
estabilizacdo, de ancoragem e
de travamento, consoante o
tipo de tecnologia

Efetuar a conexao de cabos
submarinos entre o sistema de
producdo e a subestagdo em
terra.

Verificar os equipamentos
elétricos, eletromecanicos e
digitais dos sistemas de
producdo de energia renovavel

em offshore, nomeadamente:

Rigor técnico
Responsabilidade pelas suas
acoes

Empenho e persisténcia na
resolucdo de problemas
Rapidez na tomada de
decisdo

Controlo emocional
Assertividade

Sentido critico

Proatividade na mitigagdo de
riscos.

Colaboragdo interequipas.

Cooperagdo com equipas
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Seguranca em meio marinho
Protocolos, normas e
procedimentos de seguranca
para o trabalho em meio
marinho

EspecificagBes técnicas de
manuais de instalagao,
reparacao e seguranga de
sistemas e equipamentos
Equipamentos e tecnologias
associados aos sistemas de
producdo de energia em
offshore: a) equipamentos
elétricos (cabos elétricos, sub-
estacdo elétrica,
transformadores; b)
equipamentos eletromecanicos
(bombas, sistemas de
estabilizacdo, sistemas de
travamento); c) tecnologias
digitais (softwares, bases de
dados, fibra otica.
Planeamento e gestdo de
projetos

Equipamentos de protegao
individual

Tecnologias digitais: simulacdo,
GIS, sensores, digital twin.
Processos e metodologias de
trabalho no setor offshore.
Normas de protegdo ambiental

e de biosseguranca.

cabos elétricos,
transformadores, subestacbes
elétricas, bombas, sistemas de
estabilizagdo, sistemas de
travamento, softwares, bases
de dados de fibra ¢tica,
wireless

Aplicar os normativos e
procedimentos gerais de
seguranca para trabalhar em
meio marinho conforme
especificages proprias em
vigor na organizagao

Retirar os componentes das
plataformas para reparagao em
terra.

Efetuar a manutengdo de
equipamentos e a substituicdo
de componentes.

Recolocar os componentes na
Plataforma.

Utilizar ferramentas digitais de
planeamento.

Avaliar riscos e definir medidas
mitigadoras.

Comunicar com stakeholders.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Planear e operar sistemas de producdo de energia renovavel em offshore

CD1. Avaliando as condig8es locais de instalacdo dos dispositivos, quanto a fundos, ventos, ondulagdo,

face a exigéncia de cada tecnologia.
CD2. Cumprindo simulacdes de montagem e instalagao.

CD3. Determinando os momentos e as necessidades de manutengdo e reparagao.
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CD4. Cumprindo os planos e normas de seguranga para trabalho em meio marinho.

CD5: Identificando corretamente as partes interessadas e envolvidas.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Operagoes offshore em parques edlicos
Plataformas flutuantes

Sistemas hibridos ou aquacultura offshore
Coordenacdo com embarcagdes

Bases logisticas e centros de operagdo

RECURSOS

Manuais e fichas técnicas de equipamentos

Protocolos, instrucBes técnicas e procedimentos de seguranca e qualidade da empresa
Ferramentas digitais de planeamento

Plataformas de simulacdo

Hardware e software para simulagdo de operagdes

Planos e normas de seguranca e saude no trabalho em meio marinho

Equipamentos de protecdo individual (EPI's)

Modelos 3D

GIS

OBSERVACOES
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UC 0002 H Preparar logistica e recursos necessarios para operacoes offshore

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R1. Planear os recursos humanos, materiais e logisticos necessarios para a operagdo.
R2. Definir as condi¢es operacionais e meteoroldgicas adequadas (janelas de operagdo).

R3. Selecionar solugdes logisticas e meios de acesso adequados (embarcacles, helicoptero, plataformas
elevatorias, ROVs/drones).

R4. Preparar a documentacdo logistica e operacional exigida para a execugdo.

CONHECIMENTOS APTIDOES ATITUDES
. ~ . Planear recursos humanos para : - Prevencgado e gestdo de
Tipos de embarcacdes e meios
- as operacdes contingéncias.
logisticos offshore. perac 9
. . Organizar recursos materiaise | - Atencgdo ao detalhe.
Metodologias e fluxos logisticos
- meios em cenarios complexos. | - Responsabilidade ambiental.
maritimos.
~ o Interpretar dados ambientais. - Rapidez na tomada de
Interpretacao de previsoes
- Selecionar equipamentos decisdo
meteorologicas e
- adequados as operagoes. - Rigor técnico
oceanograficas.
. : ~ Organizar documentacao - Responsabilidade pelas suas
Tecnologias de inspecao
técnica e logistica. - acdes

remota (ROV, UAV/drones).

. Empenho e persisténcia na
Sistemas de ancoragem, P P

- resolugao de problemas
transmissdo e controlo
Controlo emocional

aplicaveis.
Assertividade
Sentido critico
Proatividade na mitigagdo de

riscos.

CRITERIOS DE DESEMPENHO
Preparar logistica e recursos necessarios para operagoes offshore
CD1. Definindo recursos adequados ao tipo de operacdo e contexto offshore.
CD2. Garantindo janelas operacionais com base em critérios técnicos e ambientais.
CD3. Assegurando a selecdo de meios de acesso e logistica conforme requisitos de seguranca e eficiéncia.

CD4. Cumprindo com a documentagdo logistica completa e de acordo com normas aplicaveis.
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CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Planeamento de operagdes em parques offshore
Plataformas flutuantes
Unidades de aquacultura offshore

Bases logisticas portudrias

RECURSOS

Softwares de previsdo meteo-oceanica
Bases de dados logisticas
Listas de verificagao

Fichas técnicas

OBSERVACOES
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UC 0003 H Preparar a equipa e assegurar conformidade documental e de seguranca

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R1. Preparar procedimentos e instrugdes de trabalho conforme normas de seguranca.
R2. Realizar briefings operacionais e de seguranca para equipas multidisciplinares.

R3. Controlar equipamentos de protecdo, documentacdo e autorizacdes necessarias.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Normas de seguranca (GWO,
IMCA, HSE).

Procedimentos de acesso e
evacuacdo (helicépteros,
cordas, embarcacgses).
Ergonomia e trabalho em
ambiente maritimo.
Documentacdo obrigatoria
(work permits, listas de
verificacdo).

Sistemas de monitorizacdo e

alarmistica.

Identificar requisitos de
certificacao (GWO, IMCA,
maritimos) aplicdveis a equipa
Preparar e conduzir briefings.
Aplicar normas de seguranca a
operagdes complexas.

Aplicar verificagdes pré-
operacionais.

Identificar riscos, metas,
procedimentos e contingéncias
Interpretar e cumprir

procedimentos.

Prevencgdo e gestdo de
contingéncias.

Atencdo ao detalhe.
Rapidez na tomada de
decisdo

Rigor técnico
Responsabilidade pelas suas
acoes

Empenho e persisténcia na
resolucao de problemas
Controlo emocional
Assertividade

Sentido critico

Proatividade na mitigagdo de

riscos.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Preparar a equipa e assegurar conformidade documental e de seguranca

CD1. Verificando se os requisitos de certificagdo da equipa estdo identificados e validados.

CD2. Preparando briefings que cubram riscos, procedimentos, metas e contingéncias.

CD3. Assegurando verificagBes pré-operacionais sistematicas e completas.

CD4. Garantindo que a documentagcdo de seguranga cumpre 0S requisitos normativos e da operacao.

CD5. Intervindo de forma responsavel perante desvios, perigos ou falhas de conformidade.
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CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Equipas técnicas multidisciplinares
Embarque em navios offshore
Plataformas no mar

Centros de operagdo

RECURSOS

Checklists, EPI/EPC
Normas GWO/IMCA
Documentagdo de seguranca

Sistemas digitais de registo

OBSERVACOES
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UC 0004 H Instalar e montar componentes estruturais offshore
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PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R1.
R2.
R3.
R4.

Interpretar desenhos técnicos, especificagdes e procedimentos de instalagdo estrutural offshore.

Executar a montagem e fixagdo de componentes estruturais (fundacdes, torres, plataformas, ancoragens).

Aplicar técnicas e procedimentos de elevacdo, posicionamento e alinhamento utilizando meios especializados.

Verificar a conformidade da instalacdo estrutural, utilizando instrumentos de medicdo e tecnologias digitais

(ex.: drones, sensores).

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Tipologias de estruturas
offshore (fixas, flutuantes,
hibridas).

Sistemas de ancoragem,

Selecionar ferramentas e
equipamentos adequados a
instalagao.

Executar processos de

Rigor e precisdo.
Cumprimento de normas e
procedimentos.

Colaboragdo com equipas

elevacdo e montagem em multidisciplinares.

amarracao e fundagdes.
a eguranca. Responsabilidade e prevenca
Processos e sequéncias de seguranca sponsabilidade e prevencdo
Utilizar instrumentos de de riscos.
montagem.
. ) ~ alinhamento, nivelamento e Prevengdo e gestdo de
Leitura e interpretacao de

- controlo estrutural. contingéncias.
desenhos tecnicos e planos de

. ~ Integrar tecnologias digitais de Atencdo ao detalhe.
instalacao.

Normas maritimas, IMCA, registo e verificagao. Responsabilidade pelas suas

GWO.
Técnicas de inspecao remota
(ROV, drones).

Condicionantes ambientais

acdes
Sentido critico
Proatividade na mitigagdo de

riscos.

(vento, onda, corrente).

CRITERIOS DE DESEMPENHO
(designacdo da UC):
CD1. Realizando instalacdo de acordo com desenhos técnicos e normas aplicaveis.
CD2. Executando os procedimentos de elevagdo e montagem com seguranca.
CD3. Garantindo que as ancoragens e fixacdes sdo corretamente posicionadas e verificadas.
CD4. Assegurando que as inspegfes estruturais utilizam tecnologias adequadas e 0s registos sdo completos.

CD5. Confirmando que a operagdo decorre dentro dos limites ambientais permitidos.
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CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Operagdes em parques edlicos offshore
Plataformas flutuantes

Sistemas hibridos

Aquacultura offshore

Operagdes com embarcagdes especializadas e meios de acesso avangados

RECURSOS

Ferramentas de montagem
Guindastes offshore
EPI/EPC; ROV/drones
Sensores

Desenhos técnicos

Normas IMCA/GWO

Instrumentos de metrologia

OBSERVACOES
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UC 0005 H Instalar e configurar sistemas elétricos e mecanicos offshore

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R1. Instalar componentes elétricos e mecanicos conforme especificagdes técnicas e normas aplicaveis.

R2. Executar ligacGes elétricas, hidraulicas e mecanicas garantindo a integridade e a segurancga dos sistemas.

R3. Configurar equipamentos e subsistemas elétricos e mecéanicos utilizando ferramentas digitais e instrumentos

de calibracdo.

R4. Testar o funcionamento e a integridade dos sistemas instalados, analisando parédmetros de desempenho.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Sistemas elétricos offshore
(AT/MT/BT, conversores,
protecdo).

Maquinas elétricas (geradores,
motores).

Sistemas mecéanicos e
hidraulicos offshore.
Procedimentos de ligacao,
selagem e protegao
anticorrosiva.

Testes elétricos (isolamento,
continuidade, torgue).
Normas IEC, IMCA, GWO.
Tecnologias digitais de

configuragdo e calibracdo.

Executar instalagOes elétricas
em ambientes complexos.
Executar instalagdes
mecanicas em ambientes
complexos.

Interpretar esquemas elétricos.
Interpretar esquemas
mecanicos.

Utilizar instrumentos de teste e
medicao.

Configurar e ajustar
parametros através de

software especializado.

Responsabilidade pelas suas
acoes

Rigor técnico e seguranga.
Prevencgdo e resolugdo de
problemas.

Colaboragdo com equipas
multidisciplinares.
Responsabilidade e prevencdo
de riscos.

Prevengdo e gestdo de
contingéncias.

Atencdo ao detalhe.
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CRITERIOS DE DESEMPENHO
Instalar e configurar sistemas elétricos e mecénicos offshore

CD1. Realizando instalacdes de acordo com os procedimentos técnicos e normas aplicaveis.
CD2. Realizando e garantindo a qualidade e seguranca das ligagBes elétricas e mecanicas.
CD3. Assegurando que os testes e calibracdes sao corretamente documentados.

CD4. Garantindo que os sistemas apresentam desempenho conforme especificagdes.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Torres edlicas offshore
Plataformas flutuantes
Mddulos de producdo
Sistemas hibridos

Unidades de apoio maritimo

RECURSOS

Ferramentas elétricas
Ferramentas mecanicas
Instrumentos de teste
Software de configuragao
Manuais técnicos
EPI/EPC

Normas IEC e IMCA.

OBSERVACOES
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UC 0006 H Dimensionar condutores, protecGes e circuitos de instalagdes de energia elétrica

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R1. Dimensionar seccOes de condutores.

R2. Dimensionar protecdes mecéanicas de condutores.

R3. Dimensionar protecdes elétricas.

R4. Efetuar a divisdo de circuitos por tipo de utilizagdo.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Simbologia elétrica.
Esquemas unifilares e
multifilares.

Protecdo das pessoas contra
contactos diretos e indiretos.
Protecdo das instalagdes.
Disjuntores e fusiveis.
Interruptores Diferenciais
Residuais.

Regimes de Neutro na Rede.
LigacGes a terra.

Tipos de cabos e respetivos
acessorios.

Tipos de tubos e respetivos

acessorios.

Regras Técnicas das
Instalacdes Elétricas de Baixa
Tensdo (RTIEBT).

Executar o calculo de secgGes
de condutores

Executar o cdlculo de seccgdes
de tubos.

Executar o calculo de

protecOes contra sobrecargas.

Executar o calculo de
protecOes contra curto-
circuitos.

Executar o calculo de
protecOes contra correntes de
fuga.

Calcular quedas de tensdo.

Aplicar as regras técnicas de
reparticdo dos circuitos de

quadros elétricos.

Autonomia no ambito das suas
funcdes.

Responsabilidade pelas suas
acoes.

Rigor técnico e seguranga.
Sentido analitico.

Empenho e persisténcia na

resolucao de problemas.

Respeito pelas regras e normas

definidas.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Dimensionar condutores, protegoes e circuitos de instalaces de energia elétrica

CD1. Adequando os materiais aos circuitos a dimensionar.

C21. Respeitando as boas praticas no dimensionamento das instalagdes.

CD3. Cumprindo as Regras Técnicas das InstalacOes Elétricas de Baixa Tensdo.
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CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Aplicavel a diferentes contextos.

RECURSOS

Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.
Folha de calculo.
Manuais técnicos dos materiais.

Legislacdo aplicavel.

OBSERVACOES

O desenvolvimento de atividades no &mbito do projeto, da execucdo e da exploragdo de instalagOes elétricas
deverd estar em conformidade com a Lei n.© 14/2015, de 16 de fevereiro, que estabelece os requisitos de
acesso e exercicio da atividade das entidades e profissionais responsaveis pelas instalacGes elétricas.
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UC 0007 H Integrar sistemas de controlo e monitorizacdo offshore

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

IoT).

R1.Instalar sensores, instrumentos e dispositivos de monitorizacdo offshore.

R2. Configurar sistemas de controlo e comunicacdo, garantindo a integragdo com plataformas digitais (SCADA,

R3. Calibrar instrumentos e sensores utilizando procedimentos e ferramentas adequadas.

R4. Validar o funcionamento dos sistemas de controlo e monitorizacdo, analisando dados e ajustando parametros

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Sistemas SCADA e IoT
offshore.
Sensores ambientais e

estruturais.

medicdo.

Protocolos de comunicagdo
industrial.

Ciberseguranca operacional
(nocBes basicas).

Digital twins e analise de

dados.

Instrumentacdo e sistemas de

Integrar sensores em
infraestruturas offshore.
Integrar sistemas de controlo
em infraestruturas offshore.
Configurar comunicagdo e
transmissdo de dados.
Interpretar dados de sensores

e realizar ajustes.

Utilizar ferramentas digitais de

diagnostico.

Autonomia no ambito das suas
fungOes.

Responsabilidade pelas suas
acoes.

Iniciativa.

Resiliéncia.

Rigor técnico e seguranca.
Sentido analitico.

Empenho e persisténcia na
resolucao de problemas.
Respeito pelas regras e normas

definidas.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Integrar sistemas de controlo e monitorizagdo offshore

CD1. Garantindo que os sistemas de controlo e monitorizagdo estdo corretamente integrados.

CD2. Calibrando segundo procedimentos normativos.

CD3. Recolhendo dados coerentes e Uteis para operacdo/diagndstico.

CD4. Assegurando documentacgdo técnica atualizada e completa.
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CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Integragdo em turbinas offshore
Plataformas, boias instrumentadas
Sistemas hibridos

Aquacultura inteligente

Centros de controlo

RECURSOS

Software SCADA

Sensores

Cablagem

Ferramentas de diagnostico
Normas IEC

Plataformas IoT

Documentagdo técnica

OBSERVACOES
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UC 0008 H Operar drones e sensores para inspegao técnica offshore

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R1. Preparar drones e sensores para inspegdo estrutural ou de equipamentos.

R2. Executar missdes de inspecdo fotografica, térmica e topografica.
R3. Interpretar dados recolhidos (imagens, mapas 3D, medicdes).

R4. Integrar resultados em sistemas de monitorizagdo digital.

CONHECIMENTOS APTIDOES

ATITUDES

. ) Configurar drones e sensores
Tipos de drones aplicados a 9

~ de acordo com o plano de
operacgtes offshore

(multirrotores, VTOL, drones INSPEGA0.

" Realizar testes pré-voo,
aquaticos).

Sensores embarcados: RGB, calibrages e verificagdes de
LiDAR, térmicos,

multiespectrais, ultrasom,

integridade.
Selecionar trajetdrias e

o . parametros de voo adequados
medigdo atmosférica.

Principios de navegacio a diferentes tipos de inspecao.

posicionamento (GPS, RTK, Operar drones em ambiente
INS).

Conceitos de aerodinamica,

offshore com controlo manual
e automatico.

estabilidade e autonomia de Ajustar em tempo real rotas e

. . parametros tendo em conta
vOO em ambiente maritimo.

condigBes ambientais.
Protocolos e normas de

inspecdo de estruturas offshore Recolher dados

, georreferenciados e garantir a
(torres, pas, plataformas,

cabos). sua qualidade.

. Processar imagens e
Fundamentos de fotogrametria, ocessar imagens e dados

topografia digital e modelacao (fotogrametria, modelos 3D,
3D.

Interpretacdo de imagens

andlise térmica).
Identificar anomalias

L ~ estruturais basicas (corrosdo,
termicas e detecdo de

) fissuras, desalinhamentos).
anomalias.

Integracdo de dados em Carregar, organizar e validar
plataformas digitais (SCADA,

GIS, digital twins).

dados em sistemas digitais de
monitorizacao.

Elaborar relatdrios técnicos de
inspegdo com base nos dados

recolhidos.

Rigor e atencdo ao detalhe.
Cumprimento das normas de
segurancga e regulamentacdo.
Capacidade de analise critica
dos dados recolhidos.
Responsabilidade na gestdo e
protecdo de equipamentos e
informacao.

Proatividade na identificacdo de
riscos durante a operagao.
Colaboragdo com a equipa
técnica

Aprendizagem continua.

Adaptacao a condigdes

climatéricas adversas.

Resiliéncia a imprevistos

operacionais
Autonomia

Sentido de organizagao
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Legislacdo aplicavel ao uso de
drones (ANAC, EASA) e zonas
restritas.

Principios de ciberseguranca e
integridade de dados.
CondigOes ambientais
maritimas: vento, salinidade,

humidade, turbuléncia.

Comunicar de forma clara com
a equipa de operacao.

Gerir prioridades e tomar
decisOes rapidas em situacdes
criticas.

Cumprir protocolos de
seguranga e de coordenagao

com operacdes maritimas.

Procedimentos de emergéncia e
gestdo de risco em operacdes
UAV offshore.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Operar drones e sensores para inspecdo técnica offshore

CD1. Preparando drones e sensores assegurando calibragdo correta, verificagbes de seguranca, estado das
baterias e conformidade legal.

CD2. Definindo e executando um plano de voo adequado ao objetivo da inspegdo, ajustando-o as condigdes
ambientais.

CD3. Realizando operacdes de voo de forma estavel, segura e continua, mantendo controlo e vigilancia sobre
0 equipamento.

CD4. Assegurando a recolha de dados completos, nitidos, georreferenciados e tecnicamente validos.
CD5. Identificando anomalias e reportando ocorréncias ou desvios relevantes.
CD6. Cumprindo procedimentos de seguranga em todas as fases, incluindo emergéncias, limites de operacgdo e
comunicagdao com a equipa.
CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)
Operag8es de inspegdo em parques edlicos offshore (torre, nacelle, pas).
Inspecdo de plataformas flutuantes, estruturas ancoradas e fundagdes.
Avaliacdo de cabos, boias, sensores oceanograficos e linhas de amarragdo.
Operacdes portuarias e costeiras associadas a logistica offshore.
RECURSOS
Drones multirrotores e/ou VTOL adequados a operacdo maritima.
Sensores RGB, térmicos, LIDAR, multiespectrais.
EstacOes de controlo com software de planeamento de voo.
Equipamento de comunicagdo e posicionamento (GPS/RTK, telemetria).
Computadores com software de fotogrametria e modelagdo 3D.

Sistemas SCADA/GIS/digital twin.
OBSERVACOES
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UC 0009 H Integrar e configurar sistemas de comunicagdo e redes industriais offshore

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R1.
R2.
R3.
R4.

Instalar equipamentos de comunicagdo e redes industriais (Ethernet industrial, fibra, radio).

Configurar protocolos de comunicagdo de sistemas offshore.

Testar conectividade e redundancias.

Diagnosticar falhas de comunicacdo.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Tipos de redes industriais
aplicadas a sistemas offshore
(Ethernet/IP, Modbus TCP,
Profinet, OPC-UA).
Tecnologias de comunicagao
maritima: radio, micro-ondas,
fibra ética submarina, 4G/5G
maritimo, satélite.

Protocolos de comunicagdo
industrial e SCADA.
Topologias de rede para
ambiente offshore (anel
redundante, estrela, backbone
hibrido).

Fundamentos de eletrénica de
comunicagdo: switches,
routers, media converters,
repetidores.

Principios de redundéncia e
disponibilidade (failover, hot
standby, redes tolerantes a
falhas).

Conceitos de cablagem
estruturada e requisitos para
ambiente marinho (IP67,
anticorrosdo, selagem).
Normas de instalacdo e
certificagdo de redes

industriais.

Selecionar e preparar
equipamentos de comunicagdo
adequados ao contexto
offshore.

Instalar cablagem e
dispositivos (switches
industriais, antenas, caixas de
derivacdo marinizadas).
Configurar enderecamento IP,
VLANS, protocolos industriais e
parémetros de comunicagao.
Executar testes de
continuidade, velocidade,
integridade e redundancia da
rede.

Verificar niveis de sinal,
interferéncias e estabilidade de
comunicacdo.

Utilizar ferramentas de
diagnostico (analisadores de
rede, software de
monitorizagao, OTDR para
fibra).

Aplicar medidas basicas de
cibersegurancga na configuragao
da rede.

Documentar configuracses,
alteraces e diagnosticos

realizados.

Rigor e atencdo ao detalhe.
Cumprimento das normas de
segurancga e regulamentacdo.
Responsabilidade na gestdo e
protecdo de equipamentos e
informacao.

Colaboragdo com a equipa

técnica
Autonomia

Sentido de organizagao
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Ciberseguranca industrial:
firewalls, VLANs, segregacdo de

rede.

Colaborar com equipas SCADA,
manutengdo e operagdo na

integragdo de sistemas.

Diagnostico de falhas: laténcia, Gerir prioridades em situag®es

perdas de pacote, de avaria.
interferéncias, ruido
eletromagnético.
Software de gestdo e
monitorizacdo de redes

industriais.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Integrar e configurar sistemas de comunica¢ado e redes industriais offshore

CD1. Instalando equipamentos de comunicagdo conforme normas técnicas e requisitos offshore.

CD2. Configurando redes industriais assegurando compatibilidade, seguranga e funcionamento continuo.
CD3. Validando conectividade, redundancias e qualidade de comunicacdo através de testes adequados.
CD4. Detetar e analisar falhas com recurso a ferramentas de diagnostico apropriadas.

CD5. Aplicar medidas de seguranca e ciberseguranga, garantindo protegdo dos sistemas.

CD6. Documentar a operagao, incluindo esquemas, configuragdes, testes e recomendagdes.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Sistemas de comunicagdo de parques edlicos offshore.

Redes industriais de plataformas flutuantes e unidades de produgdo.
Ambientes portuarios e embarcacGes de apoio a operagdes offshore.
Instalacdo e manutencdo de fibra dtica submarina e redes hibridas.
Monitorizagcdo ambiental e sensores distribuidos em mar aberto.

SituacOes de diagndstico de avarias ou falhas de comunicagdo criticas.

RECURSOS

Switches e routers industriais.

Cablagem industrial (Ethernet blindado, fibra otica), caixas IP67.

Antenas e equipamentos radio/micro-ondas.

Equipamento para testes: certificadores de cabos, analisadores de rede, OTDR.
Software de configuragdo e monitorizagdo de redes (SCADA/OT).

Bancadas de simulagdo de topologias de rede.

OBSERVACOES
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UC 0010 H Operar e monitorizar sistemas offshore de energias renovaveis

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R2. Controlar pardmetros operacionais.

R1. Monitorizar o funcionamento dos sistemas offshore.

R3. Interpretar alarmes, notificagBes e sinais de anomalia.

R4. Registar dados operacionais e ocorréncias em sistemas digitais.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Principios de funcionamento de
sistemas offshore (edlicos,
flutuantes, hibridos,
aquacultura).

Sistemas de monitorizacdo e
SCADA.

Alarmistica, limites
operacionais e modos de falha.
Sensores ambientais e
estruturais.

Regras de operacdo segura
(IMCA, GWO, maritimo-
portuario).

Tecnologias emergentes: digital
twins, andlise preditiva, IoT

maritimo.

Operar sistemas SCADA e
plataformas de controlo.
Ajustar parédmetros de
operacao em tempo real.
Reconhecer desvios e
anomalias.

Cumprir procedimentos
operacionais standard (SOP).
Comunicar ocorréncias com

clareza.

Autonomia no ambito das suas
funcdes.

Responsabilidade pelas suas
acoes.

Rigor técnico e seguranga.
Sentido analitico.

Empenho e persisténcia na
resolucao de problemas.
Respeito pelas regras e normas
definidas.

Proatividade.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Operar e monitorizar sistemas offshore de energias renovaveis

CD1. Realizando monitorizacdo de forma continua e precisa.

CD2. Cumprindo os ajustes operacionais das normas e limites definidos.

CD3. Garantindo que os alarmes sdo interpretados corretamente e as respostas sdo adequadas.

CD4. Registando dados operacionais e ocorréncias em sistemas digitais, garantindo rastreabilidade.

CD5. Cumprindo a operacgado dentro dos limites ambientais e de seguranca
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CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Centros de operagao onshore/offshore
Cabines de controlo

Plataformas

Parques edlicos offshore

Sistemas hibridos

Mddulos de aquacultura energética

RECURSOS

Terminais SCADA
Sensores

Softwares de monitorizagdo
Registos digitais

Normas operacionais

Equipamentos de comunicagao

OBSERVACOES
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uC 0011 H Recolher, analisar e interpretar dados de desempenho

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R2. Organizar os dados utilizando ferramentas digitais apropriadas.

R1. Recolher dados provenientes de sistemas digitais, sensores e registos operacionais.

R3. Analisar indicadores de desempenho (energia produzida, estado estrutural, vibragbes, consumos, erros).

R4. Interpretar desvios face ao desempenho esperado e reportd-los tecnicamente.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Tipos de dados operacionais
offshore.

Indicadores de desempenho
energético e estrutural.
Ferramentas de analise digital
(folhas de célculo, plataformas
SCADA, dashboards).

NocOes de estatistica basica
aplicada.

PadrGes e limites de operagao.
Principios de integridade e

fiabilidade dos sistemas.

Recolher e organizar dados
estruturados e ndo
estruturados.

Interpretar tendéncias e
desvios.

Utilizar ferramentas digitais de
andlise.

Elaborar sinteses técnicas.

Rigor analitico.
Atencdo ao detalhe.
Curiosidade técnica.
Etica no tratamento da

informacao.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Recolher, analisar e interpretar dados de desempenho

CD1. Garantindo recolha de dados completa e fidvel.

CD2. Assegurando que a organizacdo segue critérios técnicos e de rastreabilidade.

CD3. Garantindo andlise identifica tendéncias, anomalias e variagGes relevantes.

CD4. Cumprindo reportes claros, precisos e adequadamente documentados.
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CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Centros de operagdo
Plataformas offshore
Ambientes hibridos
Data hubs

Integragdo com tecnologias digitais

RECURSOS

SCADA

Sensores

Bases de dados
Dashboards
Folhas de calculo
Relatdrios técnicos

Procedimentos de andlise

OBSERVACOES
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uC 0012 H Diagnosticar falhas e propor agdes corretivas

CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

digitais.

R4. Comunicar recomendacdes técnicas as equipas de operacdo e manutencdo.

R1. Diagnosticar falhas e anomalias no funcionamento dos sistemas, utilizando dados operacionais e ferramentas

R2. Identificar causas provaveis (raiz ou contribuidas) utilizando metodologias estruturadas.

R3. Propor acles corretivas e ajustamentos técnicos conforme procedimentos e normas.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Modos de falha de sistemas
elétricos, mecanicos,
estruturais e de controlo.
Metodologias de diagndstico
(FMEA, troubleshooting, analise
causa-raiz).

Protocolos de resposta a
anomalias.

Ferramentas digitais de
diagnostico e andlise preditiva.
Normas IMCA, IEC, GWO.
LimitagcBes operacionais em

ambiente maritimo.

Realizar diagndsticos em
sistemas complexos.

Avaliar impactos das anomalias
no desempenho.

Propor solugdes técnicas

vidveis e seguras.

Articular com equipas

multidisciplinares.

Proatividade na resolucdo de
problemas.

Autonomia.

Pensamento critico.

Rigor analitico.

Atencdo ao detalhe.
Curiosidade técnica.

Etica no tratamento da

informacao.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Diagnosticar falhas e propor agles corretivas

CD1. Garantindo diagnosticos que identificam com precisdo a natureza da falha.

CD2. Assegurando acGes corretivas propostas tecnicamente adequadas e seguras.

CD3. Apresentando documentacdo de diagnostico completa e clara.

CD4. Integrando recomendagBes que integram dados ambientais e condicionantes offshore.
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CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Turbinas offshore
Plataformas flutuantes
Maodulos hibridos,
Aquacultura offshore
Centros de operagao

Ambientes remotos e criticos.

RECURSOS

Ferramentas de diagndstico digital
SCADA

Sensores

Registos historicos

Normas técnicas

Documentagdo de manutencdo

OBSERVACOES
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uCc 0013 H Executar manutengdo preventiva em sistemas offshore

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

equipamentos adequados.

R1. Interpretar planos e programas de manutencdo preventiva, normas e instrugdes técnicas.

R2. Executar rotinas de inspecdo visual, estrutural, elétrica, mecéanica e de controlo, utilizando ferramentas e

R3. Realizar tarefas programadas de manutencgdo preventiva (limpezas técnicas, lubrificagdo, substituicdo de
componentes, calibraces basicas).

R4. Registar todas as intervengdes em plataformas digitais, assegurando rastreabilidade.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Tipologias de manutengdo
(preventiva, preditiva,
condicionada).

Sistemas elétricos, mecéanicos,
hidraulicos e de controlo.
Técnicas de inspecdo (visual,
NDT basicos, vibracdes,
sensores).

Sistemas digitais de
manutengao (CMMS).
Normas de referéncia: GWO,
IMCA, IEC.

Condicionantes ambientais e

impacto da corrosdo maritima.

Executar rotinas de inspegdo
estruturada.

Utilizar instrumentos de
medicdo e diagndstico basico.
Interpretar dados de sensores
e registos operacionais

simples.

Utilizar software de gestdo de

manutengao.

Atencdo ao detalhe.
Proatividade na resolugdo de
problemas.

Autonomia.

Pensamento critico.

Rigor analitico.

Curiosidade téecnica.

Etica no tratamento da

informacao.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Executar manutengdo preventiva em sistemas offshore

CD1. Garantindo que as rotinas de inspecao seguem integralmente os planos e normas técnicas.

CD2. Assegurando que as acles preventivas sdo executadas com precisdo e dentro dos prazos definidos.

CD3. Demonstrando registos digitais sdo completos, rigorosos e atualizados.

CD4. Realizando intervengdo com seguranga e com minimos impactos operacionais.

CD5. Considerando que a operagao cumpre as condicdes ambientais vigentes.
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CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Turbinas offshore
Plataformas flutuantes
Sistemas hibridos

Unidades de aquacultura offshore com maoddulos energéticos

RECURSOS

Ferramentas manuais e elétricas
Instrumentos de medigdo
Sensores

CMMS

Normas técnicas

EPI/EPC

Acesso especializado (cordas, embarcagbes, helicdpteros)

OBSERVACOES
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uC 0014 H Apoiar e executar manutengdo corretiva em sistemas offshore

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R1. Interpretar instrugdes técnicas e diagnosticos preliminares para a execugdo da manutengdo corretiva.
R2. Intervir em sistemas elétricos, mecéanicos, hidraulicos e de controlo, substituindo ou reparando componentes.
R3. Executar testes funcionais e verificagdes pos-intervencdo para validar a correcdo da falha.

R4. Comunicar ocorréncias, limitagdes e necessidades adicionais a equipa de manutengdo e supervisdo.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Modos de falha tipicos em
sistemas offshore.
Procedimentos de reparagdo e
substituicdo de componentes.
Técnicas de diagndstico basico.
Seguranca elétrica, mecanica e
estrutural.

Normas IMCA e GWO aplicadas
a reparagdo.

Procedimentos de isolamento,
bloqueio e teste (LOTO).

Efetuar reparagdes técnicas
com rigor.

Utilizar instrumentos de teste
elétrico, mecanico e digital.
Ajustar componentes e

sistemas apos intervencgao.

Trabalhar com equipas em

operagbes complexas.

Autocontrolo em situagOes de
falha.

Prioridade a seguranca.
Espirito colaborativo.
Proatividade na resolugdo de

problemas.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Apoiar e executar manutengdo corretiva em sistemas offshore

CD1. Realizando intervengdes corretivas conforme procedimentos, normas e diagnodstico técnico.

CD2. Reparando eficazmente a falha identificada.

CD3. Assegurando que os testes pds-intervencdo validam o funcionamento seguro dos sistemas.
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CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Sistemas edlicos offshore
Unidades flutuantes
Plataformas multipropdsito
Aguacultura tecnoldgica

Condicdes ambientais adversas

RECURSOS

Ferramentas especializadas

Instrumentos de teste (multimetros, medidores de vibragdo, sensores)
Documentagdo técnica

EPI/EPC

Software de relatério técnico

OBSERVACOES
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uC 0015 H Executar normas e procedimentos de seguranga técnica em intervengdes offshore

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R1.
R2.

R3.
R4.

Implementar normas de seguranca GWO, IMCA e procedimentos técnicos em operagdes de manutencdo.

Executar praticas de acesso seguro a plataformas e estruturas, utilizando meios especializados (cordas,

embarcacdes, helicopteros).

Implementar procedimentos de isolamento e controlo de energia (LOTO).

Verificar condicbes de seguranca antes, durante e apds a intervencdo, utilizando listas de verificacdo e

sistemas digitais.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Normas GWO (BST, ART),
IMCA e requisitos maritimos.
Métodos de acesso e
evacuagao em ambiente
offshore.

LOTO e controlo de energia.

Avaliacdo de riscos.

Aplicar medidas de seguranca
em operacBes complexas.
Identificar e mitigar riscos
operacionais.

Aplicar LOTO corretamente.
Utilizar meios de acesso e

evacuagdo em seguranca.

Proatividade na resolucdo de
problemas.

Autonomia.

Pensamento critico.

Rigor analitico.

Precisdo e atengdo ao detalhe.

Responsabilidade técnica.

. A Cumprimento rigoroso das
Procedimentos de emergéncia. . :
Aplicar procedimentos de

o normas de seguranca.
emergéncia.

Tecnologias digitais de

. Comunicacdo clara em
seguranca (checklists ¢

- o situagGes criticas
eletronicas, tags digitais, ¢

. Autoprotecdo.
sensores pessoais).

Atencdo ao coletivo.

CRITERIOS DE DESEMPENHO
Executar normas e procedimentos de seguranca técnica em intervencdes offshore

CD1. Garantindo o cumprimento das normas GWO, IMCA e aplicando os procedimentos integralmente.
CD2. Realizando praticas de acesso e isolamento de forma correta e segura.

CD3. Identificando riscos e mitigando os riscos antes da operagao.

CD4. Verificando se as listas e registos estdo completos e coerentes.

CD5. Assegurando que a operagao decorre sem incidentes de seguranga.
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CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Parques edlicos offshore
Aquacultura de grande escala
Plataformas multipropdsito
Embarcagdes de apoio

Operagdes de acesso complexo

RECURSOS

Sistemas digitais de seguranca
EPI/EPC

Kits de emergéncia

Equipamentos de acesso por cordas
Embarcacfes

Helicopteros

Listas de verificagao

Normas GWO e IMCA

OBSERVACOES
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UC 0016 H Implementar normas e procedimentos de seguranga, ambiente e qualidade

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R1.
R2.
R3.
R4.

Definir e aplicar normas e procedimentos de seguranga, ambiente e qualidade em operagdes offshore

Aplicar medidas de controlo de riscos, considerando fatores climaticos, operacionais e tecnoldgicos.

Executar praticas de protecdo ambiental e gestdo de residuos especificas de ambientes marinhos.

Registar incidentes, quase-incidentes, ndo conformidades e ocorréncias ambientais em sistemas digitais de

reporte.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Normas de seguranca
internacional: GWO, IMCA,
SOLAS, ISM Code.

Sistemas de gestdo da
qualidade e ambiente (I1SO
9001; ISO 14001; ISO 45001).
Procedimentos de resposta a
emergéncias maritimas
(evacuagao, abandono,
incéndios, derrames).

Fatores de risco operacional em
ambiente offshore
(meteorologia, mar, vento,
operacfes com cargas).

Boas praticas de protecdo
ambiental no mar: gestdo de
residuos, prevencdo de
poluicdo, emissoes.

Sistemas digitais de reporte,
checklists e plataformas de
gestao QHSE.

Legislagdo maritima base sobre

seguranca e ambiente.

Verificar condigdes de
seguranca e conformidade
antes e durante a operacdo.
Operar sistemas digitais para
registo de incidentes e controlo
documental.

Interpretar planos de
emergéncia, mapas de risco e
permissdes de trabalho (PTW).
Aplicar boas praticas de

protecdo ambiental no mar

Identificar fatores de risco,
perigos e potenciais impactos

ambientais

Rigor e conformidade
procedimental.
Responsabilidade ambiental.
Cultura de seguranca e

prevencao.

Comunicacdo assertiva em
situagdes criticas.

Sentido critico

Orientagdo para o resultado
Capacidade de lideranca
Capacidade para trabalhar em
equipa

Capacidade de comunicagao
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CRITERIOS DE DESEMPENHO
Implementar normas e procedimentos de seguranga, ambiente e qualidade
CD1. Cumprindo integralmente normas de seguranca aplicaveis a operacdo, sem desvios ou lacunas.
CD2. Mantendo registos completos e atualizados em plataformas digitais QHSE.
CD3. Identificando de forma clara perigos e riscos, propondo medidas de mitigacdo adequadas.
CD4. Assegurando praticas de protegdo ambiental e gestdo correta de residuos marinhos.

CD5. Contribuindo para a melhoria continua reportando ndo conformidades e oportunidades de melhoria.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Operagdes em plataformas offshore

Embarcacdes de apoio

Parques edlicos e sistemas hibridos no mar

Equipas multidisciplinares em ambientes de risco elevado

Auditorias internas e externas QHSE.

RECURSOS

Checklists e manuais de seguranca

Plataformas digitais QHSE

Equipamentos de emergéncia (EPI, kits de derrame, extintores)
Normas e regulamentos aplicdveis

Sistemas de comunicacgdo e alarmistica

OBSERVACOES
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uc 0017 H Avaliar riscos, impactos e conformidade ambiental e operacional

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R1. Avaliar riscos operacionais, ambientais e organizacionais associados a operagfes offshore.
R2. Identificar impactos ambientais potenciais, propondo medidas de mitigacao.
R3. Analisar conformidade com requisitos legais, normativos e procedimentais em contexto maritimo.

R4. Elaborar relatérios técnicos de avaliagdo de risco e impacto, utilizando ferramentas digitais.

CONHECIMENTOS APTIDOES ATITUDES

Metodologias de avaliacdo de - Rigor analitico
risco (HAZID, HAZOP, FMEA, - Utilizar ferramentas digitais de
Job Safety Analysis). analise de risco. responsabilidade social

- Interpretar requisitos legais e

Etica ambiental e

Regulamentos ambientais do Proatividade na identificacdo de
normativos relevantes.

setor maritimo (IMO MARPOL, melhorias

Waste Management), Analisar dados ambientais e

. . operacionais para identificar
Impactes ambientais em P P

. ) tendéncias.
ecossistemas marinhos.

Sistemas de monitorizagdo Flaborar relatorios.
ambiental e digital twin para
avaliagdo de impactos.
Principios da transicdo
energética e sustentabilidade

no mar.

CRITERIOS DE DESEMPENHO
Avaliar riscos, impactos e conformidade ambiental e operacional

CD1. Realizando avaliagdes de risco completas e fundamentadas, utilizando metodologias adequadas ao
contexto offshore.

CD2. Apresentando medidas de mitigagdo realistas, alinhadas com boas praticas internacionais.
CD3. Identificando conformidades e ndo conformidades com rigor técnico.

CD4. Redigindo relatérios claros, completos e tecnicamente robustos.
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CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Planeamento de operagbes
Avaliacdo prévia a intervengdes técnicas complexas

Revisdo de conformidade antes de auditorias e operagdes criticas

RECURSOS

Software de avaliagdo de risco
Plataformas de monitorizagdo ambiental
Normas e legislacdo aplicavel

Documentagdo operacional e ambiental

OBSERVACOES
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UC 0018 | Implementar praticas de sustentabilidade e eficiéncia energética em sistemas offshore

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R1.
R2.
R3.
R4.

Aplicar medidas de eficiéncia energética em sistemas offshore.

Adotar praticas de reducdo de emissdes e residuos.

Integrar critérios de sustentabilidade nos procedimentos operacionais.

Avaliar indicadores de impacto ambiental e eficiéncia.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Principios de sustentabilidade e
transicdo energética no setor
offshore.

Medidas de eficiéncia
energética aplicaveis a
turbinas, plataformas e
sistemas auxiliares.
Tecnologias de otimizacdo
energética (monitorizacdo,
gestdo de cargas, automagao
eficiente).

Fontes de emissdo e pegada
carbénica em operages
offshore.

Estratégias de reducdo de
residuos (orientacGes UE,
circularidade, reciclagem em
ambiente maritimo).
Indicadores ambientais
(emissdes GEE, consumo
energético, residuos, ruido
subaquatico).

Sistemas de monitorizagdo
ambiental e digitalizagdo para
sustentabilidade.

Normas e referenciais

ambientais aplicaveis (I1SO

Aplicar medidas de otimizagao
energética em equipamentos e
operagdes.

Monitorizar consumos, perdas
energéticas e oportunidades de
melhoria.

Implementar praticas de
reducdo de emissdes, residuos
e consumo de recursos.
Integrar critérios ambientais
nos procedimentos
operacionais e de manutengao.
Utilizar ferramentas digitais
para acompanhar indicadores
ambientais.

Identificar ndo conformidades
ambientais e propor medidas
de mitigagdo.

Apoiar auditorias ambientais e
inspecbes internas.

Elaborar registos, relatorios e
evidéncias sobre desempenho

ambiental.

Responsabilidade ambiental e
compromisso com a reducdo
de impactos.

Proatividade na identificagdo de
melhorias em eficiéncia
energética.

Rigor no cumprimento de
procedimentos ambientais.
Etica e transparéncia na
recolha e comunicagdo de
dados ambientais.

Adaptacao a novas tecnologias
e praticas sustentaveis.
Colaboracdo e espirito de
equipa na promogao da
sustentabilidade
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14001, 1SO 50001, diretivas

europeias).

Critérios ESG e requisitos de
reporting ambiental no setor
energético.

Planos de gestdo ambiental e

medidas de mitigagdo de

impacto.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Implementar praticas de sustentabilidade e eficiéncia energética em sistemas offshore

CD1. Reduzindo emissdes e residuos, utilizando métodos adequados e cumprindo normas.
CD2. Incorporando critérios de sustentabilidade nos procedimentos operacionais e nos planos de trabalho.

CD3. Monitorizando e avaliando indicadores ambientais, assegurando medicdao correta e interpretagdo
adequada.

CD4. Cumprido requisitos legais, normativos e internos associados a sustentabilidade.

CD5. Registando e comunicando dados ambientais com rigor e clareza

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Operac8es de manutengdo e monitorizacdo de parques edlicos offshore.
Gestdo energética de plataformas flutuantes e sistemas auxiliares.

Processos de recolha e gestdo de residuos a bordo ou em estruturas offshore.
Planos de gestdo e monitorizagao ambiental.

Contribuicdo para auditorias ambientais, certificacGes e reporting ESG.

RECURSOS

Ferramentas de monitorizacdo energética e ambiental
Sistemas SCADA e plataformas digitais de sustentabilidade
Instrumentos de medicdo (consumos elétricos, sensores ambientais)

Kits de gestdo de residuos e de separagdo/armazenamento

OBSERVACOES
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uC 0019 H Adotar praticas de conservagdo e sustentabilidade do Oceano no setor maritimo.

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R1. Analisar informagdo sobre as principais atividades e pressdes no Oceano.

R2. Analisar informagdo sobre os principais quadros normativos para a protecao e sustentabilidade do Oceano.

R3. Analisar informagdo sobre a economia azul.

CONHECIMENTOS

Oceano - importancia do
Oceano, caracterizacao do
Oceano, 0 mar portugués.
Principais atividades e presstes
no Oceano - energias
renovaveis marinhas,
exploragdo de recursos
geologicos, centrais
dessalinizadoras, cabos
submarinos, transporte
maritimo, infraestruturas
portudrias e criagdo e
manutengdo de canais de
navegacdo, artificializagdo das
margens e leitos marinhos,
obras de engenharia costeira,
pesca desportiva, pesca
profissional, aguacultura,
introducdo de espécies ndo
indigenas, turismo azul,
contaminagdo devido a aguas
de escorréncia e efluentes
agricolas, industriais e
domésticos, lixo marinho,
alteracGes climaticas.
Principais quadros normativos
para a protecao e
sustentabilidade do Oceano -
ordenamento do espaco

maritimo, diretiva quadro

APTIDOES
Reconhecer a importancia de

conservar o Oceano e a sua
biodiversidade.

Identificar os objetivos de

desenvolvimento sustentavel.

Identificar os servicos dos
ecossistemas.

Identificar as principais
atividades no Oceano.
Identificar as principais
pressdes no Oceano.
Reconhecer a importéncia do
conhecimento do Oceano na
otimizacao da sua gestdo
sustentavel.

Interpretar dados estatisticos
sobre atividades que se
desenvolvem no Oceano.
Identificar a evolugdo de
atividades que influenciam o
estado de conservagao do
Oceano.

Reconhecer estratégias para
mitigar a poluicdo e 0s

impactos ambientais

associados ao setor maritimo.

Analisar documentagao sobre o

ordenamento do espaco

maritimo.

ATITUDES
Responsabilidade pelas suas

acoes.

Autonomia no ambito das suas
funcGes.

Conduta ética e deontoldgica.
Assertividade.

Sentido de organizagao.
Sentido critico.

Respeito pela legislagdo em
vigor.

Respeito pelas regras e normas

definidas.
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estratégia marinha e diretiva
quadro da agua, areas
marinhas protegidas e rede
Natura 2000, politica comum
das pescas (vertente
conservagao).

Organismos nacionais e
internacionais relevantes para a
conservagao do meio marinho e
a sustentabilidade do Oceano.
Fundos para desenvolvimento
de projetos que promovam a
utilizacdo sustentavel dos
recursos do Oceano.

Economia azul sustentavel -
conceitos, importancia,

economia circular.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

3y FORUM
OCennNe

CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

Pesquisar informagdo sobre
legislacdo e normas aplicaveis
a sustentabilidade do Oceano.
Distinguir as principais
entidades nacionais e
internacionais
regulamentadoras,
licenciadoras e fiscalizadoras
da atividade no Oceano.
Identificar e interpretar os
objetivos dos principais
quadros normativos nacionais,
europeus e internacionais, que
contribuem para a protegdo e
sustentabilidade do Oceano.
Pesquisar e analisar fontes de
financiamento para
desenvolvimento de projetos
gque promovam a
sustentabilidade do Oceano.
Pesquisar informagdo sobre a
economia azul sustentavel.
Estabelecer relacBes entre as
atividades no Oceano e a

economia azul.

Adotar praticas de conservacdo e sustentabilidade do Oceano no setor maritimo.

CD1. Distinguindo as atividades que provocam pressdes no Oceano.

CD2. Respeitando os principais quadros normativos para a protecdo e sustentabilidade do Oceano.

CD3. Relacionando as atividades maritimas com a economia azul sustentavel e a economia circular.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Embarcacdes de comércio, pesca, recreio, rebocadores, investigacdo, auxiliares e outras do Estado.

Empresas do setor aquicola.
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RECURSOS

Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.

Convengdo Internacional sobre Normas de Formacdo, de Certificagdo e de Servico de Quartos para os
Maritimos (Convengdo STCW).

Cddigo Maritimo Internacional de Mercadorias Perigosas (IMDG).
Planos e normas de seguranca e saude no trabalho.

Planos e normas de seguranga no mar.

Planos e normas de protecao ambiental.

Planos e normas de gestdo de residuos.

Planos e normas da qualidade.

Legislacdo aplicdvel em vigor.

Bibliografia sobre sustentabilidade e conservagdo do meio marinho.

OBSERVACOES

Esta UC contribui para a obtencdo da categoria de Marinheiro e de Marinheiro Maquinista, de acordo com previsto
no artigo 160 do Decreto-Lei n® 166/2019 de 31 de outubro e no artigo 9° da Portaria n® 235/2020 de 8 de outubro
e no artigo 200 da Portaria n® 235/2020 de 8 de outubro.
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UC 0001 H Operar e manter sensores e plataformas de observacdo oceanica

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R1.

R2.
R3.

R4.
R5.

Selecionar e instalar sensores (CTD, ADCP, turbidez, oxigénio, pH, sondas multiparamétricas, data-loggers)
em plataformas fixas, boias, embarcagdes e radares costeiros.

Calibrar, verificar e documentar parémetros de desempenho dos sensores antes e apds campanha.

Operar sistemas de aquisicdo de dados em tempo real e por campanha (configurar amostragem, timestamp,

backup).

Realizar manutengdo preventiva

Coordenar intervencdes de reparagao/ atualizagdo com fornecedores.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Principios de funcionamento
dos sensores citados e suas
limitagbes em ambiente
marinho.

Protocolos de calibragdo e
referéncia metroldgica
aplicaveis.

Conceitos basicos de
instrumentacao embarcada,
alimentacdo e enclosures
resistentes a corrosdo.
Normas de seguranca de
trabalho em

embarcacdes/zonas costeiras.

Configurar e calibrar
instrumentos

Ler e interpretar outputs
técnicos.

Efetuar registos de
manutencgdo e ficheiros de
metadados.

Executar diagndsticos basicos
de avaria

Identificar avarias comuns
Executar acles corretivas

simples.

Rigor e cuidado na
manipulagdo de
instrumentacdo sensivel.
Proatividade na manutengdo
preventiva e reporte de ndo
conformidades.
Responsabilidade pela

segurancga a bordo / campo.
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CRITERIOS DE DESEMPENHO
Operar e manter sensores e plataformas de observacdo oceénica
CD1. Instalando /configurando sensores conforme checklist técnico em 100% dos itens criticos.
CD2. Garantindo calibragdes registadas com metadados completos e dentro de tolerancias especificadas.

CD3. Cumprindo o tempo de resposta a avarias dentro de prazos definidos e com registos de intervencao.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Preparacdo de uma campanha costeira para monitorizagdo de qualidade de agua (litoral)
Instalacdo de boia multiparamétrica

Operacao de campanha a bordo.

RECURSOS

Boia/estrutura de ancoragem

Embarcacdo de campanha

Sensores (CTD, sonda multiparéametro, ADCP)
Toolkit de calibragdo

Laptop com software do sensor

Stocks de pegas de substituigdo

OBSERVACOES
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UC 0002 H Instalar Sistemas Elétricos de Baixa Poténcia em Estruturas Offshore

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R1.

R2.
R3.
R4.

Realizar a instalacdo de circuitos elétricos de baixa poténcia (iluminagdo técnica, controlo, instrumentagdo)
em plataformas edlicas ou de energia das ondas/marés.

Efetuar ligacOes elétricas seguindo normas maritimas e offshore.

Verificar continuidade, isolamento e polaridade dos circuitos instalados.

Interpretar esquemas elétricos especificos de sistemas offshore.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Principios de eletricidade de
baixa tensdo e corrente de
controlo.

Normas e certificagbes
aplicaveis a sistemas elétricos
offshore (IEC 60092, DNV-GL,
ABS).

Tipologias de cabos maritimos
(armados, de instrumentacdo,
protecdo anticorrosdo).
Sistemas de iluminagdo e
sinalizagdo maritima.

Métodos de fixagdo e
encaminhamento de cabos em
ambientes offshore (travessas,
bracadeiras, selagem
hermética).

Teécnicas de teste elétrico
(multimetro, megdmetro, teste
de continuidade).

NogOes de compatibilidade
eletromagnética (CEM).

Procedimentos Lock-out/Tag-
out (LOTO) aplicados a
eletricidade.

Instalar e terminalizar cabos
de baixa poténcia.

Ler e interpretar esquemas
elétricos e diagramas
unifilares.

Executar testes de isolamento
e continuidade.

Aplicar regras de
encaminhamento seguro e
protecao contra
agua/salinidade.

Utilizar ferramentas de
medicdo e inspecdo elétrica.
Identificar e comunicar

anomalias técnicas.

Rigor técnico.

Cumprimento estrito das
normas de seguranca elétrica.
Organizacdo no
encaminhamento e
etiqguetagem.

Capacidade de trabalhar em
equipa

Resisténcia fisica e mental
Disciplina e rigor

Boa comunicacao para
reportar problemas

Liderar agBes em situacdes de

emergéncia.
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CRITERIOS DE DESEMPENHO

Instalar Sistemas Elétricos de Baixa Poténcia em Estruturas Offshore

CD1. Garantindo a conclusdo da instalagdo dentro de normas offshore e sem ndo conformidades.

CD2. Assegurando testes elétricos documentados e validados.

CD3. Cumprindo zero falhas criticas no circuito apos instalagdo.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Aplicavel a diferentes contextos.

RECURSOS

Ferramentas de medicdo e inspecdo elétrica
EPI (Equipamento de Protecdo Individual)
Multimetros digitais

Megbmetros

Cémeras termografica

Analisadores de qualidade de energia

OBSERVACOES
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UC 0003 H Instalar Sistemas Mecénicos Offshore (Estrutura, movimentacdo e suporte)

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R1.Montar componentes mecanicos em plataformas (suportes, racks, rolamentos, tubagens, estruturas

R2.
R3,

secundarias).

Mobilizar ferramentas manuais e mecanicas certificadas.

Ajustar alinhamentos e acoplamentos simples.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Tipos de estruturas metalicas
offshore e resisténcia
mecanica.

Fendmenos de corrosdo
maritima e protecdo (pintura,
galvanizagdo, anodos).
Normas IMCA relativas a
trabalhos mecanicos e
manuseamento de cargas.

Nogdes de hidraulica simples

(passagens de fluido, valvulas).

NogOes de vibracao,
alinhamento e torque.
Ferramentas e equipamentos
mecanicos (torguimetros,
macacos hidraulicos, chaves

dinamomeétricas).

Executar montagens
mecanicas seguindo planos.
Alinhar e ajustar componentes
conforme tolerancias.

Aplicar binarios de aperto
corretos.

Realizar pequenas reparagoes
(troca de juntas, suportes,
elementos de fixagdo).

Operar ferramentas com

seguranca.

Precisdo

Atengdo ao detalhe
Avaliacdo continua de riscos
Autonomia

Sentido critico

Capacidade de trabalhar em
equipa

Resisténcia fisica e mental
Disciplina e rigor

Respeito pelas normas de

seguranga
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CRITERIOS DE DESEMPENHO
Instalar Sistemas Mecénicos Offshore (Estrutura, movimentacdo e suporte)

CD1. Garantindo montagens sem desalinhamentos e dentro das especificacdes.
CD2. Cumprindo fixagOes verificadas e certificadas.

CD3. Registando o processo completo.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Plataformas offshore (fixas ou flutuantes) em fases de construgdo, comissionamento ou manutengao
Navios de apoio durante operagGes mecanicas

Parques edlicos offshore em instalagdo

Zonas de modulos mecanicos (skids, bombas, tubagens, estruturas auxiliares).

Espacos confinados ou ambientes expostos a salinidade, vibracdo e condicdes meteoroldgicas adversas.

Operac0es coordenadas com outras equipas profissionais (soldadura, elétrica, levantamento de carga).

RECURSOS

Conjuntos de componentes mecanicos (suportes, flanges, tubos, bases, estruturas metalicas).

Ferramentas manuais e mecanicas certificadas (chaves, torquimetros, dinamométricas, macacos hidraulicos,
esmeris, equipamentos de medicdo).

Equipamento de protecdo individual (EPI)
Documentagdo técnica (desenhos, planos de montagem, folhas de torque).

Equipamentos de elevacdo e transporte (talhas, guinchos, gruas de convés).

OBSERVACOES
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UC 0004 H Operar Sistemas Roboticos Subaquaticos (ROV/AUV)

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R1.
R2.
R3.
R4.

Preparar e configurar ROV/AUV para operacdes subaquaticas em contexto offshore.

Executar manobras basicas de operacdo de sistemas roboticos subaquaticos.

Monitorizar sensores, camaras e sistemas auxiliares durante missdes subaquaticas.

Registar e reportar informacdo técnica recolhida por ROV/AUV.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Tipologias e aplicacdes de
ROV/AUV.

Sensores subaquaticos
(camara, sonar, profundidade,
GPS acustico).

Configuragdo de sistemas de
navegacao e controlo.
Procedimentos de seguranca
IMCA e boas préaticas
internacionais.

NocOes de hidrodindmica e

comportamento subaquatico.

Executar configuragao inicial
de um sistema robotico
subaquatico.

Controlar movimentos,
velocidade e profundidade do
ROV/AUV.

Interpretar dados de sensores
em tempo real.

Recolher e organizar dados
para relatdrio.

Comunicar informacdo técnica

recolhida

Rigor técnico.

Atencgdo continua

Gestao do risco.
Comunicacdo clara com a
equipa.

Responsabilidade na operacao

tecnoldgica.

CRITERIOS DE DESEMPENHO
Operar Sistemas Robéticos Subaquaticos (ROV/AUV)
CD1. Efetuando verificacBes pré-operagdo segundo procedimentos técnicos.
CD2. Ajustando parametros de navegacdo e sensores de acordo com a missdo.
CD3. Controlando o robd com precisdo, respeitando limites operacionais e normas de seguranca.

CD4. Registando informacgdes de forma rigorosa e comunicando anomalias.
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CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Inspecdo e monitorizacdo de infraestruturas submersas (cabos, ancoragens, estruturas).

Operacdes de manutencdo e diagnodstico subaquatico.

Missdes de caracterizacdo ambiental.

RECURSOS

ROV/AUV de treino ou simulador.
Sistema de controlo e navegagao.

Guides de missdo e protocolos de seguranca.

OBSERVACOES
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UC 0005 H Instalar e Integrar Sensores IoT Offshore

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R2. Instalar sensores e dispositivos 10T em estruturas offshore.
R3. Integrar sensores em redes e plataformas de monitorizagado.

R4. Testar funcionalidade, calibragdo e integridade de dados recolhidos.

R1. Selecionar sensores IoT adequados a necessidades de monitorizagdo offshore.

CONHECIMENTOS APTIDOES

ATITUDES

. L Instalar sensores e realizar
Tipos e principios de

. ligacOes elétricas e de rede
funcionamento de sensores 10T 9a¢

(temperatura, vibracdo, simples.

~ ~ Configurar gateways,
pressdo, corrosdo).

o enderegos e parametros de
Protocolos de comunicagao

Protocolos de redes industriais comunicacdo.
(LoRa, LTE-M, Modbus, MQTT).

Normas de instalacdo em

Integrar sensores em

plataformas SCADA/IIoT.
estruturas offshore. Testar e validar dados de
Boas praticas de calibragdo SENSOres.

Validagdo de dados.

Rigor

Atengdo aos detalhes.
Cumprimento de normas de
seguranga.

Proatividade na resolugdo de
problemas.

Respeito pelas normas de
seguranga

Comunicacdo técnica eficaz.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Instalar e Integrar Sensores IoT Offshore

CD1. Selecionando sensores compativeis com requisitos ambientais e té
temperatura).

CD2. Instalando dispositivos aplicando normas de seguranca e boas praticas de

CD3. Configurando redes e gateways garantindo a conectividade estavel.

cnicos (salinidade, vibragao,

fixacdo.
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CD4. Verificando calibracdo e validando a qualidade dos dados recolhidos.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Sistemas de monitorizacdo estrutural (SHM)
Plataformas energéticas offshore

Instalacdo de redes de sensores ambientais

RECURSOS

Sensores 10T e kits de instalagdo
Gateways, routers, cabos e ligagdes industriais

Plataformas de monitorizacdo (SCADA/IIOT)

OBSERVACOES

REFERENCIAL DE COMPETENCIAS DA QUALIFICAGAO | Nivel 5 Pagina | 69



| N N
A h h Quaternaire
A b B Portugal

3y FORUM
OCennNe

CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

UC 0006 H Realizar Ensaios Nao Destrutivos (NDT) em Estruturas Offshore

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R1. Preparar equipamentos e materiais para a execugdo de ensaios NDT.

R2. Executar ensaios ndo destrutivos basicos (VT, PT, MT, UT simples) em estruturas offshore.
R3. Identificar indicagbes e anomalias relevantes para a integridade estrutural.

R4. Registar resultados e comunicar concluses segundo procedimentos técnicos.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Principios bdsicos das técnicas
NDT (VT, PT, MT, UT)
Normas e boas praticas de
inspegao

Tipologias de defeitos em
estruturas metalicas offshore
Regras de seguranca na

inspegao

Executar técnicas basicas de
ensaio NDT.

Interpretar indicacdes e
distinguir rejeicdes de
aceitacdo.

Organizar informacdo técnica

em relatorios simples.

Precisdo

Atencdo ao detalhe.

Etica e imparcialidade na
inspegao.

Comunicagdo técnica eficaz.
Cumprimento de

procedimentos e normas.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Realizar Ensaios Ndo Destrutivos (NDT) em Estruturas Offshore

CD1. Selecionando técnicas NDT adequadas ao objetivo do ensaio.

CD2. Realizando ensaios de acordo com normas aplicaveis (ISO, ASNT).

CD3. Identificando defeitos visuais, superficiais ou subsuperficiais.

CD4. Preenchendo registos de ensaio com rigor e legibilidade.
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CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Inspecles estruturais em torres, fundagGes, transictes e modulos.
Avaliacdo de integridade pos-operacional.

Campanhas de manutengdo preventiva.

RECURSOS

Kits NDT (VT, PT, MT; UT bdsico).
Equipamentos de medicdo e calibragdo.

Guibes de inspecdo e normas de referéncia.

OBSERVACOES
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Analisar as novas energias e tecnologias usadas a bordo que contribuem para a

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R1. Analisar os desafios da descarbonizagdo no transporte maritimo.

R2. Diferenciar as novas fontes de energia utilizadas pelos navios.

R3. Diferenciar os novos sistemas, tecnologias e equipamentos “verdes” utilizados na construgdo dos navios e na

Sua operagao.

CONHECIMENTOS APTIDOES

ATITUDES

N Descrever 0s tipos de
Descarbonizacado no transporte

. ) - obstaculos a descarbonizacdo
maritimo - desafios, emissoes

. transporte maritimo.
de gases de efeito estufa e do transpo antimo

. Pesquisar e interpretar a
impacto nas mudancas

o ~ legislacdo e as metas
climaticas, regulamentacao

) ~ estabelecidas para o setor
ambiental, pressdo por parte

. maritimo.
dos consumidores e

Pesquisar informacd re
Stakeholders por um transporte squisar informagdo sobre as

. : , novas fontes de energia
maritimo mais sustentavel.

. ) utilizadas e a utilizar no futuro.
Novas energias para navios -

. s . - Caraterizar as novas fontes de
tipos (edlica, solar, hidrogénio,

. energia utilizadas e a utilizar
baterias, outras fontes de 9

) . no futuro.
energia), carateristicas.

. Identificar os problemas da
Equipamentos verdes para

. . transicdo energética, tendo em
navios - cascos otimizados;

. . conta o longo ciclo de vida dos
propulsdo hibrida e eletrica;

. ~ . navios.
sistemas de gestdo de energia;

. . Identificar os principais
navios que utilizam novas

. . constrangimentos na
energias, equipamentos e

tecnologias verdes. disponibilizacso de

. infraestruturas portudrias de
Futuro das novas energias,

. . distribuicdo de novos
equipamentos e tecnologia

) combustiveis.
verde para navios.

Interpretar e analisar os

Tendéncias e inovacdes no beneficios das novas

setor na utilizagdo de novas tecnologias digitais no aumento

energias, equipamentos e da eficiéncia dos navios.

tecnologia verde para navios -

Responsabilidade pelas suas
acoes.

Autonomia no ambito das suas
fungOes.

Sentido de organizagao.
Sentido analitico.

Visdo empreendedora.
Respeito pela legislagdo em

vigor.

Respeito pelas normas de
segurancga, protecdo ambiental

e biosseguranca.
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novas fontes de energia - Identificar as inovacgdes que
renovavel para navios, estdo a ser desenvolvidas no
melhoria da eficiéncia design e construcdo de navios.

energeétic navi . .
getica dos navios, Identificar o impacto das

tecnologias de propulsao mais : ~ ~
inovacdes na operacdo dos

limpas, adogao de tecnologias )
navios.

digitais para otimizar o

desempenho dos navios.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Analisar as novas energias e tecnologias usadas a bordo que contribuem para a transicdo energética

CD1. Identificando os desafios e os constrangimentos da descarbonizagdo do transporte maritimo.

CD2. Definindo as novas fontes de energia desenvolvidas e em desenvolvimento, e o0s principais problemas na
transicdo energética no transporte maritimo.

CD3. Pesquisando informacdo sobre novos materiais e equipamentos na indUstria da constru¢do de navios.

CD4. Enumerando os beneficios das novas tecnologias digitais e inovagdes para o transporte maritimo.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Construcdo naval.

Embarcagdes de comércio, pesca, recreio, rebocadores, investigacdo, auxiliares e outras do Estado.

RECURSOS

Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.
Legislacdo normativa internacional, europeia e nacional sobre a descarbonizagdo e transicdo energética.

Documentagdo sobre novas energias e novos sistemas e tecnologias a bordo.

OBSERVACOES
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Implementar a instalacdo e manutencao de sistemas de producdo descentralizada

Sl gl de energias renovaveis

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R1.Planear, preparar e acompanhar a execucdo de instalagdo solar fotovoltaica.
R2. Planear, preparar e acompanhar trabalhos de manutengdo, conservagao e reparagao de sistemas fotovoltaicos.

R3. Planear, preparar e acompanhar a instalacdo de sistemas edlicos.

R4. Planear, preparar e acompanhar trabalhos de manutengdo, conservagdo e reparagdo de sistemas edlicos.

CONHECIMENTOS APTIDOES ATITUDES
) . . - Definir a localizagdo, - Autonomia no &mbito das suas
Heliotecnia - tipos de radiacdo
orientacdo e inclinagdo ideais fungOes.
solar; componentes do
~ de painéis solares a instalar. - Responsabilidade pelas suas
espectro solar; conversdo de
. Analisar o comportamento do acoes.
energia solar; aparelhos de
- - vento. - Sentido de organizacdo.
medi¢ao da radiacao;
. Interpretar desenho, - Sentido critico e analitico.
movimento terra-sol;
e esguemas, manuais e - Rigor.
localizacao, inclinacao e
. ~ . catdlogos técnicos dos - Cooperagdo com a equipa.
orientacdo dos modulos g perac auip
. s equipamentos do sistema a - Zelo pela sua seguranca e pela
(paineis); determinacdo de auip P 9 caep
instalar. de terceiros.
sombras e coordenadas do sol;
o Selecionar componentes de - Escuta ativa.
curvas de penalizacdo;
. . sistemas solares fotovoltaicos. - Assertividade na comunicagdo.
disposicao do campo de
, Selecionar aerogeradores e - Resolugdo de problemas.
modulos.
) - componentes de sistemas - Empenho.
Aerotecnia - analise do
- edlicos. - Respeito pelas regras e normas
comportamento e medicdo do
Elaborar lista de recursos definidas.

vento; otimizacdo do

) . materiais necessarios e
aproveitamento da energia

. ~ marcar, em obra, as
eolica; fatores de conversao de

o localizagBes dos componentes.
energia eolica.

- . o Afetar recur trabalh
Eletricidade e instalagdes @ ursos aos trabalfos a

" realizar.
elétricas.

L Planificar as tarefas de
Desenho técnico e

" execucao da instalacdo.
esquematico.

Delimitar e/ou sinalizar zona
de trabalho.

Sistemas solares fotovoltaicos -

caracteristicas dos

) Preparar e utilizar
componentes, tipos de

) o o instrumentos, maquinas e
configuracdo; funcdo dos

) ferramentas para execugao da
componentes e equipamentos;

. , L instalagdo.
manuais e catalogos técnicos.
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Sistemas edlicos - tipos,
poténcia, utilizacdo,
localizagdo, conexao (gried-tied
e off-gried), de passo fixo e de
passo variavel; manuais e
catdlogos técnicos.
Caracteristicas e funcdo dos
componentes e equipamentos
eolicos - fundagbes; turbina
edlica (rotor, nacele, eixo,
caixa de engrenagens, gerador,
sistema de controlo e travao);
torre; sistema de orientagao
(Yaw), controlador;
transformador; sistema de
ligacdo a rede elétrica; sistema
de monitorizagdo; anemdmetro
e veleta; sistema de
aterramento e protegao contra
raio; sistema de controlo de
pas (Pitch); cabo de poténcia;
sistema de armazenamento de
energia, controlador de carga,
inversor e sistema de apoio
(gerador de backup ou sistema
fotovoltaico) e sistema de
gestdo de energia (EMS) para
sistemas off-grid.

Projeto da instalagdo e caderno
de encargos.

Recursos materiais para a
execucdo - equipamentos,
componentes e acessorios;
ferramentas e instrumentos de
medida, controlo e testes;
maquinas (gruas e plataformas
elevatorias, outras); instrucGes
de montagem de

equipamentos.
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o ©CeNnNO

CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

Planificar as tarefas de
manutengdo da instalagdo.
Medir o rendimento em strings
de modulos fotovoltaicos.
Medir o valor da resisténcia de
terra.

Efetuar testes de
funcionamento de
componentes e do sistema
fotovoltaico e de componentes
de um sistema edlico

Regular e efetuar a
parametrizacdo de sistemas
solares.

Colocar o sistema fotovoltaico
em funcionamento.

Regular e efetuar a
parametrizacdo de sistemas
edlicos.

Medir o rendimento em
geradores edlicos.

Informar o cliente e utilizador
sobre os procedimentos de
manutengdo e conservagao
primaria e formar para uma
utilizagdo eficiente da
instalagdo.

Aplicar as regras de utilizagao
de equipamento de protegcdo
individual e coletiva.

Aplicar os procedimentos em
vigor para trabalhos em altura.
Aplicar as normas técnicas e
legislacdo relativa a instalagdes
elétricas, sistemas solares
fotovoltaicos e sistemas
eolicos.

Aplicar as normas de protegdo
ambiental e de seguranca e

saude no trabalho.
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Procedimentos de utilizacao de
instrumentos de medida,
controlo e testes.
Procedimentos de preparacdo
da execugdo da instalacdo.
Procedimentos de instalagdo,
conexdo e configuracdo de
sistemas solares e edlicos.
Regras, técnicas e
procedimentos de seguranca
em trabalhos em altura.

Plano de ensaios e de
monitorizagao.

Ensaio de modulos solares
fotovoltaicos.

Plano de manutengdo.
Procedimentos de manutencgao
e reparagdo de instalagdes
fotovoltaicas.

Regras de utilizagdo de
equipamentos de protecdo
individual e coletiva.

Regras técnicas, normas e
regulamentos - Regras
Técnicas das Instalagdes
Elétricas de Baixa Tensdo
(RTIEBT).

Regras técnicas, normas e
regulamentos - Regulamento
de Segurancga de Subestacdes e
Postos de Transformacgao e de
Seccionamento.

Regras técnicas, normas e
regulamentos - Regulamento
de Seguranca de Redes de
Distribuicdo de Baixa Tensdo.
Regras técnicas, normas e
regulamentos - Regulamento
de Seguranga de Linhas
Elétricas da Alta Tensdo.
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Regras técnicas, normas e
regulamentos - Regulamento
do Autoconsumo do setor
elétrico.

Certificag0es e licenciamentos.
Normas de protecao ambiental
e de seguranca e saude no
trabalho.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Implementar a instalacdo e manutencdo de sistemas de producdo descentralizada de energias renovaveis

CD1. Assegurando otimizagdo dos recursos e performance da instalagdo.
CD2. Respeitando o projeto da instalagao.
CD3. Garantindo o cumprimento das técnicas e procedimentos definidos.

CD4. Cumprindo a legislagdo e normas regulamentares.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Parques fotovoltaicos.
Parques edlicos.

Residéncias, escritorios e industrias.

RECURSOS

Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.
Documentagdo e manuais técnicos dos equipamentos.
Componentes de sistemas fotovoltaicos e edlicos.
Ferramentas e instrumentos de medida.

Consumiveis.

Equipamentos de protecdo individual e coletiva.

Normas, regulamentos, regras técnicas e legislacdo aplicavel.

OBSERVACOES
O desenvolvimento de atividades no ambito do projeto, da execucdo e da exploracdo de instalagdes elétricas
deverd estar em conformidade com a Lei n.0 14/2015, de 16 de fevereiro, que estabelece os requisitos de acesso

e exercicio da atividade das entidades e profissionais responsaveis pelas instalaces elétricas.
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UC 0009 | Executar trabalhos em altura em estruturas e plataformas

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R1. Analisar os principios gerais sobre seguranga e salde no trabalho e sobre trabalhos em altura.

R2. Aplicar medidas e procedimentos de seguranca no acesso em estruturas e em plataformas.

R3. Planear e executar o resgate de outrem em altura.

CONHECIMENTOS

Seguranca e saude no trabalho
-principios; plano de
seguranca; plano de prevengao
de acidentes.

Trabalhos em altura - tipologia;
legislacdo e normas aplicaveis
Nno acesso a estruturas e no
resgate; normas de seguranca
perante condicdes
meteoroldgicas adversas.
Avaliacdo de riscos de
trabalhos tipicos e
documentagado associada.
Equipamentos de protegdo
individual (EPI) e equipamentos
de protecdo coletiva (EPC) -
caracteristicas e critérios de
selegdo dos dispositivos e
sistemas de protecdo anti
queda.

Técnicas e procedimentos
relativos a utilizacdo dos
equipamentos e ao acesso;
regras de posicionamento e de
ligagdo no acesso a estruturas

e a plataformas e em resgate.

APTIDOES
Interpretar as normas relativas

a seguranca e saude no
trabalho e a trabalhos em
altura.

Interpretar um plano de
seguranca e de prevengao de
acidentes.

Efetuar a avaliacdo de riscos
de trabalhos em altura em
estruturas e resgate.
Caracterizar os dispositivos e
sistemas de protecdo anti
gqueda.

Selecionar 0s equipamentos de
protecdo individual e coletiva.
Aplicar medidas de prevencao
do risco.

Posicionar estruturas e
plataformas.

Aceder a estruturas e
plataformas.

Posicionar estruturas e
plataformas de resgate.
Aceder a estruturas de
resgate.

Verificar o estado dos
equipamentos de protecao,

acessos e estruturas.

ATITUDES
Responsabilidade pelas suas

acoes.

Autonomia no ambito das suas
fungOes.

Autocontrolo.

Sentido de organizagao.
Assertividade na comunicagao.
Cooperagdo com a equipa.
Respeito pelas regras e normas

definidas.
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Manutencdo periddica dos - Elaborar e aplicar um plano de
equipamentos, listagens de resgate.

verificagfes e anomalias mais - Identificar as

comuns. responsabilidades, deveres e
Manuais de procedimentos de direitos das empresas e dos
manutencao dos fabricantes, profissionais.

fichas de inspecgdo, verificacdo
periodica e certificagdo anual.
Rotulagem e garantia dos
equipamentos.

Materiais e ferramentas -
caracterizagdo, finalidade e
aplicacOes.

Planos e técnicas aplicdveis ao
resgate de outrem no acesso a
estruturas e resgate.
Responsabilidades, deveres e
direitos das empresas e dos
profissionais.

Carreira profissional, formacdo,

treino e reciclagem.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Executar trabalhos em altura em estruturas e plataforrmas

CD1. Considerando os tipos de risco existentes no posto de trabalho e respetivas medidas de
seguranca e preventivas

CD2. Respeitando as técnicas e procedimentos de utilizagdo dos equipamentos.

CD3. Cumprindo as regras de acesso, de posicionamento e de ligagdo no acesso a estruturas e
resgate.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Aplicavel a diferentes contextos.
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RECURSOS

Equipamentos de protecdo individual (EPI).

Equipamentos de protegdo coletiva (EPC).

Documentagdo técnica dos equipamentos.

Normativos especificos de seguranca e saude no trabalho.

Legislagdo sobre seguranga e salde no trabalho.

OBSERVACOES
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REFERENCIAL DE COMPETENCIAS
DA QUALIFICAGCAO

Técnico/a Especialista de Laboratério Marinho

AREA DE EDUCACAO E FORMAGRO: 624
CODIGO DA QUALIFICACAO: 000000

NIVEL DE QUALIFICAGAQ: (5 )

PONTOS DE CREDITO: 72,0

PUBLICACOES E ATUALIZAGOES:

OBSERVACOES:

REFERENCIAL DE COMPETENCIAS DA QUALIFICAGAO | Nivel 5 Pagina | 1



AAA ) 49\ FORUM
ST Nesceine

CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

DESCRIGAO GERAL DA QUALIFICAGAO (MISSAO):

Planear, operar e monitorizar operacoes laboratoriais e de campo relacionadas com
a andlise e caracterizacdo de ecossistemas marinhos e recursos bioldgicos,
assegurando padrOes de qualidade, seguranca, sustentabilidade e inovacado
tecnoldgica.

ATIVIDADES PRINCIPAIS:

1. Planear e preparar de operactes laboratoriais e de campo.
2. Recolher e tratar de amostras bioldgicas e fisico-quimicas em ambiente marinho.

3. Extrair, processar e analisar compostos e biomassas marinhos.
4. Interpretar e reportar resultados laboratoriais e ambientais marinhos

5. Monitorizar e controlar pardmetros ambientais marinhos, assegurando a fiabilidade
dos dados e a aplicagdo de metodologias e tecnologias adequadas.

6. Operar e integrar tecnologias digitais e sistemas de informacdo aplicados a observacao
e analise de ambientes marinhos.

7. Gerir a qualidade, seguranca e sustentabilidade em laboratérios marinhos

COMPONENTE DE FORMACAO GERAL E CIENTIFICA

. 3 N.o 2 PONTOS DE
Cobico UC uc UNIDADES DE COMPETENCIA RS
01 Interagir em inglés no contexto de laboratdrio marinho 4,5
Implementar as normas de seguranca e saude no trabalho em
02 . . 2,25
laboratorio marinho
03 Comunicar e interagir em contexto profissional 4,5
uc00382 04 Aplicar principios de biologia molecular 4,5
05
06

Total de Pontos de Crédito da Formacgao Geral e Cientifica: 11,25(150 h)

9 Os cddigos assinalados a preto correspondem a UC especificas de uma qualificacdo desenhada em termos de
resultados de aprendizagem. Os codigos assinalados a laranja correspondem a UC comuns a duas ou mais
qualificacBes desenhadas em termos de resultados de aprendizagem.
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COMPONENTE DE FORMAGAO TECNOLOGICA
UC OBRIGATORIAS
CARGA
. i@ N.o . PONTOS DE )
CopiGo UC e UNIDADES DE COMPETENCIA it HORARIA
01 Planear atividades de recolha e analise de amostras marinhas 4,5 50
02 Calibrar e preparar os instrumentos e reagentes 2,25 25
03 Preparar operactes de campo e laboratoriais em contexto marinho 4,5 50
04 Executar a recolha de amostras de agua e sedimentos marinhos 2,25 25
05 Recolher e processar amostras bioldgicas marinhas 4,5 50
06 Tratar e preparar amostras fisico-quimicas para analise 2,25 25
07 Assegurar a rastreabilidade e integridade de dados e amostras 2,25 25
08 Preparar e executar procedimentos de extracdo de compostos 2,25 25
marinhos
i Executar analises fisico-quimicas e instrumentais de compostos 4,5 50
marinhos
10 Processar e analisar biomassa e material bioldgico marinho 4,5 50
11 Assegurar o controlo de qualidade e a validagcdo analitica 2,25 25
12 Tratar e interpretar dados laboratoriais e ambientais marinhos 4,5 50
13 Elaborar relatérios técnicos e cientificos em contexto marinho 2,25 25
14 Comunicar e apresentar resultados técnicos a diferentes publicos 2,25 25
uco00324 15 Monitorizar e executar andlises quimicas da agua 4,5 50
16 Analisar e avaliar a qualidade ambiental marinha
17 Implementar sistemas de observagao e controlo ambiental marinho
18 Operar e manter sensores e plataformas de observacdo oceénica 4,5 50
19 Integrar, validar e gerir séries temporais de dados ambientais 45 50
marinhos (QA/QC) !
Analisar espacialmente e apresentar informacdo: SIG, visualizacdo e
20 ~ . 4,5 50
dashboards para observacao maritima
Adota aticas de gestdo da alidade em contexto laboratorial
Uco0129 | 21 marmgopr ' E aual . rerer 4,5 50

10 Os codigos assinalados a preto correspondem a UC especificas de uma qualificacdo desenhada em termos de
resultados de aprendizagem. Os codigos assinalados a laranja correspondem a UC comuns a duas ou mais
qualificacBes desenhadas em termos de resultados de aprendizagem.
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CARGA
. DE )
UNIDADES DE COMPETENCIA RENIES HORARIA

A 10 i
CopiGo UC uc CREDITO

Implementar as normas de seguranca e salde no trabalho ambiente

Uco0108 22 laboratorial e de campo

2,25 25

23 Promover praticas sustentaveis e éticas na monitorizagdo marinha 2,25 25

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

Total de pontos de crédito de UC Obrigatorias 72,0 800

Para obter a qualificagdo de Técnico/a Especialista de Laboratdrio Marinho para além das UC
Obrigatorias, terdo também de ser realizadas UC Opcionaist! correspondentes a carga horaria
de ou ao total de pontos de crédito de .

11 poderdo ser selecionadas 10% de UC transversais de entre o leque definido (20% a 30%) de UC opcionais.
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CopIGo UCH B(; UNIDADES DE COMPETENCIA PEEES;SE H%ARF,{,;;?A
UC00015 01 Executar Procedimentos Laboratoriais em microbiologia 2,25 25

02 Interagir em lingua estrangeira no contexto de laboratdrio marinho 4,5 50

03 Alplicarwnogées basicas de bigssegluranga na formulagdo, resolucao e 45 50
discussao de problemas ambientais

04 Ado?ar praticas de gestdo da qualidade em contexto de laboratdrio 45 50
marinho

ey | o5 | (L ST e e T @ SRR ] s | s

06 Operar redes de comunicagdo, telemetria e automatizagdo de rotinas 45 50
(IoT / data loggers / APIs) !

07

08

09

10

11

12

13

14

15

26

27

28

29

Total de pontos de crédito da componente de formagdo tecnoldgica

12 0s cédigos assinalados a preto correspondem a UC especificas de uma qualificacdo desenhada em termos de
resultados de aprendizagem. Os codigos assinalados a laranja correspondem a UC comuns a duas ou mais
qualificacBes desenhadas em termos de resultados de aprendizagem.
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COMPONENTE GERAL E CIENTIFICA

uC 0001 H Interagir em inglés no contexto de laboratdério marinho

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R1.Interpretar e selecionar informacdo especializada, verbal e ndo verbal, em suportes variados sobre setor
maritimo

R2. Transmitir enunciados orais coerentes no ambito do laboratério marinho.

R3. Redigir textos articulados e coesos relacionados com laboratério marinho.

CONHECIMENTOS APTIDOES ATITUDES
- Léxico (vocabulario) - utilizado - Identificar o sentido de - Responsabilidade pelas suas
em laboratdério marinho. mensagens em contexto acoes.
- FuncBes da linguagem. profissional e reconhecer lexico » Autonomia no ambito das suas
) especifico da area profissional funcdes.
- Estruturas do funcionamento da P P s
, ~ ) num discurso oral. - Empatia.
lingua - sons, entoacgdes e ritmos
, , " - Descodificar perguntas e - Assertividade.
da lingua, simbolos foneticos;
- informacdes. - Escuta ativa.
nomes, pronomes, adjetivos,
e . - Distinguir informacdo essencial - Empenho e persisténcia na
adverbios, determinantes e 9 s P P
) o da informacgdo acessoéria em resolucdo de problemas.
artigos, elementos de ligagdo
L textos e suportes diversificados. - Sentido critico.
frasica, verbos.
- Responder a perguntas diretas. - Respeito pelas diferencas
- Sintaxe. o ) o }
. - Iniciar, manter e terminar individuais.
- Fluéncia de leitura. o ) .
conversas de ambito - Disponibilidade para aprender.
- Regras de producdo de o
_ profissional. - Respeito pelas regras e normas
documentos escritos. - Descrever, narrar e expressar definidas.
- Regras de cortesia e convengdes pontos de vista num discurso
linguisticas. oral.

- Redigir notas, mensagens,
relatdrios e preencher
formuldrios em Laboratdrio
marinho.

- Escrever ou responder a uma
carta, e-mail e outro tipo de
mensagens.

- Utilizar vocabulario especifico da
area profissional.

- Adequar o cddigo oral e escrito a

sua finalidade.
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- Identificar sequéncia e
causalidade.

- Contextualizar o texto no tempo
€ No espaco.

- Respeitar as regras da
morfologia e da sintaxe na
produgdo oral e escrita.

- Usar linguagens ndo verbais.

- Mobilizar recursos linguisticos
relacionando informagao de

areas e fontes diversificadas.
- Utilizar procedimentos de

pesquisa e recolha de

informacdo.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Interagir em lingua estrangeira em Laboratdrio Marinho

CD1.

CD2.

CD3.

CD4.
CD5.

Identificando o contexto, a ideia principal, distinguindo informagdes simples e de maior complexidade do
discurso oral e do texto escrito.

Comunicando oralmente de forma precisa e eficaz, com ritmo e entoagdo apropriados e adaptando o
discurso ao registo do interlocutor.

Utilizando vocabuldrio, estruturas frasicas diversas e formas de tratamento adequados a situagdo
comunicativa oral e escrita e ao publico-alvo.

Produzindo um texto escrito de forma clara e articulada, de acordo com a sua finalidade e publico-alvo.

Aplicando técnicas de redacdo de documentos profissionais e usando as regras de ortografia, de pontuagao
e de acentuagao.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Laboratoérios marinhos

Laboratorios de investigacdo marinha

Biotecnologia azul
RECURSOS

Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.

Contelidos multimédia.

Ferramentas de traducdo, dicionarios, entre outros.
OBSERVACOES

Esta UC permite a comunicacdo em lingua inglesa ao nivel do utilizador independente (QECR, Escala Global, Nivel
B: Utilizador Independente; Conselho da Europa, 2001).
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UC 0002 H Implementar as normas de seguranca e salde no trabalho em laboratério marinho

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R1. Analisar os principios gerais sobre seguranga e saude no trabalho.

R2. Aplicar medidas e procedimentos de seguranca e saude no trabalho.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Principios de seguranga e salde
no trabalho.

Normas e disposicBes relativas a
seguranca e salide em contexto
de laboratério marinho -
legislacdo.

Plano de segurancga do

estabelecimento.

Plano de prevengdo de acidentes.

Plano de prevencdo de incéndios.

Plano de evacuagdo.

Plano contra roubos.

Manuais de seguranca.

Meios e regras de seguranga em
contexto de laboratdrio marinho
Equipamentos de protecao
individual (EPI), métodos de
supressdo da negligéncia e falta
de atencgdo, protecdo de
maquinas e ergonomia.

Regras de seguranga na
condugado de equipamento e na
movimentagdo de materiais -
normas do vestuario, prevenc¢do
de choques elétricos,
movimentagao de pegas
pesadas.

Causas de acidentes no trabalho

- acidentes de movimentacgdo,

Identificar as normas relativas a
seguranca e saude no trabalho.
Interpretar o plano de seguranca
do estabelecimento.

Reconhecer os manuais de
seguranca.

Aplicar medidas de prevencdo do
risco.

Aplicar os procedimentos em
caso de acidente de trabalho.
Aplicar os procedimentos de
emergéncia.

Aplicar medidas de prevencgdo de
roubo.

Distinguir os diferentes tipos de
incéndio e respetivos sistemas
de detecdo e de extingdo.
Aplicar medidas de prevencdo de
incéndios.

Utilizar o extintor.

Utilizar equipamentos de
protecao individual.

Reportar a situacdo de

emergéncia.

Responsabilidade pelas suas
acoes.

Autonomia no ambito das suas
funcGes.

Autocontrolo.

Sentido de organizagao.
Cooperagdo com a equipa.
Respeito pelas normas de

seguranga.
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chogues e guedas, acidentes
provocados por ferramentas e
maqguinas em movimento,
chogues elétricos, acidentes
provocados por agentes quimicos
e gases, queimaduras.

Caixa de primeiros socorros.
SituacOes de emergéncia - perda
de sentidos, feridas aberta e
fechada, gueimadura, choque
elétrico, eletrocussdes, ataque
cardiaco, entorses ou distensdes,
envenenamento, queimaduras.
Causas de incéndio - sistema de
aguecimento e cozedura,
chaminé e tubos de fumo,
materiais inflamaveis, aparelhos
elétricos, trabalhadores e outras
pessoas fumadoras.

Tipos de incéndio.

Sistemas de detecgdo.

Tipos de extintores.

Incéndio - plano de ataque,
manipulagdo de extintores,
acionamento do sistema

automatico.

Técnicas de extingdo de incéndio de

gas.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Implementar as normas de seguranga e saude no trabalho em laboratdrio marinho

CD1. Considerando os tipos de risco existentes no posto de trabalho e respetivas medidas de seguranca e
preventivas.

CD2. Cumprindo as medidas de atuacdo em situacdo de emergéncia.

CD3. Respeitando o protocolo interno definido.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Laboratorios marinhos
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RECURSOS

Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.

Legislacdo sobre seguranca e saude no trabalho.

Normativos especificos de seguranga e salude no trabalho.

Documentagdo sobre seguranga e salde no trabalho (relatérios, folhetos, brochuras, outros).
Equipamentos de protecdo individual (EPI).

Planos de prevengdo de acidentes, de incéndios, de evacuacdo e de roubo.

Planos de emergéncia.

OBSERVACOES
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uC 0003 H Comunicar e interagir em contexto profissional
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PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R1. Preparar a mensagem a comunicar em contexto profissional.

R2. Informar e esclarecer diferentes interlocutores em contexto presencial e ndo presencial.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Principios da comunicagdo e do
relacionamento interpessoal -
processo, funcles e elementos
intervenientes.

Fatores facilitadores e inibidores
da comunicacgdo.

Comunicagao verbal (oral e
escrita) e comunicacdo ndo-
verbal - cinésica (movimentos
corporais, gestos, expressao
facial e postura), paralinguistica
(tom, projecdo da voz, pausas
no discurso, sorriso, outros) e
proxémica (distancia espacial
face a alguém).

Canais de comunicagdo
presencial e ndo presencial.
Comunicacdo telefonica -
técnicas de atencgdo telefonica,
expressao verbal e sorriso
"telefénico”.

Comunicagdo através da internet
(navegadores, e-mail, redes
sociais, mensagens) - técnicas.
Comunicacdo escrita - normas.
Processo de escrita -
planificacdo, textualizacdo e
revisdo.

Carateristicas dos estilos de
comunicacdo - agressivo,

passivo, manipulador, assertivo.

Organizar a informagdo a
comunicar.

Adaptar a comunicacdo oral e
escrita ao interlocutor e ao
contexto.

Interpretar informagado de
diferentes interlocutores em
contexto presencial e ndao
presencial.

Identificar as expectativas do
interlocutor.

Utilizar técnicas de comunicagdo
verbal e ndo verbal assertiva.
Formular quest®es, pedir
esclarecimentos ou colocar
dlvidas para interpretar e/ou
explicitar a mensagem.
Partilhar informacdo com

diferentes interlocutores.

Reportar informacgdo profissional.
Aplicar técnicas de interagdo
orais e escritas.

Aplicar técnicas de tratamento e
resolucdo de conflitos.
Autoavaliar o seu desempenho
no ambito do processo de

comunicacao.

Responsabilidades pelas suas
acoes.

Autonomia no ambito das suas
fungOes.

Cuidado com a imagem e
postura profissional.
Assertividade.

Escuta ativa.

Empatia.

Controlo emocional.
Autoconfiancga.

Respeito pela diferenca.
Autoconhecimento.

Sentido critico.

Cooperagdao com a equipa.

Sentido de organizagao.
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Comunicacdo assertiva -
vantagens, componentes verbais
e ndo-verbais, técnicas.

Escuta ativa, empatia e controlo
emocional.

Processamento interno da
informacdo - fonético, literal
(significado) e reflexivo
(empatico).

Perguntas no processo de
comunicacao - abertas,
fechadas, retorno, reformulacdo.
Mensagem - construgao,
adaptacgdo, envio, rececdo e
interpretacgdo.

Imagem e comunicagdo -
autoimagem e autoconceito,
primeiras impressodes,
expectativas e motivacao.
Técnicas de programagao
neurolinguistica (PNL) na
comunicagao.

RelacGes interpessoais no
trabalho.

Conflito nas relacbes
interpessoais - tipos e técnicas

de resolugdo de conflitos.

Avaliacdo do processo de
comunicacao - feedback, resposta e

reacao.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Comunicar e interagir em contexto profissional

CD1. Adaptando a linguagem e a comunicagao ao tipo de canal utilizado, ao publico-alvo e ao contexto.

CD2. Demonstrando assertividade e uma imagem positiva de si e da sua organizagao.

CD3. Demonstrando uma comunicacdo verbal e ndo verbal empatica e ajustada ao interlocutor.

CD4. Produzindo um texto escrito de forma clara e articulada, de acordo com a norma, aplicando técnicas de

redacdo de documentos profissionais.

CD5. Avaliando o resultado do seu desempenho e contributo para a melhoria do processo de comunicagdo.
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CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Aplicavel a diferentes contextos.

RECURSOS

Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.
Recursos multimédia/audiovisuais.
Ferramentas de interagao e de comunicagado.

Boas praticas na comunicagdo.

OBSERVACOES
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PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R1. Distinguir os mecanismos moleculares de recombinagdo, mutagGes e mecanismos de regulagdo genética.

R2. Interpretar o fluxo de informacdo genética.

R3. Executar as principais técnicas de biologia molecular.

CONHECIMENTOS APTIDOES

ATITUDES

N . Reconhecer a estrutura e
Introducao a biologia molecular

funcdo das proteinas e dos
Processos celulares -

A L acidos nucleicos.
termodinamica bioguimica e o0s

" Identificar alteragdes genéticas
processos energeéticos

o o e regulacao dos genes.
celulares, reagdes biologicas de gulag g

o . Reconhecer as principais
regulacao do equilibrio acido- P P

técnicas de biologia molecular.
base e homeostase do pH. 9

) , Aplicar regras de seguranca e
Biomoléculas - estrutura e P 9 g ¢

funcBes: estrutura e fungdo das saude no trabalho

proteinas, enzimologia. - Aplicar regras de qualidade.

Estrutura e fungdo dos acidos .
Aplicar regras e normas

nucleicos. definidas.
Fluxo de Informagdo Genética -
organizagdo do genoma,
replicagdo, reparagdo e
recombinacdo de ADN,
transcricdo e processamento do
ARN, regulagdo da expressao
genética ao nivel da
transcricdo, sintese proteica;
modificacBes pos-tradicionais;
regulacdao do tempo de vida das
proteinas por degradacdo.
Mecanismos moleculares de
recombinagdo.

Mutagdes - exemplos.
Mecanismos de regulagdo

genética.

Responsabilidade pelas suas
acdes e pelas de terceiros.
Autonomia no ambito das suas
fungOes.

Autocontrolo.

Rigor.

Sentido de organizagdo.
Cooperagdo com a equipa.
Conduta profissional

Respeito pelas regras e normas

definidas.
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Organizagdo dos genomas -
genomas de organismos
eucaridticos e genomas de
organismos procarioticos.
Técnicas comuns de biologia
molecular - PCR e clonagem,
sequenciacdao do ADN,
Southern Blot/Northern
Blot/Western Blot, proteinas
recombinantes, mutagénese
dirigida, gendmica e
protedmica, inativacdo da
funcdo de genes, aplicagdes a
questdes de biologia celular -
alguns exemplos.

Normas de seguranca e saude
no trabalho.

Normas de qualidade

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Aplicar principios de biologia molecular

CD1. Considerando a estrutura, organizacdo e funcdo da cromatina e do genoma eucariota e procariota.

CD2. Estabelecendo os mecanismos moleculares de recombinacdo, mutacfes e mecanismos de regulagdo
genética.

CD3. Sistematizando técnicas comuns de biologia molecular.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Aplicavel a varios contextos.

RECURSOS

Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.

Recursos multimédia e audiovisuais.

OBSERVACOES
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UNIDADES DE COMPETENCIA OBRIGATORIAS

UC 0001 H Planear atividades de recolha e analise de amostras marinhas

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R1.
R2.

Elaborar planos de recolha de amostras bioldgicas e fisico-quimicas.

Definir metodologias de amostragem, periodicidade e localizagdo geografica.

R3. Identificar recursos humanos, materiais e logisticos necessarios as operacdes de campo e laboratorio.
R4. Produzir documentagdo de suporte (fichas técnicas, mapas de localizagdo, cronogramas e protocolos de
seguranca).
CONHECIMENTOS APTIDOES ATITUDES

Tipologias e caracteristicas das
amostras marinhas:
Propriedades fisico-quimicas da
agua marinha: salinidade,
temperatura, pH, oxigénio
dissolvido, nutrientes, metais
pesados, carbono organico.
Sedimentos marinhos:
granulometria, matéria
organica, contaminantes,
estratificagdo.

Organismos marinhos: plancton
(fitoplancton e zoopléancton),
bentos, macroinvertebrados,
ictiofauna, macroalgas.
Biomassas e biofilmes:
formacdo, recolha e indicadores
ecoldgicos relevantes.
Especificidades da amostragem
em contextos de aquacultura:
monitorizacdo da qualidade da
agua, efluentes, zonas de

alimentacdo, bioseguranca.

Redigir planos de amostragem
que integrem objetivos,
indicadores, variaveis a
monitorizar e procedimentos
operacionais.

Construir protocolos de campo
e laboratorio.

Adaptar protocolos as
condicBes ambientais, ao tipo
de amostra e ao equipamento
disponivel.

Utilizar metodologias de gestdo
de projetos (Gantt,
cronogramas, matrizes de
recursos) para planear
campanhas amostrais.
Estimar tempos de deslocagao,
operacao e processamento
laboratorial.

Antecipar constrangimentos
meteoroldgicos, logisticos e

operacionais.

Rigor cientifico e técnico.
Responsabilidade ambiental e
ética na recolha.
Organizagdo e proatividade.
Trabalho em equipa
multidisciplinar.

Sentido critico

Autonomia

Atencdo ao detalhe.
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Requisitos e boas praticas
definidas por ISO 5667 (partes
aplicaveis a recolha de agua e
sedimentos).

Normas nacionais e europeias
(NP EN, OSPAR Guidelines,
ICES Manuals).

Procedimentos padronizados de
controlo de gualidade (QA/QQC),
incluindo calibragdo de
equipamentos e verificagdo
metrologica.

Protocolos especificos para
amostragem bioldgica em
ambientes costeiros, estuarinos
e offshore.

Planeamento experimental e
controlo de variaveis
ambientais

Formulagdo de objetivos de
amostragem e hipoteses de
monitorizagao.

Tipos de desenho amostral:
aleatorio, estratificado,
sistematico, em transectos e
em grades (grids).
Identificacdo de fatores bidticos
e abidticos que influenciam os
resultados (marés, correntes,
estacdo do ano, clima,
fotoperiodo, atividade
antropogénica).

Conceitos de replicacao,
precisdo, representatividade e
erro amostral.

Rastreabilidade e integridade da
amostra.

Cadeia de custddia: registo,
transporte, conservacdo e

controlo de temperatura.

Preparar listas de verificagdo
(checklists) para assegurar a
prontiddo dos recursos.
Interpretar cartas nauticas,
modelos digitais de
terreno/substrato e mapas
batimétricos.

Utilizar ferramentas SIG para
definir dreas de amostragem,
delimitar zonas sensiveis e
projetar percursos.

Integrar varidveis ambientais,
dados geoespaciais e
acessibilidade para validar os
locais de recolha.

Calcular volumes de amostra,
consumiveis, meios de
preservacdo e capacidade de
armazenamento.

Construir fichas técnicas de
equipamentos e de recolha.
Preparar registos estruturados
para as bases de dados

laboratoriais.
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Técnicas de preservacdo de
amostras (quimicas, térmicas,
mecanicas) e requisitos
especificos por tipologia.
Sistemas de codificagdo,
etiguetagem e registo digital
(LIMS - Laboratory Information
Management Systems).
Gestdo de riscos associados a
contaminagao cruzada.
Licenciamento e autorizagtes
para recolha em areas
protegidas, leitos de
rios/estudrios e zonas
costeiras.

Obrigacbes legais associadas a
monitorizacdo ambiental em
aquacultura e atividades
maritimas.

Normas de seguranca maritima
aplicaveis a operacdes de
campo (EPIs, embarcag0es,
condigdes meteoroldgicas).
Requisitos éticos e de bem-
estar animal na recolha de

organismos.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Planear atividades de recolha e andlise de amostras marinhas

CD1. Cumprindo os requisitos técnicos, legais e de seguranca do plano de amostragem.
CD2. Garantindo recursos adequadamente calculados e justificados.

CD3. Assegurando documentacdo clara, completa e tecnicamente fundamentada.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Laboratérios marinhos
Centros de investigagdo

Empresas de biotecnologia
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Empresas aquicolas

Entidades de monitorizagao ambiental

RECURSOS

Computador

Software SIG e de planeamento
Normas de amostragem

Base de dados geografica

Modelos de plano e protocolos

OBSERVACOES
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UC 0002 H Calibrar e preparar os instrumentos e reagentes

PONTOS DE CREDITO: 2,5

REALIZACOES

R1.

R2.
R3.
R4.

Selecionar e calibrar instrumentos de medicdo fisico-quimica e bioldgica (pH, condutividade, oxigénio
dissolvido, salinidade, turvacdo, espectrofotometros, etc.).

Preparar reagentes e solucdes conforme protocolos laboratoriais e normas de seguranca quimica.

Verificar o estado operacional dos equipamentos e realizar manutengdes de rotina.

Registar e validar resultados de calibracdo e controlo de qualidade.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Principios de calibragdo e
rastreabilidade metroldgica.
Normas de qualidade para a
manutencdo e calibragdo de
equipamentos de uso comum -
balancas, medidor de pH, entre
outros.

Tipos de equipamentos de
medicdo em campo e em
laboratorio.

Quimica analitica basica
(solugdes, diluices,
concentragdes).

Reagentes - classificagdo,
perigos e riscos associados.
Procedimentos de controlo de
gualidade e incerteza de
medicdo.

Boas praticas aplicaveis a cada
processo e produto

Regras de seguranga no
laboratorio.

Registos do trabalho
laboratorial

Operar instrumentos de
medicdo e calibracdo.
Efetuar o registo periddico da
calibragdo dos equipamentos.
Preparar reagentes e solucGes
com precisao.

Detetar e resolver anomalias
de funcionamento em
equipamentos.

Registar dados

Sintetizar e redigir informagdes
Organizar e manter registos
técnicos fidveis.

Separar e tratar os residuos
laboratoriais.

Executar procedimentos de
resposta a situacdes de
emergéncia.

Separar e tratar os residuos
produzidos em laboratdrio.
Utilizar os equipamentos de
protecao individual.

Aplicar as normas de

segurancga e salde no trabalho.

Aplicar as normas de protegdo

ambiental.

Precisdo e atencdo ao detalhe.
Responsabilidade técnica.

Responsabilidade pelas suas
acoes.
Autonomia no ambito das suas

fungOes.

Empenho e persisténcia na
resolucao de problemas.
Autodisciplina.

Autocontrolo.

Iniciativa.

Sentido de organizagao.
Conduta ética e de ontoldgica.
Cooperagdo com a equipa.
Disponibilidade para a prender.
Respeito pelas regras e normas

definidas.
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CRITERIOS DE DESEMPENHO
Calibrar e preparar os instrumentos e reagentes

CD1. Garantindo que todos os instrumentos calibrados cumprem tolerancias definidas.
CD2. Assegurando que 0s reagentes sdo preparados de acordo com as especificagBes técnicas.

CD3. Garantindo registos de calibragdo completos e verificaveis.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Laboratdrios marinhos
Embarcacdes de investigagao
Estacdes de monitorizagdo costeira

Empresas aquicolas

RECURSOS

Manuais de operagao
Normas de calibragao
Equipamentos de medigdo

Reagentes certificados

OBSERVACOES
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CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

UC 0003 H Preparar operacdes de campo e laboratoriais em contexto marinho

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R1. Planear e coordenar a logistica das operacGes de campo (transporte, seguranga, equipamentos, autorizacdes).
R2. Preparar e acondicionar materiais e amostras de acordo com os protocolos estabelecidos.

R3. Assegurar a comunicacdo e coordenacdo entre a equipa de campo e equipa do laboratério.

CONHECIMENTOS APTIDOES ATITUDES
Procedimentos de seguranca e - Identificar os recursos - Responsabilidade pelas suas
primeiros socorros em meio necessarios para operacdes de agoes.
marinho. campo - Espirito de cooperagdo
Normas de transporte e - Aplicar normas de seguranca - Disciplina e rigor
conservagao de amostras. maritima e ambiental. - Prevengdo e prudéncia em
Protocolos de comunicagao e - Aplicar procedimentos de contextos de risco.
trabalho em campo. acondicionamento das "

Conduta etica.
Principios de gestdo logistica amostras
. . Respeito pelas normas de
Principios de planeamento - Aplicar normas de transporte P P - )
seguranca, protecao ambiental
operacional. de amostras. e biosseguranca.

Comunicar em contextos

operacionais.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Preparar operagbes de campo e laboratoriais em contexto marinho

CD1. Assegurando que as operagbes decorrem sem incidentes e em conformidade com as normas.
CD2. Garantindo que as amostras chegam ao laboratoério em condicGes adequadas.

CD3. Comunicando entre os intervenientes de forma eficaz e documentada.
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CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Campanhas oceanograficas
Monitorizagdo costeira
Operagdes de aquacultura

Recolhas para biotecnologia marinha

RECURSOS

Equipamentos de campo
Embarcagdes de apoio

kits de recolha e acondicionamento,
EPIs

planos de seguranca.

OBSERVACOES
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UC 0004 H Executar a recolha de amostras de agua e sedimentos marinhos

PONTOS DE CREDITO: 2,5

REALIZACOES

R1.

R2.

R3.
R4.

Implementar métodos e técnicas de amostragem de dgua e sedimentos, em zonas costeiras, estuarinas ou

oceéanicas.

Utilizar equipamentos adequados a profundidade, tipo de substrato e objetivos analiticos (garrafas Niskin,
dragas, sondas multiparamétricas, etc.).

Registar condicBes ambientais (temperatura, salinidade, turbidez, oxigénio, etc.) no momento da recolha.

Garantir a rotulagem, rastreabilidade e acondicionamento correto das amostras.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Fundamentos de oceanografia
fisica e quimica.

Métodos de amostragem de
agua e sedimentos (ISO 5667,
OSPAR, ICES).
Caracteristicas dos principais
parémetros fisico-quimicos
marinhos.

Tipos de sondas e sensores
oceanograficos e principios de
funcionamento.

Técnicas de preservacdo e
transporte de amostras
ambientais.

Normas de registo,
rastreabilidade e controlo de

gualidade em amostragem.

Operar instrumentos de
recolha em diferentes
contextos (embarcagbes, cais,
costa, estuario).

Configurar e calibrar sondas
multiparamétricas antes da
amostragem.

Aplicar procedimentos para
evitar contaminagao cruzada.
Registar dados ambientais em
suportes digitais e analdgicos.
Cumprir protocolos de
acondicionamento e

transporte.

Rigor e cuidado técnico.
Responsabilidade ambiental e
ética profissional.

Trabalho colaborativo
Respeito pelas normas legais

de recolha.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Executar a recolha de amostras de agua e sedimentos marinhos

CD1.

CD2. Assegurando parametros ambientais sdo registados corretamente.

Assegurando amostras recolhidas e acondicionadas de acordo com protocolos validados.

CD3. Garantindo que ndo ha contaminacdo nem perdas de integridade da amostra.
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CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Campanhas oceanograficas
Monitorizagdo costeira
Controlo ambiental de aquaculturas

Estudos de impacto ambiental

RECURSOS

Embarcacfes

Garrafas de amostragem
Dragas

Ssondas multiparamétricas
GPS

Registos eletronicos

EPIs

OBSERVACOES
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UC 0005 H Recolher e processar amostras bioldgicas marinhas

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R1.
R2.
R3.
R4.

Implementar técnicas de recolha de organismos plancténicos, bentdnicos ou necténicos.

Proceder ao registo e conservacdo das amostras bioldgicas com protocolos de rastreabilidade.

Executar triagem, fixacdo e preservacdo de organismos, em condicGes controladas.

Preparar as amostras para analises laboratoriais subsequentes (bioquimicas, genéticas ou morfoldgicas).

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Principais grupos de
organismos marinhos

(fitoplancton, zooplancton,

macroinvertebrados, peixes).

Métodos de recolha bioldgica
(rede de pléncton, corers,
armadilhas, mergulho,
submersiveis).

Técnicas de fixagdo e
preservacdo (formaldeido,
etanol, congelagao,
criopreservacao).

Protocolos de rastreabilidade
bioldgica e normas de
biosseguranca.

Legislacdo sobre recolha e
transporte de organismos

marinhos.

Identificar morfologicamente
grupos bioldgicos basicos.
Operar redes e equipamentos
de recolha bioldgica.

Aplicar técnicas adequadas de
fixacdo e conservagao.
Registar e etiquetar amostras
com rigor.

Utilizar equipamentos de
seguranca bioldgica e de

protecao pessoal.

Respeito pelos principios éticos
da experimentacdo e
conservagao da biodiversidade.
Rigor técnico e cuidado no
manuseamento de organismos
VIVOS.

Capacidade de observacdo e

atencdo ao detalhe.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Recolher e processar amostras biolégicas marinhas
CD1. Assegurando amostras representativas e adequadamente preservadas.
CD2. Garantindo processo de rastreabilidade e seguranga bioldgica.

CD3. Garantindo triagem e etiquetagem completas e consistentes.
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CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Laboratorios de biologia marinha
EstacOes de investigagao
Aquaculturas experimentais

Biotecnologia marinha.

RECURSOS

Redes de plancton
Frascos de amostragem
Reagentes fixadores
Camaras de triagem
Microscopios

Material de registo.

OBSERVACOES
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UC 0006 H Tratar e preparar amostras fisico-quimicas para analise

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R1.
R2.
R3.
R4.

Efetuar a filtragem, centrifugagdo ou digestdo de amostras de dgua e sedimentos.

Preparar extratos e solucdes de amostras segundo metodologias normalizadas.

Eliminar interferéncias ou contaminantes que possam comprometer a analise.

Registar e validar os dados de preparacdo e acondicionamento.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Fundamentos de quimica
analitica e fisico-quimica
ambiental.

Técnicas de pré-tratamento de
amostras (filtragdo, digestao
acida, extracdo).

Normas ISO/EN sobre
preparacdo de amostras
marinhas.

Tipos de contaminantes e
interferéncias analiticas.
Procedimentos de
rastreabilidade e registo

técnico.

Manipular amostras com
segurancga e precisdo.

Aplicar técnicas laboratoriais
com controlo de
contaminacdes.

Operar equipamentos de
preparagao (centrifugas, filtros,
agitadores).

Controlar e registar paréametros
criticos (temperatura, tempo,
reagentes).

Cumprir protocolos de

qualidade e calibracdo.

Cuidado técnico e
responsabilidade no
manuseamento de reagentes.
Respeito pelos protocolos e
pela seguranca.

Perseveranca e atengao ao
detalhe.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Tratar e preparar amostras fisico-quimicas para analise
CD1. Assegurando amostras preparadas de acordo com metodologias validadas.
CD2. Garantindo que ndo ocorrem contaminagdes cruzadas.

CD3. Assegurando registos completos e rastreaveis.
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CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Laboratoérios marinhos
Controlo ambiental

Biotecnologia

RECURSOS

Centrifugas,

Filtros

Reagentes quimicos certificados,
Capelas de exaustdo

Registos digitais.

OBSERVACOES
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UC 0007 H Assegurar a rastreabilidade e integridade de dados e amostras

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R1.
R2.
R3.
R4.

Registar metadados de recolha e tratamento de amostras.

Gerir bases de dados e fichas de amostragem com identificagdo Unica.

Controlar condigOes de transporte e armazenamento (temperatura, tempo, localizagdo).

Garantir a conformidade documental com os requisitos de qualidade (ISO 17025).

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Principios de gestdo de dados e
rastreabilidade em laboratdrio.
Sistemas de codificagdo, LIMS
(Laboratory Information
Management Systems).
Requisitos de documentagdo
técnica e validagdo de dados.
Armazenamento e transporte

de amostras marinhas.

Registar e organizar dados de
forma estruturada e segura.
Utilizar software de gestao
laboratorial (LIMS ou
equivalente).

Aplicar critérios de validacdo e
controlo documental.
Colaborar na implementagao

de sistemas de gualidade.

Rigor, confidencialidade e
responsabilidade documental.
Organizacdo e atengdo ao
detalhe.

Espirito de melhoria continua.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Assegurar a rastreabilidade e integridade de dados e amostras

CD1.

Garantindo dados e amostras rastreaveis e validados.

CD2. Assegurando documentagdo de acordo as normas de qualidade.

CD3. Garantindo que ndo se verificam perdas de integridade ou incoeréncias nos registos.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Laboratorios acreditados
Projetos de investigacao

Monitorizagdo ambiental
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RECURSOS

Manuais Computadores
Software de gestao
Etiguetas de rastreio

Registos normalizados

OBSERVACOES
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UC 0008 H Preparar e executar procedimentos de extracdo de compostos marinhos

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R1.
R2.
R3.
R4.

Selecionar métodos de extragdo adequados ao tipo de matriz (biomassa, sedimento, dagua, biofilme).

Efetuar extracdes utilizando solventes organicos, métodos mecanicos, enzimaticos ou supercriticos.

Concentrar e purificar extratos de compostos de interesse bioldgico ou quimico.

Registar parémetros de operacdo e rendimento de extragdo.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Principios de extracdo solido-
liquido, liguido-liquido e
Soxhlet.

Fundamentos de quimica

organica e bioquimica marinha.

Tipos de compostos marinhos
de interesse (lipidios,
proteinas, pigmentos,
polissacarideos, metabdlitos
secundarios).

Técnicas de concentragao
(evaporagado, liofilizacdo,
precipitagao).

Boas praticas laboratoriais e

normas de seguranga quimica.

Manipular solventes e
reagentes de forma segura e
precisa.

Aplicar protocolos de extragdo
e purificacdo.

Operar equipamentos de
extracdo (agitadores,
evaporadores,
rotoevaporadores, prensas,
sistemas Soxhlet).

Calcular rendimentos e
interpretar resultados de

extragao.

Rigor técnico e disciplina
experimental.

Cumprimento das normas de
seguranca e sustentabilidade
quimica.

Organizacao e zelo pelo

equipamento.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Preparar e executar procedimentos de extragdo de compostos marinhos

CD1.

Realizando extracBes com eficiéncia e seguranca.

CD2. Garantindo registos sdo completos e rastredveis.

CD3. Compatibilizando rendimentos e purezas com os protocolos definidos.
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CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Laboratdrios de biotecnologia marinha
Investigagcdo em bioativos

IndUstrias farmacéuticas

RECURSOS

Rotoevaporadores
Centrifugas

Solventes organicos
Colunas de separagao

Material de vidro especializado

OBSERVACOES
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CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

UC 0009 H Executar analises fisico-quimicas e instrumentais de compostos marinhos

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R1.
R2.
R3.

R4

Preparar amostras e padrles para analise instrumental (UV-Vis, GC-MS, HPLC, AAS, ICP-OES).

Operar e calibrar instrumentos analiticos segundo normas de qualidade.

Determinar parametros fisico-quimicos (pH, salinidade, DBO, metais, nutrientes).

. Interpretar resultados com base em curvas de calibragdo e controlos de qualidade.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Principios da quimica analitica
guantitativa e instrumental.
Funcionamento de
equipamentos de
cromatografia, espectrometria
e espectroscopia.

Métodos normalizados ISO/EN
para analise de compostos
marinhos.

Estatistica basica aplicada a
validacdo de resultados.
Procedimentos de controlo de
gualidade (brancos, duplicados,

padrbes certificados).

Preparar padrfes e solugdes de
calibragdo.

Operar instrumentos com
autonomia e seguranca.
Identificar e corrigir desvios
analiticos.

Tratar e apresentar resultados

de forma estruturada.

Precisdo, concentragdo e
responsabilidade técnica.

Rigor cientifico e cumprimento
das normas 1SO 17025.
Espirito critico na interpretacdo

dos dados.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Executar analises fisico-quimicas e instrumentais de compostos marinhos

CD1. Garantindo resultados analiticos exatos, reprodutiveis e validados.

CD2. Assegurando gue a instrumentacgdo é utilizada corretamente e sem avarias.

CD3. Cumprindo a documentagdo de acordo com os requisitos do sistema de qualidade.
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CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Laboratorios acreditados de analise marinha e ambiental
Controlo de qualidade industrial

Investigacdo cientifica

RECURSOS

Equipamentos analiticos instrumentais
Reagentes certificados
Software de aquisi¢ao

Tratamento de dados

OBSERVACOES
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CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

UC 0010 H Processar e analisar biomassa e material bioldgico marinho

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R1.
R2.
R3.
R4.

Aplicar técnicas de preparagdo e quantificacdo de biomassa microbiana, algal ou animal.

Efetuar extracdes de DNA/RNA, proteinas e pigmentos segundo protocolos laboratoriais.

Realizar ensaios enzimaticos, bioguimicos ou microbioldgicos.

Avaliar a viabilidade e pureza das amostras por microscopia e espectrofotometria.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Fundamentos de biologia
celular e molecular marinha.

Técnicas de extracdo e

quantificagdo de biomoléculas.

Métodos microbioldgicos e
bioguimicos (ELISA, SDS-
PAGE, PCR, contagem de
colonias).

Principios de biosseguranca e

contencgdo bioldgica.

Manipular material bioldgico
com assepsia e precisao.
Preparar solugdes-tampdo e
reagentes bioldgicos.

Utilizar micropipetas,
centrifugas, termocicladores,
espectrofotometros.

Registar e analisar resultados

de ensaios bioquimicos.

Rigor cientifico e respeito pelas
normas de biosseguranca.
Zelo pela rastreabilidade e
documentacdo.

Espirito analitico e atengdo ao
detalhe.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Processar e analisar biomassa e material biolégico marinho

CD1.
CD2.
CD3.
CD4.

Garantindo resultados bioguimicos e moleculares consistentes e validados.
Assegurando amostras processadas com integridade bioldgica.
Avaliando a viabilidade e pureza das amostras por microscopia e espectrofotometria.

Cumprindo integralmente os protocolos de biosseguranca.
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CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Laboratorios de investigacdo marinha
Biotecnologia azul

Analises ambientais e sanitarias

RECURSOS

Cabines de fluxo laminar
Centrifugas
Termocicladores
Micropipetas

Reagentes bioldgicos

EPIs

OBSERVACOES
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CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

uC 0011 H Assegurar o controlo de qualidade e a validagdo analitica

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R1. Verificar a conformidade dos resultados analiticos com normas e especificacles internas.

R2. Aplicar métodos de validacdo (precisdo, exatiddo, limites de detecdo, incerteza).

R3. Implementar controlos internos e calibragGes periddicas.

R4. Elaborar relatérios de qualidade e contribuir para auditorias internas.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Principios do controlo de

qualidade laboratorial (QA/QC).

Estatistica aplicada a validacdo
de métodos.

Normas ISO 17025 e boas
praticas laboratoriais.
Ferramentas de melhoria
continua (PDCA, registos de

ndo conformidades).

Aplicar critérios de aceitagdo e
rejeicdo de resultados.

Manter registos de calibragdo e
validacdo de métodos.

Utilizar software de gestdo da
qualidade (LIMS, Excel, QMS).
Participar na revisdo técnica e

auditorias internas.

Compromisso com a qualidade
e rastreabilidade.

Autonomia

Sentido critico.

Atencdo ao detalhe.
Colaboracgdo e rigor

documental.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Assegurar o controlo de qualidade e a validacdo analitica

CD1. Validando resultados segundo critérios normativos.

CD2. Assegurando documentacdo de qualidade completa e atualizada.

CD3. Garantindo que as ndao conformidades sdo identificadas e tratadas adequadamente.

CD4. Elaborando relatérios de qualidade e contribuindo para auditorias internas.
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CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Laboratorios certificados
Entidades de monitorizagao ambiental

Centros de investigagdo

RECURSOS

Instrumentos calibrados
Software de validagdo
Manuais de qualidade

Registos normativos

OBSERVACOES

REFERENCIAL DE COMPETENCIAS DA QUALIFICAGAO | Nivel 5 Pagina | 39



Ahh ) ) FORUM
b b B Duaternaire OCeANO

CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

uC 0012 H Tratar e interpretar dados laboratoriais e ambientais marinhos

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R1. Recolher, organizar e tratar dados laboratoriais e de campo provenientes de diferentes fontes e equipamentos.

R2. Aplicar métodos estatisticos basicos e avangados a analise de resultados (médias, desvios-padrdo, regressoes,
analises multivariadas).

R3. Interpretar resultados laboratoriais a luz de normas, parametros de referéncia e objetivos do estudo.

R4. Identificar tendéncias, anomalias e correlacdes relevantes entre varidveis ambientais.

CONHECIMENTOS APTIDOES ATITUDES
) - Organizar bases de dados e - Rigor analitico
Conceitos de estatistica g 9
. ) ) séries temporais. - Pensamento critico.
descritiva e inferencial.
o s Aplicar ferramentas estatisticas . - Organizacdo e método na
Principios de validacdo e
. - Interpretar resultados analise.
incerteza dos dados analiticos.
. ) uantitativos. - Transparéncia e ética na
Indicadores de gualidade d P
_ . Utilizar software de andlise manipulacdo de dados.
ambiental marinha
o~ . ~ Utilizar visualizacdo grafica de - Curiosidade
(eutrofizacao, oxigenacao,
e . dados. - Abertura a
contaminacao, biodiversidade).
Correlacionar parametros interdisciplinaridade.

Normas e valores de referéncia
) ) ambientais e laboratoriais.
nacionais e europeus (ex.:
Diretiva-Quadro da Agua,
OSPAR, ICES).

Software de analise de dados
(Excel, R, SPSS, Ocean Data

View, MATLAB).

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Tratar e interpretar dados laboratoriais € ambientais marinhos

CD1. Garantindo que os dados sdo tratados com rigor e sem perda de integridade.
CD2. Assegurando que a interpretacao é fundamentada em normas e literatura técnica.
CD3. Garantindo que os resultados permitem conclusdes claras e coerentes.

CD4. Identificando tendéncias, anomalias e correlagdes relevantes entre varidveis ambientais.
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CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Laboratoérios marinhos
Entidades publicas de monitorizagdo
Consultoria ambiental

Investigagdo cientifica.

RECURSOS

Computador
Software estatistico e grafico
Base de dados laboratoriais e ambientais

Manuais de normas de gualidade ambiental

OBSERVACOES
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CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

uc 0013 H Elaborar relatorios técnicos e cientificos em contexto marinho

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R1.

Estruturar relatoérios laboratoriais e ambientais com base em normas técnicas (EN ISO, ICES, OSPAR).

R2. Redigir relatdrios claros e fundamentados, com descricdo de métodos, resultados, andlise e conclusdes.
R3. Representar graficamente dados e resultados (graficos, mapas, tabelas).
R4. Redigir sumarios executivos e recomendagdes técnicas para diferentes publicos (cientificos, técnicos,
decisores).
CONHECIMENTOS APTIDOES ATITUDES

Estrutura e normas de redagao
técnico-cientifica.

Técnicas de comunicagdo
cientifica escrita e visual.
Ferramentas de representagao
grafica (Excel, QGIS, Origin,
Power BI).

Terminologia cientifica e
ambiental em portugués e
inglés técnico.

Normas de citacdo, integridade

e ética cientifica.

Redigir relatorios técnicos com
clareza e coeréncia.

Utilizar linguagem cientifica
precisa e acessivel.

Produzir graficos e mapas
tematicos informativos.
Sintetizar informagdo complexa

para publicos diferenciados.

Clareza, objetividade e ética
profissional.
Responsabilidade
comunicativa.

Cuidado com a verificagdo e

revisdo dos conteldos.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Elaborar relatdrios técnicos e cientificos em contexto marinho

CD1. Assegurando que os relatérios cumprem normas de estrutura e rigor técnico.

CD2. Garantindo conclusGes coerentes com 0s resultados apresentados.

CD3. Assegurando comunicagdo clara, objetiva e adaptada ao destinatario.
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CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Laboratorios e entidades de monitorizacdo ambiental
Centros de investigagdo

Consultoras e organismos publicos

RECURSOS

Computador
Software de edigdo e andlise de dados
Manuais de normas técnicas

Relatorios de referéncia

OBSERVACOES
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CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

uC 0014 H Comunicar e apresentar resultados técnicos a diferentes publicos

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R1.
R2.
R3.
R4.

Preparar apresentagdes orais e visuais de resultados laboratoriais e ambientais.

Utilizar suportes digitais (PowerPoint, infograficos, dashboards) para comunicar resultados complexos.

Adaptar o discurso técnico a publicos especializados e ndo especializados.

Participar em reunifes, conferéncias e sessdes de divulgagdo técnico-cientifica.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Principios de comunicagdo
cientifica e visual.

Técnicas de storytelling e
design de informacdo.

Nogdes de divulgacdo cientifica
e comunicacdo publica do
conhecimento.

Estratégias de comunicacgdo
para publicos institucionais,

empresariais e comunitarios.

Elaborar apresentacles
técnicas atrativas e
informativas.

Comunicar oralmente com

clareza e confianca.

Responder a questdes técnicas.

Contextualizar resultados.
Utilizar recursos digitais e

visuais eficazes.

Seguranca e assertividade
comunicativa.

Etica e responsabilidade na
divulgagao de resultados.
Escuta ativa.

Empatia com o publico.

Espirito colaborativo.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Comunicar e apresentar resultados técnicos a diferentes publicos

CD1. Comunicando de forma clara, fundamentada e visualmente adequada.
CD2. Adaptando o discurso ao nivel técnico do publico.

CD3. Garantindo que os materiais de apoio sdo precisos e bem organizados.
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CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Reunibes técnicas
Apresentacdes a entidades reguladoras

Comunicagdo de projetos de investigagao

RECURSOS

Computador
Projetor multimédia
Software de apresentagdo e visualizagdo de dados

Relatorios de apoio

OBSERVACOES
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UC 0015 H Monitorizar e executar andlises quimicas da agua

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R1. Avaliar as caracteristicas quimicas da agua e a sua importancia em fungdo da utilizagdo.

R2. Determinar os parametros quimicos da agua

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Agua - estados fisicos,
composicdo quimica,
importancia, distribuicdo e
usos.

Tabela periddica e equilibrio
quimico - acerto de reacdes,
calculo de concentragdo molar

e massa de reagentes e
produtos.

Unidades SI (sistema
internacional).

Reagdes em sistemas aquosos
reacOes acido-base, de
oxidagdo reacao, solucdes e
equilibrio de solubilidade.
Quimica da dgua salgada e
doce e as inter-relagbes entre

parametros fisicos e quimicos.

Laboratorio de quimica
infraestruturas, layout, material
€ equipamentos.

Manipulagdo de reagentes
quimicos - procedimentos
gerais (medicdes de volumes e
de massas).

Rétulos dos reagentes
quimicos informacdo de
seguranca.

Reagentes - classificagao,

perigos e riscos associados.

Caracterizar a dgua quanto ao
estado fisico, distribuicdo e
uso.

Diferenciar a quimica da dgua
doce da dgua salgada.
Identificar os parametros
quimicos da agua.

Relacionar a influéncia da
temperatura e oxigénio
dissolvido sobre a quimica da
agua.

Interpretar reagdes quimicas
em sistemas aquosos.
Acertar equagdes quimicas.
Calcular concentracGes de
SolugBes.

Converter concentragdes em
massa.

Calcular a quantidade de
guimicos em gramas.

Calcular concentracdes e
volumes para preparar
soluges diluidas e solugtes
padrdo.

Selecionar material de
laboratorio.

Distinguir os equipamentos de
analises quimicas da agua.

Manipular reagentes quimicos.

Preparar solugGes quimicas e

Responsabilidade pelas suas
acdes e pelas de terceiros.
Autonomia no ambito das suas
funcGes.

Rigor.

Sentido de organizagao.
Sentido critico.

Iniciativa.

Empenho e persisténcia na
resolucdo de problemas.

Conduta profissional.

Respeito pelas regras e normas

definidas.

REFERENCIAL DE COMPETENCIAS DA QUALIFICAGAO | Nivel 5

Pagina | 46




£\ FORUM
 of OCeANO

CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

Ahh
A A h Quaternaire
A b B Portugal

Calculos - solucgdes, diluigbes.
Principais parametros quimicos

monitorizados em aquacultura.

Métodos analiticos dos
parémetros quimicos da agua
procedimentos de medigdo do
pH, azoto amoniacal, nitritos,
nitratos, fosfatos, cloro,
dureza, alcalinidade.

Registos do trabalho

laboratorial.

Técnicas de corregdo de pH,
cloro, nitritos e nitratos.
Legislacdo aplicavel em vigor.
Normas de gestdo de residuos
laboratoriais.

Equipamentos de protegao
individual (EPI).

Normas de seguranca e saude
no laboratdrio.

Normas de protecdo ambiental

e de biosseguranca.

Normas da gualidade.

diluigdes.

Aplicar protocolos de analise
quimicas da agua.

Operar equipamentos de
analise quimicas.

Registar os resultados
analiticos e ocorréncias.
Avaliar os resultados das
andlises quimicas da agua.
Elaborar graficos e relatorios
sobre a qualidade da agua.
Interpretar os graficos da
qualidade da agua.
Interpretar normativos e
regulamentagao.

Separar e tratar os residuos
produzidos em laboratorio.
Utilizar equipamentos de
protecao individual.

Aplicar as normas de
seguranca e saude no
laboratdrio.

Aplicar as normas de protegao
ambiental e de biosseguranca.
Aplicar as normas da

qualidade.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Monitorizar e executar andlises quimicas da dgua

CD1. Seguindo as boas praticas em laboratorio.
CD2. Cumprindo protocolos de andlises quimicas da qualidade da agua.

CD3. Cumprindo as medidas higiossanitarias de prevengdo e seguranca e as normas de protecdo ambiental e
de biosseguranca.
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CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Empresas aquicolas.

Laboratdrios de quimica.

RECURSOS

Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

Equipamentos, materiais e consumiveis para a analise quimica da agua.

Equipamentos de medicdo dos parametros quimicos da dgua e consumiveis.

Manuais dos equipamentos e instrumentos de medicdo.

Manual de boas praticas em laboratorio.

Legislagdo aplicdvel em vigor relativamente as aguas.

Equipamentos de protecdo individual (EPI).

Planos e normas de segurancga e saude no trabalho, protegdo ambiental e biosseguranga e de qualidade

Normas e procedimentos aplicaveis as exploracdes aquicolas.

OBSERVACOES
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UC 00016 H Analisar e avaliar a qualidade ambiental marinha

£\ FORUM

OCenNoO

CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R1.
R2.
R3.
R4.

Tratar e interpretar dados de monitorizagao obtidos por sensores, amostragens e modelos.

Calcular indices de qualidade ambiental (IQM, I0B, indices de eutrofizacdo e de oxigenagdo).

Avaliar o estado ecoldgico e quimico das massas de dgua, segundo diretivas e normas internacionais.

Propor medidas de mitigacdo ou ajustamentos operacionais com base nos resultados obtidos.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Conceitos e metodologias de
avaliacdo ecoldgica e quimica.
Indicadores de gualidade
ambiental (oxigénio, nutrientes,
contaminantes,

biodiversidade).

Modelos hidrodinamicos e
biogeoquimicos basicos.
Principios de gestdo integrada
de zonas costeiras.

Estrutura e aplicagdo da
Diretiva-Quadro da Agua (DQA)
e Diretiva-Quadro Estratégia
Marinha (DQEM).

Analisar dados ambientais e
construir séries temporais.
Calcular e interpretar indices
de qualidade ambiental.
Relacionar varidveis fisico-
quimicas e bioldgicas.

Utilizar software de tratamento
de dados ambientais (Ocean
Data View, R, QGIS).

Pensamento critico e sistémico.
Compromisso com a
sustentabilidade ambiental.
Etica profissional e
transparéncia na comunicagdo

de resultados.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Analisar e avaliar a qualidade ambiental marinha

CD1.

Garantindo que os indices e paréametros ambientais sdo corretamente calculados e interpretados.

CD2. Cumprindo conclusdes sustentadas por dados e metodologias reconhecidas.

CD3. Garantindo propostas de mitigagdo realistas e tecnicamente fundamentadas.
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CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Entidades publicas de monitorizagdo ambiental
Aquacultura sustentavel
Biotecnologia azul

Investigagdo oceanografica

RECURSOS

Base de dados ambientais
Software analitico
Relatorios de referéncia

Normas e diretrizes europeias

OBSERVACOES
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ucC 00017 H Implementar sistemas de observacdo e controlo ambiental marinho

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R1.
R2.
R3.
R4.

Apoiar a instalagdo e operacdo de estagOes de monitorizagdo e boias oceanograficas.

Integrar dados de sensores remotos, plataformas automaticas e sistemas de informacgdo ambiental.

Efetuar a manutencdo preventiva e corretiva de equipamentos de observagao.

Participar na elaboragdo de planos de monitorizagdo continua e relatérios de controlo.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Sistemas de observacdo do
oceano (fixos e moveis): boias,
gliders, drifters, satélites,
AUVS.

Nocdes de telemetria, aquisicdo
e transmissao de dados.
Estrutura e funcionamento de
sistemas de informagdo
ambiental (SIAM, Copernicus
Marine Service, EMODnet).
Procedimentos de manutengao
e calibracdo de equipamentos
de longo prazo.

Normas de seguranca e
operagao de equipamentos
automatizados em meio

marinho.

Instalar e operar sistemas de
observagdo e monitorizagao.
Integrar dados de multiplas
fontes num sistema coerente.
Realizar manutengdo basica e
calibracdo de sensores e
madulos de comunicacdo.
Contribuir para relatérios
técnicos de observacdo e

diagnodstico ambiental.

Responsabilidade e zelo
técnico-operacional.
Cooperagdo em equipas
interdisciplinares (engenheiros,
bidlogos, técnicos).
Proatividade e capacidade de

resolucdo de problemas.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Implementar sistemas de observagdo e controlo ambiental marinho

CD1.

Garantindo que os sistemas de observagdo operam de forma continua e fidvel.

CD2. Verificando dados sdo integrados e comunicados em conformidade com os requisitos técnicos.

CD3. Mantendo os equipamentos de forma preventiva e segura.
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CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

EstacOes de monitorizagdo
Navios de investigagao
Sistemas de aquacultura

Observatodrios costeiros

RECURSOS

Boias oceanograficas

Sensores remotos

Sistemas de aquisicao de dados
Software de monitorizagao

Protocolos de manutengdo

OBSERVACOES
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uC 0018 H Operar e manter sensores e plataformas de observacdo oceanica

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

em plataformas fixas, boias, embarcacdes e radares costeiros.

backup).

R4. Realizar manutencdo preventiva

R5. Coordenar intervengbes de reparagdo/ atualizagdo com fornecedores.

R1. Selecionar e instalar sensores (CTD, ADCP, turbidez, oxigénio, pH, sondas multiparamétricas, data-loggers)

R2. Calibrar, verificar e documentar parametros de desempenho dos sensores antes e apoés campanha.

R3. Operar sistemas de aquisicdo de dados em tempo real e por campanha (configurar amostragem, timestamp,

CONHECIMENTOS APTIDOES ATITUDES
Principios de funcionamento - Configurar e calibrar Rigor e cuiNdado na
dos sensores citados e suas instrumentos manipulagdo ije )
limitagbes em ambiente - Ler e interpretar outputs Instrumentacdo sensivel.
marinho. técnicos. Proatividade na manutencdo
Protocolos de calibracdo e - Efetuar registos de preventiva e reporte de ndo
referéncia metroldgica manutencdo e ficheiros de conformidades.
aplicaveis. metadados. Responsabilidade pela
Conceitos basicos de - Executar diagnosticos basicos seguranga a bordo / campo.
instrumentacdo embarcada, de avaria
alimentacdo e enclosures - Identificar avarias comuns
resistentes a corrosdo. . Executar acOes corretivas
Normas de seguranca de simples.
trabalho em
embarcacdes/zonas costeiras.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Operar e manter sensores e plataformas de observacdo oceénica

CD1. Instalando /configurando sensores conforme checklist técnico em 100% dos itens criticos.

CD2. Garantindo calibragdes registadas com metadados completos e dentro de tolerdncias especificadas.

CD3. Cumprindo o tempo de resposta a avarias dentro de prazos definidos e com registos de intervencdo.
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CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Preparacdo de uma campanha costeira para monitorizagdo de qualidade de agua (litoral)
Instalacdo de boia multiparamétrica

Operacao de campanha a bordo.

RECURSOS

Boia/estrutura de ancoragem

Embarcacdo de campanha

Sensores (CTD, sonda multiparametro, ADCP)
Toolkit de calibragao

Laptop com software do sensor

Stocks de pegas de substituigdo

OBSERVACOES
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CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

uC 0019 H Integrar, validar e gerir séries temporais de dados ambientais marinhos (QA/QC)

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R1. Coletar dados provenientes de multiplas fontes (sensores, campanhas, bases publicas) e associar metadados
normalizados.

2. Aplicar procedimentos de controlo de qualidade (detetar outliers, falhas, gap-filling quando aplicavel) e
documentar decisdes.

3. Implementar rotinas basicas de pré-processamento (time-stamping, desalinhamento, filtragem, agregacdo).

4. Arguivar dados em repositério local/central com politicas de backup e versgo.

CONHECIMENTOS APTIDOES ATITUDES
Formatos de dados comuns Aplicar scripts / ferramentas de | - Rigor documental e
(CSV, NetCDF, JSON), normas coleta e pre-processamento transparéncia nas decisdes de
de metadados (ISO 19115 / (utilizando software tratamento de dados.
padrBes do dominio). disponivel). - Cuidado com a preservacao da
Métodos de QA/QC para séries Documentar metadados e integridade e proveniéncia dos
temporais ambientais e procedimentos de QA/QC. dados.

- L ~ Gerir repositorios - Sensibilidade a reutilizacdo e
estatistica basica para detecao
Realizar backups. partilha de dados.

de anomalias.

Conceitos de interoperabilidade
e API (REST) para coleta de
dados remotos.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Integrar, validar e gerir séries temporais de dados ambientais marinhos (QA/QC)

CD1. Garantindo a percentagem de séries com metadados completos > 95%.

CD3. Aplicando de procedimentos QA/QC documentados para 100% dos conjuntos de dados utilizados em
relatérios.

CD3. Cumprimento do repositério com politica de backup e logs de coleta ativos.
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CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Gestdo dos dados de uma rede costeira com sensores em tempo real

Preparacdo de dataset para analise mensal

RECURSOS

Servidor local ou cloud para repositorio
Software de gestdo de dados (ou scripts)
Ferramentas de QA/QC

Documentagao de standards

OBSERVACOES

REFERENCIAL DE COMPETENCIAS DA QUALIFICAGAO | Nivel 5 Pagina | 56



Ahh
A A h Quaternaire
[ |

Portugal

£\ FORUM
 of OCeANO

CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

UC 0020 Analisar espacialmente e apresentar informacdo: SIG, visualizagdo e dashboards

para observagdo maritima

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R1

R2.

R3.

R4.

. Integrar séries temporais e observacdes pontuais em SIG para analise espacial-temporal.

Construir mapas tematicos e camadas (temperatura, clorofila, batimetria, habitats) e realizar operagdes
espaciais basicas (interpolacdo, buffers, zonificagdo).

Desenvolver visualizacdes e dashboards (graficos, mapas interativos) para apoio a relatdrios técnicos e a

tomada de decisdo.

Preparar produtos cartograficos finais e exporta-los conforme normas e metadados.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Cartografia e medigdes
geograficas e espaciais.
Sistema de Posicionamento
Global (GPS).

Configuragdo e transformacgao
de sistemas de coordenadas.
Ligacdo a projetos SIG
armazenados em diferentes
formatos - Microsoft Access,
ArcView e MapInfo.
Visualizagdo de dados
armazenados em ficheiros
CAD.

Integracdo de outros dados
externos - ficheiros de texto,
Excel.

Exportacdo de dados para
diferentes formatos - DGN,
DWG, ArcView, MapInfo.
Pesquisas alfanuméricas e
pesquisas espaciais.

Andlise espacial - Buffer zones
e Analytical Merge.
Manipulagdo de imagens em

Geomedia.

Tratar dados
georreferenciados.

Importar dados do Sistema de
Posicionamento Global (GPS)
de forma estatica e dinamica.
Digitalizar e indexar o0s
respetivos dados a partir de
imagens - fotografias aéreas,
ortofotos ou satélite.

Produzir cartas e mapas
tematicos.

Preparar e exportar mapas e
relatérios com metadados.
Integrar os multiplos formatos
e origens de dados.

Cumprir os regulamentos e

legislacdo aplicdvel em vigor.

Responsabilidade pelas suas
acdes e pelas de terceiros.
Autonomia no ambito das suas
funcGes.

Rigor.

Sentido de organizagao.
Sentido critico.

Respeito pelas regras e normas

definidas.
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Geracdo de etiquetas por
metodos automaticos e
manuais.

Edicdo de simbologia grafica.
Métodos de impresséo -
utilizagdo do layout window e
definicdo de templates.
Utilizagdo dos dados
armazenados em ficheiros.
Pesquisa de dados e
consequente preparacdo de
projeto SIG.Boas praticas de
comunicacdo cientifica e

cartografica.

Legislacdo aplicavel a atividade

maritima

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Analisar espacialmente e apresentar informacdo: SIG, visualizagdo e dashboards para observacdo maritima

CD1. Introduzindo dados no programa.
CD2. Consultando, analisando e gerindo os dados armazenados.

CD3. Manuseando dados georreferenciados.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Preparacdo de mapas de risco ecoldgico ou de distribuicdo de biomassas para apoio a projeto de aquacultura

ou estudo de impacto

RECURSOS

Software SIG (QGIS ou eqguivalente)
Bases de dados espaciais
Computador com GPU/ram adequada

Templates de cartografia

OBSERVACOES
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UC 00021 H Adotar praticas de gestdo da qualidade em contexto laboratorial marinho

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R1. Analisar o enquadramento legal, principios, metodologia e referenciais da qualidade aplicados ao setor.

R2. Aplicar os requisitos das normas da qualidade aplicaveis ao setor.

R3. Monitorizar e avaliar processos e produtos.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Sistema de gestdo da qualidade
- principios, metodologias,
etapas e ferramentas.
Enquadramento legal, normas,
fundamentos e requisitos de
qualidade.

Estrutura de um sistema da
qualidade - produto, processo
e sistema.

Normalizagdo - normas de
ambito nacional (Sistema
Portugués da Qualidade),
europeu e internacional.
Gestdo da qualidade - cadeia,
responsabilidade, autoridade,
comunicagdo, compatibilidade
com outros sistemas de gestdo.
Abordagem por processos -
Ciclo de Deming/metodologia
PDCA (plan, do, check, action).
Procedimentos e manuais de
qualidade - instrugdes,
especificacdes, impressos,
folhas de registo.

Metrologia - medigBes,
equipamentos de medigdo e

monitorizagao.

Identificar os principios,
objetivos e etapas para
implementacdo do sistema
gestdo da qualidade.
Interpretar os requisitos
definidos na norma de
sistemas de gestdo da
qualidade.

Utilizar ferramentas de
garantia da gualidade.

Aplicar as normas que regulam
0s requisitos da documentacdo
fisica e digital.

Preencher e registar a
informacdo documental.
Preparar processos de melhoria
continua.

Aplicar ferramentas de
monitorizacdo de processos e
produtos.

Verificar os equipamentos de
medicdo e monitorizacdo.
Verificar e reportar a ndo
conformidade de produtos.
Preparar a documentagdo para
a auditoria interna.

Analisar os indicadores de

desempenho.

Responsabilidades pelas suas
acoes.

Autonomia no ambito das suas
fungOes.

Iniciativa.

Sentido critico.

Sentido de organizagdo.
Cooperagdo com a equipa.
Empenho e persisténcia na
resolucao de problemas.
Imparcialidade.

Conduta etica.

Respeito pela legislacdo em

vigor.

Respeito pelas normas da

qualidade.
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Gestdo documental - requisitos | = Analisar problemas e propor

de documentacdo e relatérios acoes corretivas/preventivas.

técnicos. - Analisar o grau de satisfagao

Auditoria interna - objetivos, do cliente.

regras e responsabilidades. - Aplicar as normas de

Monitorizacdo e medicdo dos seguranga e saude no trabalho.

processos e produto - controlo | - Aplicar as normas de

dos dispositivos, controlo do biosseguranga e protegdo

produto ndo conforme (PNC), ambiental.

indicadores de desempenho.
Melhoria continua e otimizagdo
dos processos - andlise de
dados, ac0es corretivas, acdes
preventivas.

Resolucdo de problemas -
definicdo, andlise da situacdo e
identificacdo de solugdes,
decisdo e agdo corretiva.
Normas de seguranca e saude

no trabalho.

Normas de protecdo ambiental

e biosseguranca.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Adotar praticas de gestdo da qualidade em contexto laboratorial marinho

CD1. Cumprindo as normas e requisitos da qualidade para o setor, referenciais e orientagdes internas.
CD2. Cumprindo as fases, objetivos e bases comportamentais da auditoria.
CD3. Garantindo a melhoria continua e a percegdo do risco.

CD4. Avaliando a qualidade e o grau de satisfagdo do cliente.
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CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Laboratorios Marinhos

Empresas do setor aquicola.

RECURSOS

Legislacdo e normas aplicaveis ao setor.

Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.

Software de gestdo.

Norma ISO 9001 - Sistemas de Gestdo da Qualidade.

Manual da Qualidade e outra documentagdo técnica especifica.
Ferramentas de auditoria.

Equipamentos de medigdo.

Planos e normas de seguranca e saude no trabalho, protegdo ambiental e biosseguranga e de qualidade.

OBSERVACOES
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UC 00022

Implementar as normas de seguranca e saude no trabalho ambiente laboratorial e
de campo

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R1. Analisar os principios gerais sobre seguranca e saude no trabalho.

R2. Aplicar medidas e procedimentos de seguranga e salde no trabalho.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Principios de seguranga e saude
no trabalho.

Normas e disposicdes relativas
a seguranca e saude em
empresas aquicolas -
legislacdo.

Plano de seguranca do
estabelecimento.

Plano de prevengdo de
acidentes.

Plano de prevencao de
incéndios.

Plano de evacuagao.

Plano contra roubos.

Manuais de seguranca.

Meios e regras de seguranga
em empresas aquicolas.
Equipamentos de protecdo
individual (EPI), métodos de
supressdo da negligéncia e falta
de atencdo, protecdo de
maguinas e ergonomia.

Regras de seguranca na
condugdo de equipamento e na
movimentagdo de materiais -
normas do vestuario,
prevencdo de choques
elétricos, movimentagdo de

pecas pesadas.

Identificar as normas relativas
a seguranca e saude no
trabalho.

Interpretar o plano de

seguranca do estabelecimento.

Reconhecer 0s manuais de
seguranca.

Aplicar medidas de prevengao
do risco.

Aplicar os procedimentos em
caso de acidente de trabalho.
Aplicar os procedimentos de
emergéncia.

Aplicar medidas de prevengdo
de roubo.

Distinguir os diferentes tipos
de incéndio e respetivos
sistemas de detecdo e de
extingao.

Aplicar medidas de prevengdo
de incéndios.

Utilizar o extintor.

Utilizar equipamentos de
protecao individual.

Reportar a situagdo de

emergéncia.

Responsabilidade pelas suas
acoes.

Autonomia no ambito das suas
funcdes.

Autocontrolo.

Sentido de organizagao.

Cooperagdao com a equipa.

Respeito pelas normas de

seguranga.
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Causas de acidentes no
trabalho - acidentes de
movimentagdo, choques e
quedas, acidentes provocados
por ferramentas e maquinas
em movimento, chogques
elétricos, acidentes provocados
por agentes quimicos e gases,
queimaduras.

Caixa de primeiros socorros.
SituacGes de emergéncia -
perda de sentidos, feridas
aberta e fechada, queimadura,
chogue elétrico, eletrocussdes,
ataque cardiaco, entorses ou
distensdes, envenenamento,
queimaduras.

Causas de incéndio - sistema
de aguecimento e cozedura,
chaminé e tubos de fumo,
materiais inflamaveis,
aparelhos elétricos,
trabalhadores e outras pessoas
fumadoras.

Tipos de incéndio.

Sistemas de detecdo.

Tipos de extintores.

Incéndio - plano de ataque,
manipulagdo de extintores,
acionamento do sistema

automatico.

Técnicas de extincdo de

incéndio de gas.

CRITERIOS DE DESEMPENHO
Implementar as normas de seguranca e saude no trabalho ambiente laboratorial e de campo

CD1. Considerando os tipos de risco existentes no posto de trabalho e respetivas medidas de seguranca e
preventivas.

CD2. Cumprindo as medidas de atuagdo em situacdo de emergéncia.

CD3. Respeitando o protocolo interno definido.
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CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Laboratorios Marinhos

Empresas do setor aquicola

RECURSOS

Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.

Legislacdo sobre seguranca e saude no trabalho.

Normativos especificos de seguranga e salude no trabalho.

Documentacgdo sobre seguranca e saude no trabalho (relatérios, folhetos, brochuras, outros).
Equipamentos de protecdo individual (EPI).

Planos de prevengdo de acidentes, de incéndios, de evacuagdo e de roubo.

Planos de emergéncia.

OBSERVACSOES
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uC 00023 H Promover praticas sustentaveis e éticas na monitorizagdo marinha

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R1.
R2.
R3.
R4.

Aplicar principios de sustentabilidade ambiental na gestdo de recursos laboratoriais e amostras.

Adotar praticas de economia circular e reducdo de residuos.

Assegurar o cumprimento de normas éticas em investigacdo e amostragem bioldgica.

Apoiar a elaboragdo de relatoérios de sustentabilidade e boas praticas ambientais.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Conceitos de sustentabilidade e
economia circular aplicados a
investigacdo marinha.
Principios de ética cientifica e
de bem-estar animal em
contextos marinhos.
Estratégias de reducdo,
reutilizacdo e reciclagem em
laboratorio.

Instrumentos de avaliagdo de
impacto ambiental

Relatdrios de sustentabilidade.
Politicas europeias de protecdo
dos ecossistemas marinhos
(Blue Growth, Estratégia do
Atlantico, Pacto Ecoldgico

Europeu).

Aplicar as praticas sustentaveis
de consumo e gestdo de
residuos.

Verificar e validar indicadores
ambientais e de
sustentabilidade no laboratdrio.
Identificar oportunidades de
melhoria ambiental e social.
Colaborar na elaboragdo de
relatorios

Apoiar na comunicagdo de

praticas éticas.

Responsabilidade ambiental e
cientifica.

Transparéncia e integridade
profissional.

Iniciativa e inovagdo em

praticas sustentaveis.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Promover préticas sustentaveis e éticas na monitorizacdo marinha

CD1. Garantindo que as praticas laboratoriais cumprem os principios de sustentabilidade e ética.

CD2. Implementando agdes que reduzem impactos ambientais e desperdicios.

REFERENCIAL DE COMPETENCIAS DA QUALIFICAGAO | Nivel 5 Pagina | 65



AAA ) 49\ FORUM
SR oo U scenno

CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

CD3. Garantindo que os relatérios refletem dados fidveis e transparentes.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Laboratdrios de investigagdo marinha
Biotecnologia azul

Projetos de monitorizacdo e inovagdo sustentavel

RECURSOS

Guias de boas praticas ambientais
Relatorios ESG
Indicadores de sustentabilidade,

Sistemas de gestdo ambiental (ISO 14001)

OBSERVACOES
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UC 0001 H Executar Procedimentos Laboratoriais em microbiologia

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R1. Realizar as operacfes de desinfecdo e esterilizacdo no laboratdrio de microbiologia.

R2.
R3.
R4.

Preparar solugBes e meios para cultura de microrganismos.

Preparar meios de cultura para crescimento de microrganismos.

Avaliar o crescimento dos microrganismos.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Laboratorio de microbiologia -
instalagbes, material e
equipamento.

Regras de operagdo em
laboratdrios do tipo sala
branca.

Boas praticas aplicdveis a cada
processo e produto.
Protocolos de microbiologia.
Métodos de esterilizagdo e
desinfecdo e técnicas de
assepsia.

Solucdes e reagentes para
meios de cultura.

Inoculagdo de
microorganismaos.

Meios de cultura (sdélidos e
liquidos) e solugdes para
crescimento de
microrganismos.

CondigGes de cultura que
afetam o crescimento
microbiano.

Regras de seguranca no
laboratdrio de Microbiologia.
Rotulos dos reagentes quimicos

- informagdo de seguranca.

Organizar o trabalho
laboratorial.

Esterilizar o material utilizado.
Manipular reagentes para
preparar as solugdes
necessarias para 0os meios de
cultura para crescimento
microbiano.

Manipular reagentes para
preparar meios de cultura para
crescimento microbiano.
Manusear as amostras e as
culturas microbianas em
condicOes de assepsia.
Elaborar registos dos trabalhos
efetuados.

Inventariar os stocks de
reagentes e consumiveis de
laboratdrios de microbiologia.
Separar e tratar os residuos
produzidos em laboratorio.
Aplicar medidas de prevengao
do risco.

Executar procedimentos de
resposta a situacdes de
emergéncia.

Utilizar equipamentos de

protecao individual.

Responsabilidade pelas suas
acoes.

Autonomia no ambito das suas
funcGes.

Empenho e persisténcia na
resolucdo de problemas.
Autodisciplina.

Autocontrolo.

Iniciativa.

Sentido de organizagao.
Conduta ética e deontoldgica.
Cooperagdo com a equipa.

Disponibilidade para aprender.

Respeito pelas regras e normas

definidas.
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Reagentes - Classificacao,
perigos e riscos associados.
Gestdo de residuos
laboratoriais.

Normas de Qualidade para
manutencdo e calibragdo de
equipamentos de uso comum -
balancas, medidor de pH, entre
outros.

Registos do trabalho
laboratorial.

Seguranga e saude no trabalho.

Protecdo ambiental e

biosseguranca.

Aplicar as normas de

seguranca e saude no trabalho.

Aplicar as normas de protegao

ambiental e de biosseguranca.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Executar Procedimentos Laboratoriais em microbiologia

CD1.
CD2.
CD3.

CD4.

Cumprindo as instruges dos manuais dos equipamentos.

Respeitando as condicdes de assepsia.

Cumprindo as normas de seguranga de manipulagdo de agentes bioldgicos e as normas de seguranga de
manipulacdo de reagentes quimicos.

Respeitando os protocolos internos de microbiologia e os protocolos de seguranca internos definidos.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Laboratorios de marinhos.

Laboratoérios de microbiologia em empresas.
RECURSOS

Material e consumiveis de laboratorio.

Equipamento de laboratorio.

Manuais dos equipamentos.

Planos e normas de seguranga no trabalho e biosseguranca.

Fichas técnicas de equipamentos.

Fichas técnicas de seguranca dos reagentes quimicos.

Protocolos de microbiologia.

Planos de emergéncia.

Equipamentos de protegado individual (EPI).
OBSERVACOES
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UC 0002 H Interagir em lingua estrangeira em contexto de laboratério marinho.

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R1. Interpretar e selecionar informagdo relevante simples, verbal e ndo verbal, em diversos suportes, em contexto
de laboratdrio marinho.

R2. Transmitir enunciados orais simples no ambito do/a laboratério marinho.

R3. Redigir textos simples relacionados com o contexto de laboratério marinho.

CONHECIMENTOS APTIDOES ATITUDES
- Léxico (vocabulario) - em - Utilizar procedimentos de
contexto de laboratdrio marinho. pesquisa e recolha de
- Funces da linguagem. informagdo em laboratorio
- Estruturas do funcionamento da marinho.
lingua - sons, entoacdes e ritmos - Selecionar informagdo essencial
da lingua, simbolos fonéticos em textos e suportes
nomes, pronomes, adjetivos, diversificados.
advérbios, determinantes e - Responder a perguntas e pedidos
artigos, elementos de ligagdo de informacdo simples.
frésica, verbos. - Escrever ou responder de forma
- Sintaxe. simples a uma carta, e-mail e
- Regras basicas de producdo de outro tipo de mensagens, para
documentos escritos. fazer um pedido ou transmitir
- Regras de cortesia e convengbes Informagdes.
linguisticas. - Responder a perguntas diretas
simples.

- Participar em conversas

elementares.

- Reconhecer e utilizar o

vocabuldrio simples.

- Utilizar linguagens ndo verbais

na comunicacdo.
- Transmitir informacgdes diretas

- Trocar, verificar e confirmar

informagdes simples
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- Redigir notas e mensagens
simples e curtas e preencher

formularios.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Interagir em lingua estrangeira em contexto de laboratdrio marinho

CD1. Identificando o contexto, a ideia principal e informagdes simples do discurso oral, comunicados de forma
clara e pausada, bem como do texto escrito.

CD2. Comunicando oralmente de forma simples, ao longo de toda a atividade, com recurso ao vocabuldrio técnico
requerido.

CD3. Utilizando vocabulario e formas de tratamento adequados a situagdo comunicativa oral e escrita e ao publico-
alvo.

CD4. Identificando a informagdo essencial num texto escrito de cariz profissional.

CD5. Aplicando técnicas de redacdo de documentos profissionais simples e curtos e usando as regras de ortografia,
de pontuagdo e de acentuacdo.
CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Laboratorios marinhos

RECURSOS

Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.
Conteldos multimédia.

Ferramentas de tradugdo, dicionarios, entre outros.

OBSERVACOES

Esta UC deverd ser desenvolvida ou reconhecida considerando uma das seguintes linguas estrangeiras: Alemao,

Espanhol, Francés, Finlandés, Holandés, Italiano, Mandarim, Noruegués, Russo ou Sueco.

Esta UC permite a comunicagdo em Lingua Estrangeira ao nivel do utilizador elementar (QECR, Escala Global,
Nivel A: Utilizador Elementar; Conselho da Europa, 2001).
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UC 0004 H Adotar praticas de gestdo da qualidade em contexto de laboratorio marinho

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R1. Analisar o enquadramento legal, principios, metodologia e referenciais da qualidade aplicados ao setor.
R2. Aplicar os requisitos das normas da qualidade aplicaveis ao setor.

R3. Monitorizar e avaliar processos, produtos e/ou servicos em contexto de laboratério marinho

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Sistema de gestdo da qualidade
- principios, metodologias,
etapas e ferramentas.

Enguadramento legal, normas,
fundamentos e requisitos de
qualidade.

Estrutura de um sistema da
qualidade - produto, processo e
sistema.

Normalizagdo - normas de
ambito nacional (Sistema
Portugués da Qualidade),
europeu e internacional.

Gestdo da qualidade - cadeia,
responsabilidade, autoridade,
comunicagdo, compatibilidade
com outros sistemas de gestdo.

Abordagem por processos - Ciclo
de Deming/metodologia PDCA
(plan, do, check, action).

Procedimentos e manuais de
qualidade - instrugdes,
especificacdes, impressos, folhas
de registo.

Metrologia - medigBes,
equipamentos de medigdo e
monitorizagao.

Gestdo documental - requisitos
de documentacdo e relatdrios
técnicos.

Auditoria interna - objetivos,
regras e responsabilidades.

Monitorizacdo e medicdo dos
processos e produto - controlo

Identificar os principios,
objetivos e etapas para
implementacdo do sistema
gestdo da qualidade.

Interpretar os requisitos
definidos na norma de sistemas
de gestdo da qualidade.

Utilizar ferramentas de garantia
da qualidade.

Aplicar as normas gue regulam
0S requisitos da documentacdo
fisica e digital.

Preencher e registar a
informacdo documental.

Preparar processos de melhoria
continua.

Aplicar ferramentas de
monitorizagao de processos,
produtos e/ou servicos em
contexto de laboratdrio marinho.

Verificar os equipamentos em
contexto de laboratério marinho.
de medicdo e monitorizagado.

Verificar e reportar a ndo
conformidade de produtos em
contexto de laboratério marinho.

Preparar a documentacdo para a
auditoria interna em contexto de
laboratoério marinho.

Analisar os indicadores de
desempenho.

Responsabilidades pelas suas
acoes.

Autonomia no ambito das suas
funcGes.

- Iniciativa.

- Sentido critico.

- Sentido de organizacdo.

- Cooperagdo com a equipa.

- Empenho e persisténcia na

resolucdo de problemas.

- Imparcialidade.

- Conduta ética.
- Disponibilidade para aprender.

- Respeito pela legislacdo em

vigor.

Respeito pelas normas de
qualidade.
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dos dispositivos, controlo do
produto ndo conforme (PNC),
indicadores de desempenho.

Melhoria continua e otimizagdo
dos processos - andlise de
dados, acdes corretivas, agdes
preventivas.

Resolucdo de problemas -

Analisar problemas e propor
acoes corretivas/preventivas.

Aplicar as normas de seguranca,
saude no trabalho.

Aplicar as normas de
biosseguranca e protegdo

Z o ) ~ ambiental.
definicao, analise da situacdo e

identificacdo de solugdes, decisdao
e agao corretiva.

Normas de seguranca e saude no
trabalho.

Normas de protecdo ambiental e
biosseguranca em contexto de
laboratdrio marinho.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Adotar préticas de gestdo da qualidade em contexto de laboratério marinho

CD1. Cumprindo as normas e requisitos da qualidade para o setor, referenciais e orientacGes internas.
CD2. Cumprindo as fases, objetivos e bases comportamentais da auditoria.

CD3. Garantindo a melhoria continua e a percecdo do risco.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Laboratorios marinhos

RECURSOS

Legislacdo e normas aplicaveis ao setor.

Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.

Software de gestdo.

Norma ISO 9001 - Sistemas de Gestdo da Qualidade.

Manual da Qualidade e outra documentagdo técnica especifica.
Ferramentas de auditoria.

Equipamentos de medicdo.

Planos e normas de seguranca e saude no trabalho, protegdo ambiental e biosseguranca.

OBSERVACOES

REFERENCIAL DE COMPETENCIAS DA QUALIFICACAO | Nivel 5 Pagina | 72



£\ FORUM
 of OCeANO

CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

Ahh
A A h Quaternaire
A b B Portugal

UC 0005 Realizar operacdes de limpeza, higienizacdo e desinfecdo de instalages
e equipamentos laboratoriais

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R1. Limpar, higienizar e desinfetar as instalagbes e equipamentos.

R2. Registar informacdo acerca do programa de limpeza, higienizacdo e desinfecao.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Espaco laboratorial - niveis de
confinamento e procedimentos.
Limpeza, higienizacdo,
desinfecdo e esterilizagdo -
instalacBes, areas, servicos
auxiliares e equipamentos.
Limpeza, higienizacao,
desinfecdo e esterilizacdo -
processos, etapas e niveis.
Tipos de produtos de limpeza,
higienizagdo e desinfecdo -
compatibilidade quimica.
Processos de limpeza,
higienizagdo e desinfecdo
(calor, agentes quimicos,
radiacdo) - eficacia e
frequéncia.

Sistemas de limpeza, manuais,
automaticos e semiautomaticos
(CIP, COP, SIP).

Normas de limpeza,
higienizagdo e desinfecdo.
Documentacdo técnica.
Gestdo de residuos
laboratoriais.

Seguranca e saude no trabalho.

Protegdo ambiental e

biosseguranca.

Consultar as normas de
limpeza, higienizacdo e
desinfecdo das instalagdes e
equipamentos.

Selecionar os diferentes
tratamentos, processos, etapas
e niveis de limpeza,
higienizagdo e desinfecdo.
Selecionar os produtos usados
nos diferentes processos e
etapas de limpeza,
higienizacdo e desinfegdo.
Aplicar as técnicas de limpeza,
higienizagdo e desinfecdo.
Preencher a documentagao
técnica e registar ocorréncias.
Separar e tratar os residuos
laboratoriais, incluindo residuos
bioldgicos.

Utilizar equipamentos de

protecdo individual.

Responsabilidade pelas suas
acoes.

Autonomia no ambito das suas
fungOes.

Empenho.

Autodisciplina.

Sentido de organizagdo.
Autocontrolo.

Cooperagdo com a equipa.

Respeito pelas normas de

segurancga, protecdao ambiental

e biosseguranca.

Respeito pelas regras e normas

definidas.
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CRITERIOS DE DESEMPENHO

Realizar operacdes de limpeza, higienizacdo e desinfe¢do de instalacdes e equipamentos laboratoriais

CD1.Considerando os niveis e a capacidade de desinfecdo dos produtos e as técnicas a utilizar.

CD2 Cumprindo as diferentes etapas do programa de limpeza, higienizacdo e desinfegdo.

CD3 Garantindo os procedimentos internos, orientaces e normas de qualidade.

CD4 Aplicando as medidas higiossanitarias de prevencdo e seguranca evitando riscos de contaminagdo.

CD5 Cumprindo as normas de protecdao ambiental e de biosseguranca.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Laboratorios.
Industria quimica.

RECURSOS

Produtos de limpeza e desinfecdo.

Programa de limpeza e desinfecao.

Planos e normas de seguranca no trabalho e biosseguranca.

Normas higiossanitarias aplicaveis.

Procedimentos operacionais padrao (SOP - Standard Operating Procedure).
Equipamentos de protegado individual (EPI).

Manuais dos equipamentos.

OBSERVACOES
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Operar redes de comunicagdo, telemetria e automatizacdo de rotinas (IoT / data

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACBOES

R1.
R2.

R3

R4.

Configurar redes de comunicacdo para sensores (GSM, LoRa, satélite, ethernet) e validar integridade de fluxos.

Programar e gerir data-loggers e rotinas automatizadas de recolha e envio (incluindo recuperagdo automatica

apos falha).

. Integrar APIs externas (previsdo meteoroldgica, correntes, satélite) para enriguecer dados locais.

Implementar medidas bdsicas de ciberseguranca e protegdo de dados em dispositivos e canais.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Protocolos de comunicagdo
comuns (NMEA, MQTT,
HTTP/REST)

Conceitos de redes 1oT
maritimas.

Principios basicos de
ciberseguranca aplicaveis a
dispositivos embarcados.
NogOes de APIs e integracdo de

dados externos.

Configurar gateways/routers e
testar transmissdo de dados
em diferentes condigOes.
Automatizar pipelines simples
(ex.: ingestdo automatica via
API para repositorio).

Aplicar medidas basicas de
seguranca (passwords,
certificados, atualizagdo

firmware).

Preocupagdo com a protegao
de dados.

Cuidado operacionais (manter
logs, registos de configuragcdo).
Colaboragdo com equipa

técnica e fornecedores.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Operar redes de comunicagdo, telemetria e automatizacdo de rotinas (IoT / data loggers / APIs)

CD1.

CD2.

Ch3.

definido).

teste.

Implementando medidas de seguranca documentadas.

Verificando a percentagem de uptime aceitavel da rede (> acordo de nivel de servico

Garantindo rotinas automatizadas a funcionar sem intervencdo manual durante o periodo de
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CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Operagdo de boia com telemetria via satélite para monitorizacdo de parametros oceanograficos
em mar aberto.

RECURSOS

Gateways/antenas
SIM/servico satélite ou operadora IoT
Acesso a APIs

Ferramentas de monitorizagdo de rede

OBSERVACOES

REFERENCIAL DE COMPETENCIAS DA QUALIFICAGAO | Nivel 5 Pagina | 76



ANA ) FORUM
SN fo= s g

CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

REFERENCIAL DE COMPETENCIAS
DA QUALIFICAGCAO

Técnico/a Especialista em Gestdo e Loqgistica Portuaria

AREA DE EDUCACAO E FORMAGRO: 624

CODIGO DA QUALIFICACAO: 000000

NIVEL DE QUALIFICAGAQ: (5 )

PONTOS DE CREDITO: 76,5

PUBLICACOES E ATUALIZAGOES:

OBSERVACOES:
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DESCRIGAO GERAL DA QUALIFICAGAO (MISSAO):

Contribuir para a gestdo integrada e eficiente das operacles logisticas em contexto portudrio,
articulando atividades e fluxos com a cadeia logistica global e os seus diferentes stakeholders no setor
maritimo-portudrio, utilizando tecnologias digitais e praticas sustentaveis, alinhadas com a transigdo
para os portos verdes e a economia azul.

ATIVIDADES PRINCIPAIS:

1. Planear e acompanhar operacCes logisticas portudrias em articulacdo com os diferentes
intervenientes.

2. Articular operacOes portuarias na cadeia logistica global, antes e depois do porto.

3. Monitorizar processos de movimentagdo e armazenagem de mercadorias, incluindo cargas
perigosas (IMDG).

4.  Operar plataformas digitais e softwares de gestdo portudria para a otimizacdo dos fluxos
operacionais e administrativos.

5. Colaborar na aplicagdo de medidas de ciberseguranca e seguranca fisica em ambiente
portuario.

6.  Participar na gestdo energética e ambiental dos espacos portudrios, promovendo praticas de
eficiéncia energética, utilizagdo de energias limpas e transicdo para portos verdes.

COMPONENTE DE FORMAGAO GERAL E CIENTIFICA

. N.o 2 PONTOS DE
13
CopiGo UC uC UNIDADES DE COMPETENCIA CREDITO
01 Comunicar e interagir em contexto profissional 2,25
02 Interagir em inglés em contexto de sistemas e tecnologias offshore 4,5
03 Colaborar e trabalhar em equipa 2,25

04 Resolver problemas e tomar decisGes em contexto de gestdo e 5 95
logistica portudria !

05 Utilizar ferramentas digitais em contexto de gestdo e logistica 45
portuaria !

06

Total de Pontos de Crédito da Formacgao Geral e Cientifica: 15,75(175 h)

13 0s cddigos assinalados a preto correspondem a UC especificas de uma qualificacdo desenhada em termos de resultados de
aprendizagem. Os cddigos assinalados a laranja correspondem a UC comuns a duas ou mais qualificagbes desenhadas em
termos de resultados de aprendizagem.
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COMPONENTE DE FORMAGAO TECNOLOGICA
UC OBRIGATORIAS
. N.o . PONTOS DE Croten
CopiGo UCH e UNIDADES DE COMPETENCIA CREDITO HORARIA
01 Planear operacdes logisticas portudrias 4,5 50
02 Alocar meios operacionais para movimentacdo e posicionamento de 2,25 25
cargas
03 l\/lonitoiizar 0 manuseamento e colocacdo de cargas durante a 4,5 50
operagao
04 Articular a operagdo com os intervenientes internos e externos 2,25 25
05 Analisar a cadeia logistica global e os seus intervenientes 4,5 50
06 Coordenar fluxos logisticos antes e depois do porto 4,5 50
07 Integrar e validar informacdo documental ao longo da cadeia logistica 2,25 25
08 Monitorizar processos de movimentagdo e armazenagem de 4,5 50
mercadorias em terminal portuario
09 Gerir e controlar a armazenagem e sequenciacao das cargas no 2,25 25
terminal
10 Controlar procedimentos de seguranga operacional no terminal 2,25 25
1 Monitorizar e aplicar procedimentos de movimentagdo e 4,5 50
armazenagem de cargas perigosas (IMDG)
12 Operar sistemas de gestdo portuaria (TOS, GOS e JUL) 4,5 50
13 Utilizar dados e dashboards digitais para otimizagao de fluxos 2,25 25
14 Garantir a integridade e coeréncia da informacgdo digital 2,25 25
15 Aplicar procedimentos de seguranca fisica em ambiente portuario 2,25 25
16 Aplicar medidas de ciberseguranga em sistemas portuarios 2,25 25
17 Monitorizar indicadores e promover eficiéncia energética 2,25 25
18 Aplicar praticas ambientais sustentaveis em terminais portuarios 4,5 50
19 Colaborar na gestdo de residuos e emissdes portuarias 2,25 25
Total de pontos de crédito de UC Obrigatorias 76,5 850

Para obter a qualificacdo de Técnico/a Especialista em Gestdo e Logistica Portuaria, para além das UC
Obrigatorias, terdo também de ser realizadas UC Opcionais!> correspondentes a carga horaria de ou
ao total de pontos de crédito de .

14 Os codigos assinalados a preto correspondem a UC especificas de uma qualificacdo desenhada em termos de resultados de
aprendizagem. Os cddigos assinalados a laranja correspondem a UC comuns a duas ou mais qualificagbes desenhadas em
termos de resultados de aprendizagem.

15 poderdo ser selecionadas 10% de UC transversais de entre o leque definido (20% a 30%) de UC opcionais.
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; N.o - PONTOSDE = CARGA
16 ’
Cop1Go UC UC UNIDADES DE COMPETENCIA CRERIT HORARIA
UC01810 4,5 50
01 Implementar estratégias de gestdo de stocks na logistica
02 Interagir em lingua estrangeira em contexto portuario 4,5 50
03 Compreender o agenciamento maritimo e o negdcio portuario 2,25 25
04 Aplicar procedimentos aduaneiros em operagGes de comércio 2,25 25
internacional
05 Integrar exigéncias de descarbonizagdo na gestdo logistica portuaria 2,25 25
06 Aplicar principios de economia circular em cadeias logisticas maritimo 2,25 25
portuarias
07 Comunicar, promover e representar servigos portuarios em mercados 2,25 25
internacionais
08 Desenvolver abertura ao mundo e competéncias interculturais na 2,25 25
atividade portuaria
09 Atuar em situagles de seguranca de pessoas e bens 2,25 25
10
11
12
13
14
15
16
17
18

Total de pontos de crédito da componente de formagdo tecnoldgica

16 Os cddigos assinalados a preto correspondem a UC especificas de uma qualificagdo desenhada em termos de resultados de
aprendizagem. Os codigos assinalados a laranja correspondem a UC comuns a duas ou mais qualificacGes desenhadas em
termos de resultados de aprendizagem.
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COMPONENTE GERAL E CIENTIFICA

uC 0001 H Comunicar e interagir em contexto profissional

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R1. Preparar a mensagem a comunicar em contexto profissional.

R2. Informar e esclarecer diferentes interlocutores em contexto presencial e ndo presencial.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Principios da comunicacgdo e do
relacionamento interpessoal -
processo, fungdes e elementos
intervenientes.

Fatores facilitadores e inibidores
da comunicacgdo.

Comunicacdo verbal (oral e
escrita) e comunicacdo ndo-
verbal - cinésica (movimentos
corporais, gestos, expressao
facial e postura), paralinguistica
(tom, projecdo da voz, pausas
no discurso, sorriso, outros) e
proxémica (distancia espacial
face a alguém).

Canais de comunicagdo
presencial e ndo presencial.
Comunicacdo telefonica -
técnicas de atencgdo telefonica,
expressao verbal e sorriso
"telefénico”.

Comunicagdo através da internet
(navegadores, e-mail, redes
sociais, mensagens) - técnicas.
Comunicagdo escrita - normas.
Processo de escrita -
planificacdo, textualizacdo e

revisdao.

Organizar a informagdo a
comunicar.

Adaptar a comunicagdo oral e
escrita ao interlocutor e ao
contexto.

Interpretar informagao de
diferentes interlocutores em
contexto presencial e ndao
presencial.

Identificar as expectativas do
interlocutor.

Utilizar técnicas de comunicagdo
verbal e ndo verbal assertiva.
Formular questdes, pedir
esclarecimentos ou colocar
dlvidas para interpretar e/ou
explicitar a mensagem.

Partilhar informacdo com
diferentes interlocutores.
Reportar informagao profissional.
Aplicar técnicas de interagdo
orais e escritas.

Aplicar técnicas de tratamento e
resolucdo de conflitos.
Autoavaliar o seu desempenho
no ambito do processo de

comunicacao.

Responsabilidades pelas suas
acoes.

Autonomia no ambito das suas
fungOes.

Cuidado com a imagem e
postura profissional.
Assertividade.

Escuta ativa.

Empatia.

Controlo emocional.
Autoconfianca.

Respeito pela diferenca.
Autoconhecimento.

Sentido critico.

Cooperagdo com a equipa.

Sentido de organizagao.

REFERENCIAL DE COMPETENCIAS DA QUALIFICAGAO | Nivel 5

Pagina | 5




)) FORUM
L OCenne

CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

Ahh
A A h Quaternaire
A b B Portugal

Carateristicas dos estilos de
comunicagao - agressivo,
passivo, manipulador, assertivo.
Comunicagdo assertiva -
vantagens, componentes verbais
e ndo-verbais, técnicas.

Escuta ativa, empatia e controlo
emocional.

Processamento interno da
informacdo - fonético, literal
(significado) e reflexivo
(empatico).

Perguntas no processo de
comunicagdo - abertas,
fechadas, retorno, reformulacdo.
Mensagem - construgao,
adaptacgdo, envio, rececdo e
interpretagado.

Imagem e comunicagdo -
autoimagem e autoconceito,
primeiras impressodes,
expectativas e motivacao.
Técnicas de programagao
neurolinguistica (PNL) na
comunicagao.

RelacGes interpessoais no
trabalho.

Conflito nas relacbes
interpessoais - tipos e técnicas

de resolugdo de conflitos.

Avaliacdo do processo de
comunicacao - feedback, resposta e

reacdo.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Comunicar e interagir em contexto profissional

CD1. Adaptando a linguagem e a comunicagdo ao tipo de canal utilizado, ao publico-alvo e ao contexto.

CD2. Demonstrando assertividade e uma imagem positiva de si e da sua organizagao.
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CD3. Demonstrando uma comunicagdo verbal e ndo verbal empdtica e ajustada ao interlocutor.

CD4. Produzindo um texto escrito de forma clara e articulada, de acordo com a norma, aplicando técnicas de
redacdo de documentos profissionais.

CD5. Avaliando o resultado do seu desempenho e contributo para a melhoria do processo de comunicagao.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Aplicavel a diferentes contextos.

RECURSOS

Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.
Recursos multimeédia/audiovisuais.
Ferramentas de interacdo e de comunicagao.

Boas praticas na comunicacdo.
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UC 0002 H Interagir em inglés em contexto de gestdo e logistica portuaria

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R1. Interpretar e selecionar informagao especializada, verbal e ndo verbal, em suportes variados em contexto de

gestdo e logistica portudria

R2. Transmitir enunciados orais coerentes em contexto de gestdo e logistica portuaria.

R3. Redigir textos articulados e coesos relacionados com contexto de gestdo e logistica portudria

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

- Léxico (vocabulario) - utilizado
em contexto de gestdo e logistica
portuaria.

- Funcges da linguagem.

- Estruturas do funcionamento da
lingua - sons, entoacgdes e ritmos
da lingua, simbolos fonéticos;
nomes, pronomes, adjetivos,
advérbios, determinantes e
artigos, elementos de ligagdo

frasica, verbos.

- Sintaxe.

- Fluéncia de leitura.

- Regras de produgdo de

documentos escritos.

- Regras de cortesia e convengdes

linguisticas.

- Identificar o sentido de

mensagens em contexto
profissional e reconhecer léxico
especifico da area profissional

num discurso oral.

- Descodificar perguntas e

informacdes.

- Distinguir informacdo essencial

da informacdo acessdria em

textos e suportes diversificados.

- Responder a perguntas diretas.

- Iniciar, manter e terminar

conversas de ambito

profissional.

- Descrever, narrar e expressar

pontos de vista num discurso

oral.

- Redigir notas, mensagens,

relatérios e preencher
formuldrios em contexto de

gestdo e logistica portuaria.

- Escrever ou responder a uma

carta, e-mail e outro tipo de

mensagens.

- Utilizar vocabulario especifico da

area profissional.

- Adequar o codigo oral e escrito a

sua finalidade.

- Responsabilidade pelas suas

acoes.

- Autonomia no é&mbito das suas

fungOes.

- Empatia.
- Assertividade.
- Escuta ativa.

- Empenho e persisténcia na

resolucao de problemas.

- Sentido critico.

- Respeito pelas diferencas

individuais.

- Disponibilidade para aprender.

Respeito pelas regras e normas
definidas.
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- Identificar sequéncia e
causalidade.

- Contextualizar o texto no tempo
€ No espaco.

- Respeitar as regras da
morfologia e da sintaxe na
produgdo oral e escrita.

- Usar linguagens ndo verbais.

- Mobilizar recursos linguisticos
relacionando informagao de

areas e fontes diversificadas.
- Utilizar procedimentos de

pesquisa e recolha de

informacdo.

CRITERIOS DE DESEMPENHO
Interagir em lingua estrangeira em Laboratdrio Marinho

CD1. Identificando o contexto, a ideia principal, distinguindo informagbes simples e de maior complexidade do
discurso oral e do texto escrito.

CD2. Comunicando oralmente de forma precisa e eficaz, com ritmo e entoagdo apropriados e adaptando o
discurso ao registo do interlocutor.

CD3. Utilizando vocabuldrio, estruturas frasicas diversas e formas de tratamento adequados a situagdo
comunicativa oral e escrita e ao publico-alvo.

CD4. Produzindo um texto escrito de forma clara e articulada, de acordo com a sua finalidade e publico-alvo.

CDS5. Aplicando técnicas de redagdo de documentos profissionais e usando as regras de ortografia, de pontuagdo
e de acentuacgdo.
CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Aplicavel a diferentes contextos.

RECURSOS

Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.
Conteldos multimédia.

Ferramentas de tradugdo, dicionarios, entre outros.

OBSERVACOES

Esta UC permite a comunicagdo em lingua inglesa ao nivel do utilizador independente (QECR, Escala Global, Nivel
B: Utilizador Independente; Conselho da Europa, 2001).
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UC 0003 H Colaborar e trabalhar em equipa

£\ FORUM
 of OCeANO

CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R1. Analisar a identidade pessoal e partilhada e respetivos comportamentos associados.

R2. Colaborar na aplicacdo de dinamicas facilitadoras do trabalho em equipa.

R3. Colaborar na definicdo de estratégias de resolucdo de problemas e de tomada de decisdo.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Identidade pessoal, social e
profissional.

Fendmenos da dinamica de grupo
- influéncia social e papel social,
normas sociais, atitudes e
comportamentos facilitadores e
dificultadores, padrdo de grupo e
motivagado individual.

Trabalho em equipa - fatores
pessoais, relacionais e
organizacionais.

Equipa de trabalho - principios de
organizagao de grupo vs. equipa
de trabalho, estilos
comportamentais, estrutura e
fases de desenvolvimento da
equipa, percecdo de desempenho
individual, formas e técnicas de
organizagao, cooperacao e
colaboracdo.

Comunicacdo assertiva - verbal e
nao-verbal, fatores facilitadores e
inibidores.

Canais de comunicagdo
presencial e ndo presencial.

Importancia da comunicacdo no
trabalho entre equipas - fluxos
de comunicacdo, comunicagao
vertical e horizontal, feedback do
desempenho.

Técnicas de negociacdo, de
resolugdao de problemas e de
tomada de decisdo.

Identificar e analisar os estilos
comportamentais individuais.

Identificar as competéncias
individuais.

Identificar os papéis dos
membros da equipa -
competéncias e
responsabilidades.

Reconhecer a fase de
desenvolvimento de
competéncias na qual a equipa
se encontra.

Identificar os valores e as
principais competéncias
necessarios para a equipa atingir
o(s) objetivo(s) tracado(s).

Colaborar na definicdo dos
mecanismos de coesdo e
controlo na equipa.

Colaborar na definicdo de tarefas
e prazos para alcancgar os
objetivos tracados.

Participar na execucdo de tarefas
predefinidas para a equipa.

Aplicar técnicas de comunicagdo
em diferentes contextos.

Utilizar ferramentas de
comunicacao.

Partilhar informagdo
presencialmente e/ou online.

Responsabilidades pelas suas
acoes.

Autonomia no ambito das suas
fungOes.

Autoconhecimento.
Automotivagao.
Assertividade.

Empatia.

Escuta ativa.

Cooperagdo com a equipa.

Empenho e persisténcia na
resolucdo de problemas.

Sentido critico.
Flexibilidade e adaptabilidade.
Disponibilidade para aprender.

Respeito e valorizagdao das
diferencgas individuais.

Respeito pela sensibilidade e
bem-estar dos outros.

Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Gestdo de tempo - técnicas,
planeamento, autoavaliagdo e
otimizacdo das tecnologias.

Trabalho online ou teletrabalho -
condigOes facilitadoras, equipas
4D e atitude partilhada.

Salide no trabalho - sindroma de
burnout.

Organizacgdo das equipas na area
profissional.

Formular ideias e sugestfes em
diferentes contextos
comunicacionais.

Trocar conhecimentos e
experiéncias.

Identificar os principios
subjacentes a tomada de
decisdo.

Analisar problemas e tomar
decisOes.

Desenvolver rotinas em equipa
em momentos formais,
informais, presenciais e online.

Reconhecer sinais de burnout
proprio e/ou dos colegas.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Colaborar e trabalhar em equipa

CD1. Mobilizando os recursos pessoais para a obtengdo dos melhores resultados da equipa.
CD2. Aplicando técnicas de comunicagdo e negociacdo adequadas aos interlocutores e ao contexto.
CD3. Analisando problemas e propondo solugdes.

CD4. Gerando oportunidades de desenvolvimento e aprendizagem colaborativa.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Aplicavel a diferentes contextos.

RECURSOS

Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.
Ferramentas de interagdo, de comunicagdo e produtividade.
Recursos multimeédia/audiovisuais.

Boas praticas na comunicagdo.

OBSERVACOES
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UC 0004 H Resolver problemas e tomar decisGes em contexto de gestdo e logistica portudria

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R1. Analisar situacOes problematicas em operacdes logisticas e portuarias, identificando causas e impactos.

R2. Formular e comparar alternativas de solugdo, considerando requisitos operacionais, de segurancga e de servigo
ao cliente.

R3. Avaliar os resultados das decisdes tomadas, propondo medidas de melhoria e prevengdo futura.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Conceitos basicos de
pensamento critico, resolucdo
de problemas e tomada de
decisdo em contexto
profissional.

Métodos simples de analise de
causas (por exemplo, causa-
efeito, 5 porqués) e de
priorizagdo de agoes.

NogOes de risco operacional,
seguranca, continuidade do
servico e impacto no cliente na
cadeia logistica.

Principios de comunicagdo
assertiva e gestdao de conflitos
em ambientes de trabalho

exigentes.

Recolher e organizar
informagdo relevante para
compreender um problema
operacional.

Identificar opgdes de solugdo,
ponderando prds e contras em
funcdo de critérios definidos.
Decidir e agir com seguranca e
responsabilidade, comunicando
as decisdes as partes
envolvidas.

Registar ocorréncias,
incidentes e ndo
conformidades, propondo

acles corretivas e preventivas.

Sentido critico.

Rapidez e firmeza na tomada
de decisdo,

Controlo emocional.
Persisténcia na procura de
solugOes eficazes

Empenho na melhoria continua
dos processos.

Cooperagao com colegas e
superiores

Capacidade de andlise e
resolucao de problemas
complexos.

Autonomia

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Resolver problemas e tomar decisGes em contexto de gestdo e logistica portudria

CD1. Identificando de forma sistematica as causas e consequéncias dos problemas nas operacdes portuarias.

CD2. Selecionando solugdes ajustadas aos objetivos operacionais, de seguranga e de qualidade de servigo.
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CD3. Tomando decisdes fundamentadas, comunicando-as com clareza as equipas e stakeholders.

CD4. Revendo os resultados obtidos e propondo melhorias que previnam a repeticdo de problemas semelhantes.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

SituagBes de atrasos
Falhas de comunicagdo

Conflitos de prioridades ou incidentes nas operacbes de carga/descarga e interface com outros modos de
transporte.

Reunides de coordenagdo operacional para decidir sequéncias de trabalho
Alocagdo de recursos

Respostas a imprevistos

RECURSOS

Estudos de caso, simulacles e cenarios reais de problemas em terminais portudrios e cadeias logisticas.
Fichas de registo de incidentes.
Guias ou procedimentos internos de seguranca, qualidade e operacao.

Espacos e ferramentas para trabalho colaborativo (salas de simulacdo, quadros, plataformas digitais).

OBSERVACOES
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UC 0005 H Utilizar ferramentas digitais em contexto de gestdo e logistica portuaria

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R1.

R2.
R3.

R4.

Operar aplicagdes de produtividade digital (processador de texto, folha de cdlculo, apresentacfes) para
suportar tarefas de planeamento e reporte logistico-portuario.

Organizar, partilhar e arquivar informagdo digital de forma estruturada e segura em ambiente colaborativo.

Utilizar ferramentas de comunicagdo digital (email, videoconferéncia, plataformas colaborativas) na interagdo

com stakeholders da cadeia logistica.

Apoiar a recolha, tratamento basico e visualizagdo de dados operacionais portuarios com recurso a folhas de

calculo e representacgdes graficas.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Conceitos de literacia digital e
competéncias digitais
fundamentais em contexto
profissional.

Funcionalidades essenciais de
processadores de texto, folhas
de cdlculo e softwares de
apresentacgdes.

Nocdes de organizacdo da
informacdo: pastas,
nomenclaturas, versdes, copias
de seguranca.

Principios de comunicagdo
digital eficaz e etiqueta
profissional (netiqueta) em
ambiente de trabalho.

NogGes basicas de protegdo de
dados, seguranca digital e
utilizacdo responsavel de

credenciais e acessos.

Produzir documentos,
relatérios e apresentacdes.
Criar e utilizar folhas de calculo
para registo de dados.

Utilizar formulas simples na
folha de calculo.

Construir graficos basicos.
Gerir ficheiros e informagdo em
pastas locais e plataformas na
nuvem.

Utilizar ferramentas de email,
chat e videoconferéncia para
comunicar.

Partilhar informacdo relevante.
Aplicar procedimentos simples
de seguranca (palavras-passe
seguras, atualizagGes, cuidado

com anexos/links).

Rigor e cuidado na producdo e
partilha de informacdo digital.
Responsabilidade e ética na
utilizagdo de recursos digitais.
Disponibilidade para aprender
novas ferramentas digitais
Curiosidade pela evolugdo
tecnoldgica.

Cooperagdo em ambientes
colaborativos digitais.

Sentido critico.
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CRITERIOS DE DESEMPENHO

Utilizar ferramentas digitais em contexto de gestdo e logistica portuaria

CD1. Produzindo documentos, folhas de calculo e apresentacBes adequados as necessidades de comunicagdo
da gestdo e logistica portuaria.

CD2. Organizando a informagdo digital de forma estruturada, garantindo a sua acessibilidade e atualizacdo.
CD3. Utilizando ferramentas de comunicagao digital de modo claro, profissional e orientado ao objetivo.

CD4. Salvaguardando a seguranga e confidencialidade da informacdo na utilizacdo de equipamentos e
plataformas digitais.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Ambientes colaborativos com equipas portuarias.

Tarefas de registo e tratamento basico de dados operacionais (movimentos, tempos, volumes, indicadores
simples).

RECURSOS

Computadores-

Plataforma de armazenamento e colaboracdo na nuvem ou rede interna.

Acesso a internet.

Ferramentas de comunicagdo digital (email, videoconferéncia, plataformas colaborativas).
Guias de boas praticas de seguranca digital.

Manuais de utilizacdo das ferramentas.

OBSERVACOES
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COMPONENTE TECNOLOGICA

UNIDADES DE COMPETENCIA OBRIGATORIAS

UC 0001 H Planear operagGes logisticas portuarias

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R1. Elaborar planos de operagdo de carga/descarga em terminal portudrio.
R2. Definir sequéncias de atracagdo, desatracacdo e operacdo de navios.
R3. Identificar necessidades de equipamentos, meios humanos e recursos técnicos.

R4. Analisar restrigGes operacionais (meteorologia, marés, janelas de operagdo, capacidade do terminal).

CONHECIMENTOS APTIDOES ATITUDES
. ) Interpretar normas e manuais . Rigor no planeamento.
Organizacao e funcionamento
L técnicos. - Responsabilidade e
do setor portuario e do
- Utilizar ferramentas digitais de proatividade.
transporte maritimo.
- planeamento portuario. - Orientacdo para a eficiéncia e
Processos de negocio do
: A Analisar cenarios e identificar precisao.
terminal e dinamica
. . constrangimentos. - Capacidade de decisdo
navio/terminal.
. . Elaborar planos de operagdo fundamentada.
Tipologias de cargas e
otimizados.

requisitos de manuseamento.
Sistemas TOS e GOS
(principios de funcionamento,
planeamento).

Normas de seguranca

operacional e regulamentacdo

aplicavel.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Planear operagdes logisticas portuarias

CD1. Definindo planos operacionais alinhados com os requisitos do navio e do terminal.
CD2. Assegurando a utilizagdo eficiente dos recursos humanos e materiais.
CD3. Garantindo o cumprimento de procedimentos legais e de seguranca.

CD4. Antecipando constrangimentos e propondo alternativas viaveis.

REFERENCIAL DE COMPETENCIAS DA QUALIFICAGAO | Nivel 5 Pagina | 16



AAA ) 49\ FORUM
SR oo U scenno

CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Planeamento de operagfes de contentores, carga geral, granéis liquidos e sdlidos.
Preparacdo de planos de estiva/desestiva e sequéncias de operagdo.

Coordenagdo prévia de janelas operacionais com armadores e servigos de pilotagem.

RECURSOS

TOS (Terminal Operating System)

GOS (Gate Operating System)
Simuladores portuarios

Manuais técnicos do terminal e do navio
Informacgdo meteoroldgica e de marés

Mapas de capacidade e layout do terminal

OBSERVACOES
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UC 0002 H Alocar meios operacionais para movimentagdo e posicionamento de cargas

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R1.
R2.
R3.
R4.

Selecionar equipamentos de movimentagdo adequados as tipologias de carga.

Alocar equipas de trabalho em fungdo do plano operacional.

Determinar areas de posicionamento e armazenagem conforme o fluxo operacional.

Verificar a disponibilidade, manutencgdo e integridade dos equipamentos.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Tipos de cargas e requisitos de
movimentagao.

Equipamentos portuarios (STS,
RTG, RMG, reach stackers,
porta-paletes).

Layout e capacidades de
armazenagem do terminal.
Normas de seguranca
aplicaveis a movimentagdo de

cargas.

Identificar equipamentos
adequados a cada operagao.
Avaliar necessidades de
recursos humanos.
Otimizar fluxos de
movimentagdo dentro do
terminal.

Interpretar indicadores de

produtividade.

Responsabilidade operacional.
Atengdo ao detalhe e
organizagao.

Cooperagdo com equipas
multidisciplinares.

Foco na seguranca e eficiéncia.

Autonomia

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Alocar meios operacionais para movimentagdo e posicionamento de cargas

CD1.
CD2.
CD3.
CD4.

Selecionando equipamentos adequados a natureza da carga.
Assegurando a alocagdo eficiente dos recursos humanos.
Garantindo a operacionalidade dos equipamentos antes da operacdo.

Respeitando normas de seguranca e produtividade.
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CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Operagdes com contentores, cargas unitizadas, carga geral e granéis.
Interface porto-navio-terra (rodo/ferro).

Planeamento de patio e distribuigdo espacial da carga.

RECURSOS
Registos de disponibilidade de equipamentos e equipas.
Mapas de patio.
Procedimentos operacionais internos.

Software de alocagdo de recursos.

OBSERVACOES
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uC 0003 H Monitorizar o manuseamento e colocagado de cargas durante a operagao

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R1.
R2.
R3.
R4.

Acompanhar a execugdo das operagdes em navio e terminal.

Verificar o cumprimento do plano operacional e dos niveis de servico.

Identificar desvios e implementar ages corretivas.

Registar ocorréncias operacionais e comunicar as entidades intervenientes.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Interagdo entre navio, porticos
e equipamentos terrestres.
Regras de priorizagdo de
cargas.

Sequéncia tipica de cargas e
descargas (janela de
planeamento, alocagdo de
equipamentos, “stowage” e
“unstowage”).

Indicadores de desempenho
(TPH, movimentos/hora,
tempos de operagdo).
Impacto dos indicadores nos
niveis de servico e na
produtividade global.
Procedimentos de seguranga e
comunicagao operacional.
Sistemas de Informagao
Portuaria (TOS e PCS)
Funcionalidades essenciais para
monitorizagdo da operacao.
Integracao de dados entre
operador portuario, agentes
maritimos, alfandega e
transitarios.

Dashboards, alertas e registo
digital de operagoes.

Monitorizar em tempo real
fluxos de carga.

Utilizar observacdo direta,
dashboards e informagao do
TOS/PCS.

Analisar indicadores
operacionais e interpretar
desvios face ao plano.
Resolver problemas
operacionais

Propor ajustes a alocacdo de
equipamentos ou a sequéncia
de carga/descarga.
Comunicar com diferentes
Stakeholders (equipas no
terminal, navio, agentes,
autoridades).

Registar dados em plataformas
digitais.

Aplicar medidas de
contingéncia em situagles de
congestionamento, falhas de
equipamento ou condicbes

adversas.

Controlo emocional.
Assertividade.

Organizacao

Atengdo ao detalhe
Autonomia

Sentido critico

Persisténcia e foco na solugdo.
Espirito de cooperacdo.
Capacidade de trabalhar em

equipa.
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Gestdo de riscos operacionais:
Identificagdo de desvios
operacionais e causas tipicas
(congestionamento, rotura de
equipamento, condigcbes

ambientais).

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Monitorizar o manuseamento e colocacdo de cargas durante a operagdo

CD1. Acompanhando a operacdo de modo continuo.
CD2. Garantindo o cumprimento dos planos e dos niveis de servigo.
CD3. Comunicando atempadamente eventuais desvios e ocorréncias.

CD4. Assegurando a intervencdo rapida para corregdo de problemas.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

OperacOes de carga/descarga a bordo e no patio.
Interface com armadores, estivadores, operadores de equipamentos, agentes de navegacgdo.

Planeamento em tempo real.

RECURSOS

Sistemas TOS/GOS.
Equipamentos de comunicagdo (radio, tablets).
Registos de operagdo.

Procedimentos internos de reporte.

OBSERVACOES
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CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

UC 0004 H Articular a operag@o com os intervenientes internos e externos

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R1.

R2.

R3.

R4.

Coordenar agles com servigos portuarios (pilotagem, amarracdo, autoridades).

Comunicar com operadores logisticos, transportadores, agentes de navegagdo e estivadores

Validar documentacdo operacional necessaria a operagdo.

Reportar o estado da operacdo e eventuais constrangimentos.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Intervenientes da cadeia
logistica e suas fungoes.
Normas e procedimentos de

comunicacdo portuaria.

Documentagdo de operacdo e

de navio (manifestos, listas,

Comunicar eficazmente.

Gerir conflitos operacionais.

Organizar e validar
documentagao.
Articular equipas

multidisciplinares.

Cooperagao e trabalho em
equipa.
Rigor e responsabilidade.

Assertividade e escuta ativa.

Sentido critico.

autorizagdes).
Regulac®es nacionais e

internacionais aplicaveis.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Articular @ operagdo com os intervenientes internos e externos

CD1. Comunicando de forma clara e tempestiva com todos os intervenientes.
CD2. Assegurando a circulagdo correta e completa da documentacdo.

CD3. Garantindo o alinhamento entre operacGes planeadas e executadas.
CD4. Salvaguardando os requisitos de seguranca e regulamentares.
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CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Interlocugdo porto-terminal-navio-terra.
Reunides de planeamento e de fecho de operagdo.

Processos aduaneiros e de acesso portuario.

RECURSOS

Plataformas digitais (JUL, TOS, GOS).
Registos documentais.
Procedimentos operacionais.

Canais de comunicagdo com stakeholders.

OBSERVACOES
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CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

UC 0005 H Analisar a cadeia logistica global e os seus intervenientes

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R1.
R2.
R3.
R4.

Identificar os intervenientes da cadeia logistica maritima, rodoviaria, ferroviaria e intermodal.

Mapear fluxos logisticos, incluindo fases pré-portuarias e pos-portuarias.

Caracterizar necessidades de sincronizacdo entre etapas da cadeia logistica.

Avaliar constrangimentos e oportunidades de otimizacdo dos fluxos integrados.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Cadeia logistica global: conceitos e
enguadramento: Conceitos de supply
chain, logistica integrada, transporte
internacional e operagbes
multimodais; Fluxos fisicos,
informacionais e documentais ao longo
da cadeia; Modelos globais de
distribuicdo (hub-and-spoke, portos de
transbordo, corredores logisticos).
Intervenientes e responsabilidades na
cadeia logistica:

Armadores, operadores portuarios,
transitarios, agentes maritimos,
operadores de transporte rodovidrio e
ferroviario, operadores logisticos
3PL/4PL.

Clientes
industriais/importadores/exportadores.
Autoridades reguladoras: alfandegas,
autoridades portudrias, autoridades de
transporte.

Fluxos pré-portuarios e pos-
portudrios: Movimentacdo de carga
desde a origem (fabrica, armazém,
plataforma logistica) até ao porto;
Interface porto-hinterland:
acessibilidades rodoviarias,

ferroviarias e ligagdes intermodais.

Analisar fluxos logisticos
complexos.

Representar graficamente
fluxos pré-portuarios,
portuarios e pds-portuarios.
Identificar intervenientes,
pontos de transicdo e
dependéncias critica.
Interpretar booking, BL,
packing list, manifestos,
programacdes maritimas e
ferroviarias.

Relacionar dados de
transporte, lead times e
janelas de operagao.
Avaliar onde ocorrem
esperas, sobreposicdes,
desequilibrios de capacidade
e incompatibilidades de
planeamento.

Relacionar eficiéncia
portuaria com desempenho
da cadeia alargada.
Comparar rotas, modos e
combinacgdes intermodais.
Aplicar melhorias na

coordenagao, reducdo de

Pensamento sistémico.
Curiosidade

Espirito analitico.

Rigor e capacidade critica.
Proatividade na
identificacdo de melhorias.
Autonomia

Sentido critico
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Conex0es pos-portuarias: distribuicdo,
armazenagem, corredores logisticos e
Zonas de Atividade Logistica.

O papel do porto na cadeia logistica
global: Funcdo do porto como nd
concentrador de fluxos, sincronizador
e facilitador da cadeia multimodal.
Importancia da eficiéncia portuaria
para custos logisticos totais e niveis
de servico.

Gateways, port performance e
indicadores internacionais (UNCTAD,
ESPO, IAPH).

Mapeamento e andlise de fluxos
logisticos: Técnicas de mapeamento
(flow mapping, process mapping,
value stream mapping); Identificagdo
de lead times, tempos de espera,
gargalos e redundancias; Sequéncias
criticas e dependéncias entre etapas.
Sincronizagdo e coordenagao
intermodal; Janelas operacionais,
alinhamento navio-terra, slot
allocation ferroviaria, booking e
agendamento rodoviario;
Interoperabilidade de sistemas de
informacdo (TOS, PCS, plataformas de
booking, e-freight); Importancia da
previsibilidade e partilha de
informacgdo entre intervenientes.
Constrangimentos fisicos
(infraestruturas), operacionais
(capacidade e produtividade), e
documentais (processos
alfandegarios).

Estratégias de otimizagdo:
digitalizacdo, standardizacao
documental, coordenacado intermodal,
consolidagdo de carga, logistica

colaborativa.

tempos mortos ou reforgo da
ligacdo hinterland.

Articular andlise com
operadores logisticos,
navios, transportadores,
transitdrios e autoridades.
Integrar ajustes de planos
logisticos.

Interpretar dashboards
logisticos, mapas de fluxo,
plataformas PCS/TOS,
sistemas de rastreamento.
Recolher e registar dados de
forma estruturada.
Identificar riscos
operacionais,
regulamentares e ambientais
que afetam a cadeia (como
atrasos de navios, ruturas
de capacidade
rodoviaria/ferroviaria,
greves, congestionamentos).
Propor medidas mitigadoras
ou alternativas de

reencaminhamento.
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Tendéncias na cadeia logistica global:
sustentabilidade, corredores verdes,
integragdo ferro-maritima, logistica

baseada em dados.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Analisar a cadeia logistica global e os seus intervenientes

CD1. Mapeando corretamente 0s fluxos logisticos.

CD2. Identificando os intervenientes e o papel de cada um.
CD3. sincronizagdo entre etapas da cadeia logistica.

CD4. Avaliando riscos e constrangimentos ao longo da cadeia.

CD5. Garantindo rigor na andlise e identificacdo de oportunidades de otimizagdo.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Operacles portuarias e pré/pos-portuarias.
Analise de fluxos import/export, transhipment, cabotagem.

Mapeamento de processos intermodais.

RECURSOS

Diagramas de processos

Mapas logisticos

Ferramentas digitais (JUL, sistemas de tracking, TOS)
Informacdo de operadores e autoridades

Documentagdo técnica e regulatdria

OBSERVACOES
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UC 0006 H Coordenar fluxos logisticos antes e depois do porto

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R1. Planear a rececdo e expedicdo de cargas por modo rodoviario e ferroviario.
R2. Ajustar a programacao operacional do terminal com base no estado dos fluxos pré/pds-portuarios.

R3. Monitorizar o sincronismo entre a chegada de cargas, janelas de operacdo e disponibilidade dos modos
terrestres.

R4. Resolver constrangimentos operacionais entre cadeia terrestre e portuaria.

CONHECIMENTOS APTIDOES ATITUDES
~ L ) ~ . Tomada rapida de decisdo.
Operacao ferroviaria e - Integrar informacgao logistica
o . Assertividade e clareza.
rodoviaria aplicada ao contexto em tempo real.
- ~ Cooperagdo com diferentes
portuario. - Reprogramar operacoes
~ - stakeholders.
Planeamento e programacgao quando necessario.
. Responsabilidade operacional.
intermodal. - Resolver problemas P P
: oA . ) . Autonomia
Indicadores de eficiéncia operacionais multiator.
- ) ) ) Atencdo ao detalhe.
logistica (lead time, dwell time, | -  Comunicar com s
OTIF). transportadores e operadores
Principios de coordenagdo terrestres.

porto-hinterland.
Regulamentagdo aplicavel ao

transporte terrestre.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Coordenar fluxos logisticos antes e depois do porto

CD1. Articulando eficazmente horarios e disponibilidades entre porto e hinterland.
CD2. Garantindo o cumprimento das janelas de operagao.

CD3. Assegurando a resolugdo célere de conflitos ou atrasos.
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CD4. Adaptando o planeamento operacional as condigdes da cadeia.
CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)
Coordenacdo com operadores ferroviarios, rodoviarios e armazéns.
Reprogramagcdo diaria de fluxos pré/pds-portuarios.

Sincronizagdao com TOS, JUL e plataformas de transportadores.

RECURSOS

Sistemas informaticos (TOS, JUL, plataformas de transportadores).
Mapas de capacidade, horarios e bookings.
Equipamentos de comunicacado.

Procedimentos operacionais de interface porto-terra.

OBSERVACSOES
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UC 0007 H Integrar e validar informagdo documental ao longo da cadeia logistica

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R1.
R2.
R3.

R4

Validar documentagdo logistica e portudria necessaria a circulagdo da carga.

Assegurar a compatibilizacdo entre informacdo documental e fluxos operacionais.

Registar e transmitir informagdo relevante aos intervenientes da cadeia.

. Detetar inconsisténcias documentais e promover corregoes.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Documentacdo logistica:
manifestos, CMR,
conhecimentos de embarque,
listas de carga.

Processos aduaneiros e
autorizacdes de entrada/saida.
Principais procedimentos
aduaneiros relacionados com a
entrada e saida das
mercadorias do TAU (Territorio
Aduaneiro da Unido).
Procedimentos dos Agentes de
Navegacgdo e Transitarios.
Principais erros cometidos
pelos declarantes.

Requisitos documentais para
transporte maritimo, ferroviario
e rodoviario.

Enquadramento legal e
regulatério de circulacdo de

mercadorias.

Interpretar documentacdo
logistica e portudria.
Identificar os principais
procedimentos aduaneiros

relacionados com a entrada e

saida das mercadorias do TAU.

Identificar os procedimentos
dos agentes de navegacao e
transitarios.

Utilizar plataformas digitais de
troca de informagao.
Organizar e validar
documentagdo critica.
Comunicar com entidades

publicas e privadas.

Rigor documental.
Responsabilidade e cuidado no
registo de informacdo.

Etica e confidencialidade.
Postura colaborativa.
Curiosidade

Autonomia
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CRITERIOS DE DESEMPENHO

Integrar e validar informagdo documental ao longo da cadeia logistica

CD1.
CD2.
CD3.
CD4.

Validando documentagao de forma rigorosa e tempestiva.
Assegurando a conformidade legal e regulatdria dos processos.
Garantindo a integragao correta da informagdo nos sistemas digitais.

Comunicando inconsisténcias aos intervenientes adequados.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Integracdo documental em operagles de importacdo, exportagao e transhipment.

Interagdo com agentes de navegagdo, transitarios, transportadores e alfandega.

Rotinas diarias de conferéncia documental no terminal.

RECURSOS

JUL, TQOS, sistemas informatizados dos agentes/logisticos.

Bases de dados documentais.

Procedimentos internos de validagdo.

Regulamentos e guias oficiais.

OBSERVACSOES
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CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

UC 0008 Monitorizar processos de movimentacdo € armazenagem de mercadorias em
terminal portudrio

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R1. Acompanhar a movimentagdo de mercadorias desde o desembarque até a armazenagem.
R2. Verificar o cumprimento dos procedimentos operacionais e normas internas.
R3. Controlar os indicadores de desempenho (produtividade, tempos de permanéncia, rotacdo).

R4. Registar ocorréncias e propor agdes corretivas.

CONHECIMENTOS APTIDOES ATITUDES
Tipologias de mercadorias e - Observar e monitorizar Rigor e atencgo ao detalhe.
requisitos de movimentacao. operagdes em tempo real. Responsabilidade.

Fluxos internos do terminal - Analisar dados e interpretar Proatividade.
(navio, patio, gate). indicadores. Sentido critico,
Procedimentos operacionais e - Identificar desvios

normas internas. operacionais.

Indicadores de desempenho - Registar de forma rigorosa

operacional (KPI). ocorréncias e dados.

Sistemas TOS/GOS.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Monitorizar processos de movimentacdo e armazenagem de mercadorias em terminal portudrio

CD1. Monitorizando a movimentagdo e armazenagem de forma continua.
CD2. Garantindo o cumprimento dos procedimentos operacionais.
CD3. Assegurando o registo rigoroso de ocorréncias.

CD4. Propondo medidas corretivas fundamentadas.
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CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)
Operag0es de contentores, carga geral, granéis.
Monitorizacdo de patio, cais e gate.

Interface com operadores de equipamentos e supervisores.

RECURSOS

TOS, relatorios e dashboards.
Equipamentos de comunicacado.
Procedimentos operacionais.

Registos de operagdo.

OBSERVACOES
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UC 0009 H Gerir e controlar a armazenagem e sequenciacao das cargas no terminal

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R1. Organizar a disposi¢do e sequenciagdo das cargas no patio.
R2. Controlar a ocupagao dos espagos e a gestdo de zonas especiais.
R3. Validar a coeréncia entre planos operacionais e mapas de patio.

R4. Prever necessidades de reorganizagdo face ao fluxo de entradas/saidas.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Layout e zonas funcionais do
terminal.

Métodos de organizacdo de
patios (stacking, grounding,
zonamento).

Sistemas de ordenamento e
tracking de unidades.

Fluxos porta-a-porta e interface

gate.

Interpretar mapas de patio e
ordens de movimentagao.
Prever necessidade de
rearrumagcao logistica.
Integrar dados operacionais no
TOS.

Comunicar instrugdes ao

terreno.

Organizacao.
Rigor.
Proatividade.

Responsabilidade.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Gerir e controlar a armazenagem e sequenciacdo das cargas no terminal

CD1. Organizando o patio de forma eficiente e segura.

CD2. Garantindo a coeréncia entre planeamento e execucgao.

CD3. Antecipando necessidades de reorganizagao.

CD4. Assegurando a comunicagao eficaz com as equipas de terreno.
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CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Operagdes de contentores e cargas especiais.
Zonas de frio, IMDG, oversize e reefers.

Sincronizagdo com operacOes de navio e gate.

RECURSOS

TOS, mapas de patio, ordens de movimentagdo.
Equipamentos de comunicacado.

Procedimentos de zonamento.

OBSERVACOES
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UC 0010 H Controlar procedimentos de seguranca operacional no terminal

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R1. Verificar o cumprimento das normas de seguranca operacional.
R2. Identificar situacdes de risco na movimentagdo e armazenagem.
R3. Validar a utilizagdo correta de equipamentos de protecdo individuais e coletivos.

R4. Registar incidentes de seguranga e acionar protocolos internos.

CONHECIMENTOS APTIDOES ATITUDES
o Identificar riscos. - Vigilancia e proatividade.

Principios de seguranca

: L Monitorizar comportamentos - Responsabilidade ética.
operacional portuaria.

o inseguros. - Controlo emocional.
Normas nacionais e
. o L Utilizar checklists e registos de | - Assertividade.
internacionais aplicaveis.
seguranca.

Procedimentos de emergéncia.

) o Comunicar ocorréncias e
Equipamentos de protecao e

- acionar procedimentos.
requisitos de uso.

CRITERIOS DE DESEMPENHO
Controlar procedimentos de seguranga operacional no terminal

CD1. Identificando situacBes de risco de forma célere.
CD2. Assegurando o cumprimento das normas de seguranca.
CD3. Garantindo o reporte rigoroso de incidentes.

CD4. Agindo preventivamente perante potenciais desvios.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Operacdes em cais, patio e gate.
Movimentagdo com equipamentos pesados.
Interagdo com varias equipas.

RECURSOS
Checklists, formularios de incidentes.
Procedimentos de seguranca.
Equipamentos de protecdo individual e coletiva.

Sistemas internos de reporte.

OBSERVACOES
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UC 0011 Monitorizar e aplicar procedimentos de movimentacdo e armazenagem de cargas
perigosas (IMDG)

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R1. Identificar classes e categorias de cargas perigosas segundo o Cddigo IMDG.
R2. Verificar requisitos de acondicionamento, marcacdo, documentacdo e segregagao.
R3. Acompanhar operacdes de entrada, permanéncia e saida de cargas IMDG no terminal.

R4. Acionar procedimentos de emergéncia em caso de incidentes ou ndo conformidades.

CONHECIMENTOS APTIDOES ATITUDES
Cédigo IMDG: Enquadramento Interpretar o Codigo IMDG - Autonomia
Regulamentar, classificagdo das aplicando-o a0 contexto * Rigor.

Mercadorias, embalagens, portuario. + Disciplina.

docurnentaciio, marcacgio Avaliar riscos associados a - Autocontrolo e foco.

Normas internacionais sobre manipulagdo e armazenagem. - Sentido critico.

cargas perigosas (SOLAS Integrar informacgdao IMDG no - Responsabilidade técnica.

MARPOL) TOS/JUL. - Responsabilidade e ética.

Regras de segregacio e Agir em conformidade com - Respeito pelas normas e
procedimentos de emergéncia. protocolos.

incompatibilidades.

N Comunicar e reportar com
Planos de emergéncia

e diferentes stakeholders.
especificos.

Procedimentos de comunicagao
com autoridades (capitania,

bombeiros, protecdo civil).

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Monitorizar e aplicar procedimentos de movimentacdo e armazenagem de cargas perigosas (IMDG)

CD1. Classificando adequadamente as mercadorias segundo o IMDG.
CD2. Garantindo a conformidade documental e de marcagao.

CD3. Assegurando a segregagao e armazenamento seguro.
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CD4. Atuando prontamente em situagdes de emergéncia.

CD5. Comunicando com precisdo as autoridades competentes.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Operagdes com contentores IMDG, tanques, carga geral perigosa.
Armazéns e zonas dedicadas a IMDG.

Incidentes operacionais envolvendo derrames, reagdes, anomalias de contentores.

RECURSOS

Cddigo IMDG atualizado.

TOS/JUL com modulos IMDG.
Equipamentos de protecdo especificos.
Planos de emergéncia e contactos oficiais.

Fichas de seguranca (MSDS/SDS).

OBSERVACOES
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uC 0012 H Operar sistemas de gestdo portuaria (TOS, GOS e JUL)

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R1.

R2.
R3.
R4.

Navegar nas funcionalidades principais dos sistemas TOS, GOS e JUL, de acordo com o0s procedimentos

operacionais do terminal.

Inserir, atualizar e validar dados referentes a cargas, navios, gates e operacdes portuarias.

Monitorizar em tempo real fluxos operacionais e administrativos representados nas plataformas digitais.

Identificar e resolver anomalias ou inconsisténcias nos dados registados, garantindo a sua fiabilidade.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Conceitos e objetivos dos
sistemas TOS, GOS e JUL no
contexto portuario.

Fluxos digitais associados a

planeamento, operagao e gate.

Processos documentais do
transporte maritimo, terrestre
e intermodal.

Estrutura dos dados
operacionais (carga, navio,
contentor, gate, booking).
Boas praticas de registo e

validacdo de informacdo critica.

Procedimentos de
comunicacdo, reporte e
escalonamento de incidentes
digitais.

NocOes de interoperabilidade
entre sistemas portuarios.
Nocdes de ciberseguranca
aplicadas a utilizacdo das

plataformas.

Utilizar sistemas TOS, GOS e
JUL de forma funcional e
eficiente.

Introduzir, atualizar e verificar
dados operacionais com rigor e
coeréncia.

Interpretar dashboards,
alertas, mensagens do sistema
e estados operacionais.
Identificar erros nos fluxos
digitais e adotar procedimentos
de corregao.

Articular informacdo digital
com equipas operacionais,
administrativas e TI.

Ajustar dados e operagdes
digitais perante alteragdes

imprevistas.

Rigor e atencdo ao detalhe.
Responsabilidade no uso de
plataformas criticas.
Cooperagao com equipas
multidisciplinares.

Rapidez e assertividade na
resolucao de problemas.
Compromisso com praticas de

seguranca digital.
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CRITERIOS DE DESEMPENHO

Operar sistemas de gestdo portuaria (TOS, GOS e JUL)

CD1. Garantindo a navegagao adequada e o uso correto das funcionalidades das plataformas TOS, GOS e JUL.
CD2. Assegurando a introdugdo e validagdo rigorosa da informagdo operacional e documental.

CD3. Monitorizando continuamente fluxos e dados relevantes para a operagdo portuaria.

CD4. Identificando e corrigindo anomalias ou inconsisténcias nos sistemas.

CD5. Aplicando procedimentos de seguranga digital na utilizacdo das plataformas.

CD6. Articulando informagdo relevante com os intervenientes da operacdo e administracdo do terminal.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Planeamento e operacdo de terminais portuarios (contentores, granéis, carga geral).

Gestdo de gates rodoviarios e ferroviarios.

Processos de exportagdo, importagdo e transito.

Monitorizagdo do estado das operagdes durante turnos, escalas ou mudangas de planeamento.
Comunicacdo com agentes de navegacdo, operadores logisticos, autoridades portuarias e aduaneiras.

SituacGes de disrupgdo operacional (atrasos, congestionamentos, erros de dados).

RECURSOS

Simuladores ou ambientes de treino de TOS, GOS e JUL.
Acesso seguro a plataformas digitais do terminal.
Manuais técnicos dos softwares portuarios.

Casos de estudo e bases de dados simuladas.

Checklists e procedimentos internos do terminal.

Interfaces de dashboards e relatérios operacionais.

OBSERVACOES
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uC 0013 H Utilizar dados e dashboards digitais para otimizacao de fluxos

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R1.
R2.
R3.
R4.

Recolher e selecionar dados operacionais relevantes nas diferentes plataformas portuarias.

Analisar dashboards e relatérios digitais para identificar padrdes e constrangimentos nos fluxos.

Ajustar parémetros operacionais com base na informacgdo analisada, em articulacdo com a equipa.

Comunicar resultados e propostas de melhoria suportados em dados.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Conceitos basicos de andlise de
dados, indicadores e métricas
logisticas (KPIs portudrios:
tempos de estadia, tempos de
espera, produtividade de
equipamentos, niveis de
Servico).

Tipos de dados gerados pelos
sistemas TOS, GOS, JUL e
outras plataformas portudrias.
Principios de visualizacdo de
dados em dashboards (graficos
de linha, barras, indicadores
semaforicos, mapas).

Nogdes de melhoria continua e
otimizacdo de processos
logisticos (ciclos de

monitorizagdo analise agdo).

Operar dashboards e mddulos
de relatérios das plataformas
digitais portuarias.
Interpretar indicadores e
alertas apresentados em
dashboards, relacionando os
com a operacgao do terminal.
Identificar desvios face aos
planos e propor ajustes
operacionais fundamentados
em dados.

Elaborar sinteses visuais
(relatérios curtos, prints

comentados, quadros de

bordo) para suporte a decisgo.

Rigor na leitura e tratamento
de dados.

Proatividade na identificacdo de
oportunidades de melhoria dos
fluxos.

Cooperagao com equipas
operacionais e administrativas
na interpretacdo dos
resultados.

Compromisso com a utilizagdo
ética e responsavel da

informacao.
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CRITERIOS DE DESEMPENHO

Utilizar dados e dashboards digitais para otimizacdo de fluxos

CD1. Selecionando dados fidveis e relevantes para a analise dos fluxos operacionais.
CD2. Interpretando dashboards e relatérios de forma coerente com a realidade operacional portuaria.
CD3. Propondo ajustamentos operacionais fundamentados em evidéncia quantitativa e qualitativa.

CD4. Comunicando conclusdes de forma clara, estruturada e compreensivel para diferentes intervenientes.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Utilizacdo de dashboards do TOS para acompanhar produtividade de equipamentos e tempos de operagdo de
navios e camiodes.

Monitorizacdo, através da JUL ou de sistemas equivalentes, de tempos de ciclo documental e de libertagdo
de cargas.

Apoio a chefia intermédia na reunido didria de planeamento, trazendo dados e graficos que evidenciam
constrangimentos e oportunidades de melhoria.

RECURSOS

Acesso a ambientes simulados ou reais de TOS, GOS, JUL ou plataformas andlogas com dashboards
configurados.

Computadores com ligacdo a internet e software de analise basica de dados (folhas de cdlculo, ferramentas
de visualizagdo simples).

Conjuntos de dados simulados de operagOes portuarias (movimentagdes, tempos, filas, incidentes).

Guias, manuais de utilizador e tutoriais de leitura de dashboards e relatérios das plataformas.

OBSERVACOES
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uC 0014 H Garantir a integridade e coeréncia da informagdo digital

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R1.

R2.
R3.
R4.

Implementar procedimentos de registo, validacdo e atualizacdo de dados operacionais e administrativos em

sistemas digitais portuarios.

Verificar a consisténcia e a rastreabilidade da informacdo digital ao longo da cadeia logistica portuaria.

Detetar e corrigir incongruéncias e erros de informagdo nos diferentes sistemas e documentos digitais.

Colaborar na definicdo e melhoria de normas e fluxos de informacdo entre os diversos intervenientes do

ecossistema portuario.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Conceitos de qualidade de
dados: integridade, coeréncia,
completude, rastreabilidade e
atualidade da informacao.
Principios de modelagdo e
fluxos de informagado nas
operacdes portudrias e na
cadeia logistica (maritima,
rodoviaria, ferroviaria,
intermodal).

Estrutura e principais tipos de
dados utilizados em TOS, GOS,
PCS, JUL e outros sistemas
digitais portuarios.

Boas praticas de registo,
codificacdo e partilha de
informacdo (por exemplo,
referéncias de contentores,
cargas, navios, viagens, ordens
de trabalho).

Normas, orientacCes e
requisitos legais aplicdveis ao
registo e conservagao de dados
no setor portudrio e logistico.
Principios basicos de

ciberseguranca relacionados

Registar, validar e atualizar
dados de forma rigorosa nos
diferentes sistemas digitais
utilizados no porto.

Cruzar e comparar informagao
proveniente de multiplas fontes
(sistemas internos, JUL,
documentacdo digital,
mensagens EDI) para verificar
coeréncia.

Identificar erros, incoeréncias,
omissdes e duplicacfes de
dados, propondo corregdes
adequadas.

Utilizar ferramentas de
consulta, filtros, relatorios e
logs dos sistemas para
acompanhar o ciclo de vida da
informacao.

Comunicar de forma clara com
os diferentes intervenientes
(operadores, agentes,
autoridades, TI) para
esclarecer dlvidas e corrigir

dados.

Rigor e atencdo ao detalhe.
Sentido de responsabilidade na
preservagdo da fiabilidade e
rastreabilidade dos dados.
Cooperagdo com equipas
multidisciplinares na resolugdo
de incongruéncias de
informacao.

Persisténcia na investigacdo de
causas de erro e na corregao
na origem.

Compromisso com a melhoria
continua dos processos de
registo e controlo de dados.
Autonomia

Sentido Critico
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com integridade da informacao

(controlo de acessos, perfis de

utilizador, logs, backups).

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Garantir a integridade e coeréncia da informacéo digital

CD1. Garantindo o registo rigoroso, completo e atempado da informagdo operacional e administrativa nos
sistemas digitais portudrios.

CD2. Assegurando a coeréncia da informacdo entre sistemas, documentos e intervenientes ao longo da cadeia
logistica.

CD3. Prevenindo a ocorréncia de erros recorrentes, atuando sobre as causas e propondo melhorias nos
procedimentos de registo e validagdo de dados.

CD4. Promovendo a rastreabilidade da informacgdo, facilitando o acompanhamento do percurso da carga, do
navio e dos processos documentais.

CD5. Salvaguardando a integridade da informacgdo digital através do cumprimento de regras de acessos, perfis
e utilizacdo segura dos sistemas.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Terminais portudrios de contentores.

Interacdo com agentes de navegacdo, transitarios, transportadores terrestres, operadores logisticos e
autoridades (aduaneira, maritima, fronteira) em ambiente digital.

SituacOes de reconciliagdo de dados entre sistemas internos do terminal, JUL, documentacdo eletrdnica de
transporte e processos aduaneiros.

RECURSOS

Acesso a sistemas de informacdo portudria (simulados ou reais): TOS, GOS, PCS, JUL
Softwares de gestdo de terminais e cadeias logisticas.

Bases de dados de operagdes

Casos praticos e dossiés digitais de navios/cargas

Guias de procedimentos internos de registo, validagdo e corregao de dados,

Manuais de utilizador

Normas organizacionais.

Ferramentas de comunicagdo interna e colaborativa com os diferentes intervenientes (email corporativo,
plataformas colaborativas, helpdesk TI).

OBSERVACOES
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UC 0015 H Aplicar procedimentos de seguranca fisica em ambiente portuério

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R1. Identificar zonas, infraestruturas e operagdes criticas em termos de seguranga fisica no terminal portuario.

R2, Executar procedimentos de controlo de acessos de pessoas, veiculos e mercadorias nas areas portuarias.

R3. Aplicar normas e instrugdes relativas a circulacdo, sinalizacdo, equipamentos de protecdo individual e meios

R4.

de emergéncia.

Registar e comunicar ocorréncias, anomalias ou incidentes relacionados com a seguranca fisica.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Enguadramento geral do
Caddigo ISPS e regulamentos de
seguranca de instalagdes
portuarias.

Regulamentos de seguranca
especificos de autoridade
portuaria/terminais (controlo de
acessos, zonas restritas, plano
de protecdo da instalagdo
portuaria).

Procedimentos de circulagdo de
pessoas e viaturas, listas de
verificagdo navio terra e regras
para operagdes com cargas
perigosas.

Tipologias de riscos fisicos em
ambiente portudrio: intrusdo,
furto, sabotagem, acidentes
com pessoas, veiculos e
equipamentos.

Meios e equipamentos de
seguranca fisica: barreiras,
vedages, CCTV, iluminagdo,
sinalizacdo, EPI, alarmes e

pontos de reunido.

Aplicar instrugdes operacionais
de seguranca fisica em
diferentes areas do porto (cais,
terminais, parques, acessos).
Verificar a correta utilizacdo de
EPI e o cumprimento de
PErcursos e zonas autorizadas.
Atuar de acordo com
procedimentos estabelecidos
perante situacdes andmalas ou
incidentes (acidentes, acessos
ndo autorizados, derrames,
incéndios).

Preencher registos e relatorios
simples de seguranca,
comunicando os as entidades

competentes.

Vigilancia ativa e atencdo ao
contexto operacional.

Rigor no cumprimento de
normas e procedimentos de
seguranca.

Cooperagdo com equipas de
seguranca, operacoes e
autoridades publicas.
Responsabilidade e serenidade

na resposta a incidentes.
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CRITERIOS DE DESEMPENHO

Aplicar procedimentos de seguranga fisica em ambiente portudrio

CD1. Cumprindo os procedimentos de controlo de acessos, identificacdo e circulagdo definidos para cada area
portuaria.

CD2. Garantindo a correta aplicacdo das normas de utilizagdo de EPI, sinalizagdo e vias de circulagdo.

CD3. Identificando e reportando de forma tempestiva situagdes de risco, anomalias ou incidentes de seguranca
fisica.

CD4. Colaborando com as equipas responsaveis na implementacdo de medidas de prevencdo e resposta a
emergéncias.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Controlo de acessos de motoristas, prestadores de servigcos e visitantes a terminais portuarios, incluindo
verificagdo documental e de credenciais.

Aplicacdo de procedimentos de circulacdo de pessoas e veiculos em zonas operacionais com cargas perigosas
e equipamentos de grande porte.

Participacdo em exercicios de emergéncia e simulacros em instalagdes portuarias.

RECURSOS

Regulamentos e planos de seguranga fisica da autoridade portuaria e dos terminais.
Infraestruturas e meios de controlo de acessos (portarias, cartdes, leitores, barreiras, CCTV).
Equipamentos de protegdo individual e sinalizacdo de seguranca.

Fichas de procedimentos, listas de verificacdo, registos e formularios de reporte de incidentes.

OBSERVACOES
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UC 0016 H Aplicar medidas de ciberseguranga em sistemas portuarios

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R1.
R2.
R3.
R4.

Identificar riscos e vulnerabilidades basicas nos sistemas e plataformas digitais portuarias.

Aplicar procedimentos de protecdo de contas, equipamentos e dados em contexto portuario.

Colaborar na implementacdo de politicas e planos de ciberseguranca definidos pela organizacdo.

Registar e comunicar incidentes ou suspeitas de incidentes de seguranca digital.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Conceitos fundamentais de
ciberseguranca: ameaca,
vulnerabilidade, incidente,
phishing, malware, engenharia
social.

Boas praticas de seguranca
digital em contexto
organizacional: gestdo de
credenciais, atualizagdo de
software, copias de seguranca,
segregagao de perfis.

Riscos especificos associados a
sistemas de gestdo portuaria
(TOS, GOS, JUL e outros
sistemas integrados).

Politicas internas de segurancga
da informagdo e principais
normas/referenciais (por
exemplo, ISO/IEC 27001, RGPD
em termos de protecdo de
dados pessoais).
Procedimentos de resposta a
incidentes: registo,
escalonamento, preservagado de
evidéncias, canais de

comunicagao.

Utilizar de forma segura
credenciais, dispositivos e
acessos remotos aos sistemas
portuarios.

Reconhecer sinais de
potenciais ataques (e mails
suspeitos, acessos anomalos,
comportamentos inesperados
dos sistemas).

Aplicar as instrugdes da equipa
de TI/seguranca na atualizacdo
de sistemas, utilizagdo de
dispositivos e gestdo de dados.
Registar e comunicar,
incidentes ou situagdes de

risco digital.

Sentido critico.
Responsabilidade na utilizacdo
de eguipamentos, contas e
informagao sensivel.
Colaboragdo com equipas
técnicas e operacionais na
aplicacdo de medidas de
seguranca.

Compromisso com a
confidencialidade da

informacao.
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CRITERIOS DE DESEMPENHO

Aplicar medidas de ciberseguran¢a em sistemas portuarios

CD1. Cumprindo as politicas internas de utilizagdo de sistemas, redes, dispositivos e credenciais.

CD2. Reconhecendo e sinalizando comportamentos ou conteldos digitais suspeitos, de acordo com as
orientag8es da organizagao.

CD3. Aplicando medidas preventivas basicas, nomeadamente protecdo de palavras passe, bloqueio de
equipamentos e utilizacdo adequada de suportes de dados.

CD4. Registando e comunicando eventuais incidentes ou anomalias de seguranca digital pelos canais definidos.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Utilizagdo didria de sistemas TOS, GOS, JUL e correio eletronico institucional, em terminais portuarios,
centros de controlo ou servicos administrativos.

Participacdo em agles internas de sensibilizagdo e formagdo em ciberseguranca.

Colaboragdo com equipas de TI/seguranca na aplicagdo de novas politicas ou na resposta a incidentes (por
exemplo, blogueio de contas, alteragdo de credenciais, atualizacdo forcada de software).

RECURSOS

Politicas internas de seguranca da informacdo, regulamentos e manuais de procedimentos.

Sistemas portudrios e equipamentos informaticos usados nas operagbes (estagdo de trabalho, portais web,
VPN, etc.).

Materiais de sensibilizagdo em ciberseguranca (guias, videos, casos praticos, simulagdes de phishing).

Formuldrios, plataformas ou canais internos para reporte de incidentes e suporte técnico.

OBSERVACSOES
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uc 0017 H Monitorizar indicadores e promover eficiéncia energética

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R1.
R2.
R3.
R4.

Identificar consumos energéticos relevantes nas operagdes e infraestruturas portuarias.

Recolher e registar dados de consumo de energia e de utilizacdo de equipamentos.

Analisar indicadores energéticos basicos e propor medidas de melhoria.

Sensibilizar equipas operacionais para praticas de utilizacdo racional de energia.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Tipos de energia utilizados em
contexto portuario
(eletricidade, combustiveis
fosseis, energias renovaveis) e
respetivos impactos
ambientais.

Conceitos fundamentais de
eficiéncia energética: consumo,
poténcia, fator de carga,
perdas, indicadores por tipo de
equipamento ou area.
Principais equipamentos
consumidores de energia em
terminais portuarios
(iluminagdo, sistemas de frio,
guindastes, equipamentos de
movimentagdo, edificios de
apoio).

NocGes de planos de gestdo de
energia e de transicdo para
portos verdes (energias limpas,
eletrificagdo de equipamentos,
cold ironing, etc.).

Boas praticas de reducdo de
consumos: gestdo de
iluminacdo, paragens de
equipamentos, modos de
poupanga, manutengdo basica

orientada a eficiéncia.

Utilizar ferramentas simples de
registo e monitorizacao de
consumos (folhas de registo,
contadores, plataformas
digitais basicas).

Calcular e interpretar
indicadores energéticos
simples (consumo por area,
por equipamento, por unidade
de carga movimentada).
Identificar padrBes de consumo
anomalos e oportunidades de
reducdo de desperdicios
energéticos.

Comunicar sugestdes de
melhoria as chefias e equipas
operacionais, com base nos

dados recolhidos.

Responsabilidade ambiental.
Rigor na recolha, registo e
andlise de dados de consumo.
Proatividade na identificacdo de
oportunidades de poupanca e
melhoria.

Cooperagao com diferentes
servigos (operagodes,

manutengdo, ambiente).
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CRITERIOS DE DESEMPENHO

Monitorizar indicadores e promover eficiéncia energética

CD1.

CD2.
CD3.

CD4.

Identificando fontes de consumo energético relevantes nas areas e equipamentos sob a sua
responsabilidade.

Registando de forma sistematica e fidedigna os dados de consumo e utilizagdo de equipamentos.

Analisando indicadores energéticos basicos e relacionando os com os modos de operagdo e utilizagdo dos
recursos.

Propondo e divulgando praticas de utilizagdo racional de energia junto das equipas de trabalho.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Monitorizacdo de consumos de iluminacdo e equipamentos em cais, parques de contentores, armazéns e
edificios de apoio.

Apoio a implementacdo de medidas de eficiéncia (ajustes de horarios de iluminagdo, desligar equipamentos
0Ciosos, otimizar rotas de equipamentos de movimentagao).

Participacdo em projetos ou campanhas internas de sustentabilidade e transicdo energética no porto ou
terminal.

RECURSOS

Contadores, registos de consumo e, quando existentes, plataformas digitais de gestdo de energia.

Fichas de equipamentos principais com dados de poténcia e perfis de utilizagdo.

Guias internos de eficiéncia energética e de politicas ambientais do porto/terminal.

Ferramentas de cédlculo simples (folhas de cdlculo, calculadoras) e modelos de registo normalizados.

OBSERVACOES
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UC 0018 H Aplicar praticas ambientais sustentaveis em terminais portuarios

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R1. Identificar impactos ambientais associados as operagdes portudrias e a cadeia logistica envolvente.
R2. Aplicar procedimentos e boas praticas de prote¢do ambiental nas operacdes didrias do terminal.
R3. Colaborar na implementacdo de medidas de redugdo de consumos, emissdes e ruido em ambiente portuario.

R4. Participar em agles de sensibilizacdo e comunicagdo interna sobre sustentabilidade ambiental.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Principais impactes ambientais
das atividades portudrias:
emissdes atmosféricas, ruido,
derrames, residuos, aguas
residuais, biodiversidade.
Enquadramento basico da
legislacdo ambiental aplicavel
aos portos (dgua, ar, residuos,
solo, ruido, areas sensiveis).
Conceitos de desenvolvimento
sustentavel, economia circular
e “porto verde” (green port /
eco porto).

Planos e sistemas de gestdo
ambiental em portos e
terminais (por exemplo, ISO
14001 ou esguemas
equivalentes).

Boas praticas ambientais em
operagOes de carga/descarga,
armazenagem, manutencdo de
equipamentos e circulacdo de

veiculos.

Reconhecer situagfes de risco
ambiental nas atividades
correntes do terminal.
Executar procedimentos
operacionais que minimizem
derrames, emissoes e outros
impactes (por exemplo,
contencgdo, recolha imediata,
rotinas de limpeza).
Colaborar na aplicagdo de
medidas de mitigagdo definidas
em planos ambientais ou de
sustentabilidade.

Registar e comunicar
ocorréncias e ndo
conformidades ambientais as

estruturas competentes.

Responsabilidade ambiental e
compromisso com a protecao
do meio marinho e costeiro.
Rigor no cumprimento de
normas e procedimentos
ambientais.

Proatividade na identificagdo de
oportunidades de melhoria
ambiental.

Cooperagdo com equipas de
ambiente, operagdes e

manutengao.
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CRITERIOS DE DESEMPENHO

Aplicar préticas ambientais sustentdveis em terminais portudrios

CD1. Identificando impactes e riscos ambientais associados as operacdes em que participa.
CD2. Cumprindo os procedimentos ambientais definidos para cada tipo de operagdo e drea do terminal.
CD3. Aplicando medidas de prevengdo e mitigagdo que reduzam consumos, derrames, ruido e emissdes.

CD4. Reportando de forma sistematica ocorréncias, quase acidentes e ndo conformidades ambientais.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Operacles de carga/descarga e armazenagem em terminais de contentores, granéis, carga geral ou ro ro.

Atividades de apoio com potencial impacte ambiental (abastecimentos, manutencdo de equipamentos,
lavagem de viaturas, limpeza de dreas).

Participagcdo em programas internos de sustentabilidade, certificagao ambiental ou projetos de “porto verde”.

RECURSOS

Planos e procedimentos de gestdo ambiental do porto/terminal.

Equipamentos e materiais de prevencdo e resposta ambiental (kits de absorcdo, contentores adequados,
sinalizacdo, EPI especificos).

Registos e formuldrios de monitorizagdo ambiental e de reporte de ocorréncias.

Materiais de sensibilizacdo ambiental (cartazes, guides, modulos formativos).

OBSERVACSOES

REFERENCIAL DE COMPETENCIAS DA QUALIFICAGAO | Nivel 5 Pagina | 51



Ahh
A A h Quaternaire
[ |

Portugal

£\ FORUM
 of OCeANO

CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

uC 0019 H Colaborar na gestdo de residuos e emissées portudrias

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R1. Identificar tipos de residuos e emissGes gerados nas atividades portudrias e respetivos requisitos de gestdo.

R2. Segregar e acondicionar corretamente residuos de acordo com normas e procedimentos internos.

R3. Apoiar a operagdo de recolha, armazenamento temporario e expedicdo de residuos em coordenacdo com 0s

R4.

servicos competentes.

Registar e comunicar dados relativos a producdo de residuos e a ocorréncias associadas.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Tipologias de residuos em
contexto portudrio: residuos
urbanos, residuos industriais,
residuos perigosos, residuos de
navios (MARPOL), lamas,
embarcacdes em fim de vida,
entre outros.

Principios gerais da hierarquia
de gestdo de residuos
(prevencado, reutilizacdo,
reciclagem, valorizagao,
eliminagdo).

Normas e procedimentos
internos de gestdo de residuos
e emissbes no porto/terminal.
NocGes de emissbes
atmosféricas associadas a
navios, equipamentos de
movimentagdo e viaturas, bem
como medidas tipicas de
mitigacao.

Documentos e registos basicos
de gestdo de residuos (guias de
acompanhamento, mapas de
quantidades, registos de

recolha).

Identificar corretamente o tipo
de residuo e o contentor/ponto
de recolha adeqguado.

Aplicar procedimentos de
manuseamento e
acondicionamento seguro,
sobretudo no caso de residuos
perigosos.

Apoiar a coordenacdo de
operagdes de recolha interna e
entrega a operadores
autorizados.

Preencher registos simples
relativos a quantidades, tipos
de residuos e ocorréncias (por
exemplo, contaminagdes,

derrames).

Cuidado e rigor na segregacao
e manuseamento de residuos.
Responsabilidade na prevengdo
de contaminagdes e de
emissBes desnecessarias.
Cooperagao com equipas de
ambiente, limpeza,
manutencdo e operadores
externos.

Compromisso com a melhoria
continua na reducgdo de

residuos e emissdes.
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CRITERIOS DE DESEMPENHO

Colaborar na gestdo de residuos e emissées portuarias

CD1.
CD2.
CD3.
CD4.

Classificando e segregando adequadamente os residuos produzidos nas operacdes em que intervém.
Acondicionando e armazenando residuos de forma segura e conforme os procedimentos definidos.
Colaborando com os servigos competentes na recolha, transporte interno e expedigdo de residuos.

Registando e comunicando quantitativos, ocorréncias e anomalias associados a gestdo de residuos e
emissoes.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Gestdo de residuos gerados em terminais de contentores, granéis, oficinas, dreas administrativas e zonas de
apoio.

Apoio a operacdes de rececdo de residuos de navios, sempre sob coordenacdo das entidades responsaveis.

Campanhas internas de redugdo de residuos, aumento de reciclagem e controlo de emissdes em areas
operacionais.

RECURSOS

Ecopontos, contentores especificos e dreas de armazenamento temporario de residuos, identificados e
sinalizados.

Procedimentos escritos e fluxogramas internos de gestdo de residuos e emissoes.

Equipamentos de protecdo individual adequados ao tipo de residuo.

Registos, formuldrios e sistemas (eventualmente digitais) de monitorizagdo de residuos e emissdes.

OBSERVACOES
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Stock - conceito e importancia.

Tipos de stocks - stock de
seguranga, ciclico e de transito.

Matriz de Kraljic - produtos de
rotina, produtos de
estrangulamento, produtos de

alavanca e produtos estratégicos.

Gestdo de stocks - definicdo,
principios e objetivos.

Técnicas de minimizagdo dos
custos logisticos.

Custos associados - custo de
aquisicdo, custo de posse stock,
custo encomenda/
aprovisionamento e custo rutura
de stock.

Custos associados a gestdo de
stocks - custo da colocagao da
encomenda, custo da expedicdo
da mercadoria, custo da rececdo

e manuseamento da encomenda.

Tipo de matérias a armazenar -
matérias-primas, componentes e
produtos em vias de fabrico,
consumiveis e produtos finais.

Determinantes do nivel 6timo de
stocks - niveis de procura e
previsdo de encomendas,
procura aleatdria ou
independente, procura associada

Reconhecer a importéncia do
stock.

Distinguir os tipos de stocks.

Identificar o papel dos diferentes
tipos de produtos constitutivos
de um stock.

Identificar os principios e
objetivos da gestdo de stocks.

Identificar tipologias de matérias
a armazenar.

Identificar os determinantes do
nivel 6timo de stocks.

Calcular o nivel 6timo de stocks.

Aplicar objetivos e conceitos da
catalogacdo de produtos.

Identificar custos associados a
gestdo de stocks.

Calcular custos inerentes a
gestdo de stocks.

Analisar os custos associados a
gestdo de stocks.

Aplicar técnicas de minimizagdo
dos custos dos logisticos.

Portugal - OCeNNO
UC OPCIONAIS
UC 0001 H Implementar estratégias de gestdo de stocks na logistica
PONTOS DE CREDITO: 4,5
REALTZACOES
R1. Analisar diferentes tipos de stocks existentes num armazém.
R2. Monitorizar a implementagdo da estratégica de gestdo de stocks.
R3. Definir estratégias de reducdo de custos de stock.
CONHECIMENTOS APTIDOES ATITUDES

Responsabilidade pelas suas
acdes e pelas de terceiros.

Autonomia no ambito das suas
fungOes.

Lideranca.

Empenho.
Assertividade.
Autoconfianca.

Sentido critico.

Sentido de organizagao.

Resolugdo de problemas.
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ou dependente, politica de
inventario da empresa e nivel de
servico pretendido.

Catalogagdo: conceitos,
objetivos, técnicas de
desenvolvimento, métodos de
identificacdo, especificagao
detalhada.

CRITERIOS DE DESEMPENHO
Implementar estratégias de gestdo de stocks na logistica

CD1. Caracterizando os tipos de stocks existentes em fungdo da sua finalidade e utilizagdo.
CD2. Acompanhando a aplicagdo dos procedimentos definidos para a gestdo de stocks.

CD3. Articulando medidas de redugdo de custos com os niveis de servico.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Centros de distribuigdo, entrepostos e armazéns comerciais.
Operadores logisticos.

Empresas do setor grossista ou retalhista de comércio e/ou servicos fisico e/ou digital.

RECURSOS

Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.
Recursos multimédia/audiovisuais.
Livros e documentacgdo técnica sobre o setor.

Software e sistema de informacdo.

OBSERVACOES
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UC 0002 H Interagir em lingua estrangeira no contexto portuario

PONTOS DE CREDITO: 4,5

REALIZACOES

R1. Interpretar e selecionar informagdo especializada, verbal e ndo verbal, em suportes variados sobre o contexto
portuario.

R2. Transmitir enunciados orais coerentes no ambito do contexto portuario.

R3. Redigir textos articulados e coesos relacionados com o contexto portuario.

CONHECIMENTOS APTIDGES ATITUDES
- Léxico (vocabulario) relacionado - Identificar o sentido de * Responsabilidade pelas suas
com o contexto portuario. mensagens em contexto agoes.
- FuncBes da linguagem. profissional e reconhecer léxico * Autonomia no ambito das suas
. especifico da area profissional fungGes.
- Estruturas do funcionamento da P P )
, N . num discurso oral. * Empatia.
lingua - sons, entoagdes e ritmos o
, , » - Descodificar perguntas e * Assertividade.
da lingua, simbolos fonéticos; )
informacges. - Escuta ativa.
nomes, pronomes, adjetivos, o
- . - Distinguir informag&o essencial - Empenho e persisténcia na
advérbios, determinantes e N
. . da informacdo acessoria em resolucdo de problemas.
artigos, elementos de ligagdo , .
L textos e suportes diversificados. * Sentido critico.
frasica, verbos. ) ,
- Responder a perguntas diretas. * Respeito pelas diferencas
-+ Sintaxe. T
o . - Iniciar, manter e terminar individuais.
* Fluéncia de leitura. conversas de dmbito - Disponibilidade para aprender.
* Regras de producdo de profissional. - Respeito pelas regras e normas
documentos escritos. - Descrever, narrar e expressar definidas.
- Regras de cortesia e convengbes pontos de vista num discurso
linguisticas. oral.

- Redigir notas, mensagens,
relatérios e preencher
formuldrios.

- Escrever ou responder a uma
carta, e-mail e outro tipo de
mensagens.

- Utilizar vocabulario especifico da
area profissional.

- Adequar o cddigo oral e escrito a
sua finalidade.

- Identificar sequéncia e

causalidade.
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- Contextualizar o texto no tempo
e No espaco.

- Respeitar as regras da
morfologia e da sintaxe na
produgdo oral e escrita.

- Usar linguagens ndo verbais.

- Mobilizar recursos linguisticos
relacionando informagao de

areas e fontes diversificadas.

- Utilizar procedimentos de
pesquisa e recolha de

informacdo.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Interagir em lingua estrangeira no contexto portuario

CD1.

CD2.

Ch3.

CD4.
CDs.

Identificando o contexto, a ideia principal, distinguindo informac®es simples e de maior complexidade do
discurso oral e do texto escrito.

Comunicando oralmente de forma precisa e eficaz, com ritmo e entoagdo apropriados e adaptando o discurso
ao registo do interlocutor.

Utilizando vocabulario, estruturas frasicas diversas e formas de tratamento adequados a situacdo
comunicativa oral e escrita e ao publico-alvo.

Produzindo um texto escrito de forma clara e articulada, de acordo com a sua finalidade e publico-alvo.

Aplicando técnicas de redacdo de documentos profissionais e usando as regras de ortografia, de pontuagdo
e de acentuagao.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Aplicavel em diversos contextos.

RECURSOS

Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.
Conteldos multimédia.

Ferramentas de tradugdo, dicionarios, entre outros.

OBSERVACOES
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UC 0003 H Compreender o agenciamento maritimo € o negocio portuario

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R1. Identificar o papel, funcBes e responsabilidades do agente de navegacdo no ecossistema portuario.

R2.
R3.
R4.

Caracterizar os principais servicos ao navio e a carga prestados pelo agente de navegacdo.

Reconhecer os principais contratos, atores e fluxos de informacdo envolvidos no negdcio portuario.

Relacionar os enquadramentos legais basicos aplicaveis a atividade de agenciamento maritimo.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Conceito de agente de
navegacdo, enquadramento
legal e regime de acesso a
atividade.

Servigos ao navio e a carga:
escalas, formalidades,
coordenagdo com autoridades e
operadores.

Principais atores do negdcio
portuario: armadores,
operadores de terminais,
transitarios, autoridades e
associagbes como a AGEPOR.
NogOes de contratos e relagdes
comerciais tipicas no

agenciamento e no shipping.

Ler e interpretar informacao
basica relativa a escalas,
bookings, manifestos e
instrugdes de clientes.
Representar graficamente, de
forma simples, os fluxos de
informacdo e decisdo entre os
intervenientes.

Comunicar com clareza
conceitos essenciais de
agenciamento a outros

elementos da equipa.

Respeito pela confidencialidade
da informacdo de clientes e
parceiros.

Rigor técnico.

Interesse em acompanhar a
evolucdo do negdcio portuario
e das praticas de
agenciamento.

Sentido critico.

Autonomia.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Compreender o agenciamento maritimo e o negdcio portudrio

CD1.

CD2.

terminologia adequada.

autoridades.

Descrevendo o papel do agente de navegacdo e dos principais intervenientes no negdcio portudrio com

Identificando os principais servicos ao navio e a carga prestados em articulacdo com operadores e
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CD3. Relacionando as obrigagdes legais basicas do agente de navegagao com as operacbes portudrias em que
se insere.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)
Sessdes de estudo de caso sobre escalas de navios
Operacles portuarias

Relacdo agente-cliente-autoridades

RECURSOS

Documentagdo institucional de portos e de associacbes de agentes (AGEPOR).
Exemplos de escalas, manifestos,
InstrucGes ao navio

Fluxogramas simples de processos.

OBSERVACOES
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UC 0004 H Aplicar procedimentos aduaneiros em operagdes de comeércio internacional

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R1. Identificar regimes aduaneiros basicos aplicdveis a mercadorias em contexto portudrio.
R2. Reconhecer a documentacdo essencial de importacdo, exportacao e transito.
R3. Caracterizar responsabilidades dos diferentes intervenientes perante a Autoridade Aduaneira.

R4. Apoiar o correto encaminhamento documental de processos aduaneiros simples.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Nogdes gerais de territorio
aduaneiro, direitos, taxas e
codigos pautais (TARIC).
Principais regimes (definitivo,
temporario, transito, entre
outros) e implicagbes
operacionais.

Tipos de documentos:
declarag®es aduaneiras, faturas
comerciais, certificados de
origem, documentos de
transporte.

Papel de transitarios, agentes,
importadores/exportadores e

da Autoridade Aduaneira.

Ler e conferir elementos
essenciais em documentos
aduaneiros e comerciais.
Relacionar codigos pautais,
regimes e documentagao
exigida em situagdes-tipo.
Apoiar a organizagdo do dossié
documental de processos de

importacdo/exportacao.

Rigor e atencdo ao detalhe no
tratamento de dados e
documentos aduaneiros.
Cumprimento escrupuloso de
normas e prazos legais.
Responsabilidade na interagao
com entidades externas sobre

matérias sensiveis.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Aplicar procedimentos aduaneiros em operacles de comércio internacional

CD1. Identificando corretamente o tipo de regime e a documentagdo associada em casos praticos simples.
CD2. Conferindo os elementos essenciais dos documentos, prevenindo incongruéncias e atrasos.

CD3. Organizando o processo documental de forma estruturada e acessivel as entidades envolvidas.
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CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Exercicios baseados em processos-tipo de importagdo/exportagdo através de terminais portuarios.

RECURSOS

Documentos aduaneiros e comerciais

OBSERVACOES
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UC 0005 H Integrar exigéncias de descarbonizagdo na gestdo logistica portuaria

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R1. Identificar metas e orientaces europeias e nacionais de descarbonizagdo aplicaveis ao setor portuario e ao

R2.

R3.

R4.

transporte maritimo.

Reconhecer principais fontes de emissdes de gases com efeito de estufa nas operacdes portuarias e cadeias

logisticas associadas.

Caracterizar solugbes e tecnologias de redugdo de emissdes (combustiveis alternativos, eletrificacdo, cold

ironing, eficiéncia operacional).

Relacionar indicadores simples de emissdes e eficiéncia energética com decisdes logisticas portuarias.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Metas climaticas europeias e
nacionais para o transporte e o
setor maritimo-portuario.
Fontes de emissGes em portos:
navios em escala,
equipamentos, veiculos no
hinterland e edificios.
Conceitos basicos de
combustiveis alternativos
(metanol, amonia, hidrogénio,
LNG, eletrificacdo) e cold
ironing (Onshore Power
Supply).

Nocdes de indicadores de
emissoes e eficiéncia (por
exemplo, emissdes por TEU,

por navio, por operagao).

Identificar, em cenarios
simples, oportunidades de
reducdo de emissbes nas
operagdes portuarias.
Relacionar decisdes
operacionais (planeamento de
escalas, utilizagdo de
equipamentos, fluxos de
camides) com impactos em
emissoes.

Interpretar exemplos de
indicadores de
emissoes/eficiéncia
apresentados em relatérios ou
dashboards.

Sensibilidade ambiental e
compromisso com a redugdo
de impactos climaticos das
operagdes.

Abertura a adogdo de
tecnologias e praticas
inovadoras de baixo carbono.
Responsabilidade na promogao
de comportamentos alinhados
com politicas de

descarbonizacgao.
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CRITERIOS DE DESEMPENHO

INTEGRAR EXIGENCIAS DE DESCARBONIZACAO NA GESTAO LOGISTICA PORTUARIA

CD1. Identificando as principais exigéncias de descarbonizagdo aplicaveis a portos e cadeias logisticas
associadas.

CD2. Reconhecendo fontes de emissdes relevantes nas operagdes e cadeias de transporte ligadas ao porto.

CD3. Relacionando solugdes tecnoldgicas e operacionais com a reducdo de emissdes e melhoria da eficiéncia.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Terminais portudrios.

RECURSOS

Guias e estudos sobre descarbonizacdo dos portos e do shipping.

Casos praticos de medidas de mitigacdo implementadas em portos reais.

OBSERVACOES
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UC 0006 H Aplicar principios de economia circular em cadeias logisticas maritimo portuarias

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

portuarios.

R1. Identificar principios de economia circular aplicdveis a infraestrutura e operagfes portuarias.

R2. Reconhecer oportunidades de reutilizacdo, reparagao e reciclagem de materiais e equipamentos em ambientes

R3. Relacionar praticas de circularidade com gestdo de residuos, embalagens e fluxos logisticos ligados ao porto.

R4. Reconhecer requisitos legais e iniciativas europeias ligadas a economia circular no setor maritimo portuario.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Conceito de economia circular,
diferenca face ao modelo linear
e ligacdo a neutralidade
carbdnica.

Exemplos de iniciativas de
circularidade em portos
(reutilizacdo de materiais,
reciclagem, simbioses
industriais, projetos como
LOOP Ports).

Relacdo entre circularidade,
gestdo de residuos portuarios e
cadeias de abastecimento.
NogGes de enquadramento
europeu em economia circular

e residuos.

Identificar, em casos praticos,
fluxos de materiais suscetiveis
de serem alvo de estratégias
circulares.

Relacionar opgdes de
embalagens, acondicionamento
e processos logisticos com
oportunidades de redugdo de
residuos.

Sugerir melhorias simples em
praticas de utilizagdo de
recursos em contexto

portuario.

Valorizacdo da utilizagao
eficiente de recursos e redugao
de desperdicios.

Proatividade na identificacdo de
solugBes mais circulares no dia
a dia operacional.

Colaboragdo com diferentes
atores.

Sentido critico.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Aplicar principios de economia circular em cadeias logisticas maritimo portuarias

CD1.
CD2.

ajustes
reutilizagdo/reciclagem

simples

praticas

operacionais para reduzir

Explicando principios basicos de economia circular aplicados a situagdes portudrias e logisticas.
Identificando materiais, fluxos e processos com potencial de circularidade em casos de estudo.

CD3. Propondo

residuos e aumentar
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Terminais portuarios

- Manuais sobre economia circular.
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uC 0007 H Comunicar, promover e representar servigos portuarios em mercados internacionais

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R1. Identificar caracteristicas do marketing de servicos B2B aplicadas a servigos portuarios e logisticos.

R2. Preparar mensagens, materiais e apresentacfes comerciais simples para clientes e parceiros internacionais.

R3. Apoiar a participacdo em feiras, missdes empresariais e reunides com clientes estrangeiros.

R4. Manter relagdes de colaboragao e follow up com clientes e stakeholders internacionais, utilizando canais digitais

€ presenciais.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

NocGes de marketing de
servicos e marketing B2B no
setor portuario e logistico.
Conceitos basicos de proposta
de valor, segmentagdo de

clientes, imagem de porto e

relacionamento de longo prazo.

Formas de promogdo e
comunicagdo em mercados
internacionais: missoes, feiras,
visitas técnicas, meios digitais.
Boas praticas de comunicagdo
profissional escrita e oral com

clientes internacionais.

Apresentar de forma clara os
servicos e vantagens
competitivas do porto/terminal
a interlocutores estrangeiros,
em colaboragdo com equipas
comerciais.

Preparar suportes simples
(slides, fichas, emails tipo)
para agdes de promogdo e
relacionamento.

Utilizar canais digitais (email,
videoconferéncia, redes
profissionais) para acompanhar

contactos e oportunidades.

Orientacdo para o cliente.
Postura profissional, ética e
cuidadosa na representacao da
organizagao em contextos
internacionais.

Proatividade na identificagdo de
oportunidades de promogdo e
networking.

Assertividade

Autonomia

Sentido critico

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Comunicar, promover e representar servicos portudrios em mercados internacionais

CD1. Explicando com clareza a oferta de servigos portudrios e logisticos a diferentes perfis de clientes

internacionais.

CD2. Preparando materiais e mensagens comerciais simples, adequados ao contexto e ao interlocutor.

CD3. Assegurando um acompanhamento estruturado dos contactos realizados em feiras, missdes e reunides.
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CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Terminais portuarios

RECURSOS

Ferramentas digitais de comunicagdo e colaboragdo internacional.

OBSERVACSOES
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UC 0008 H Desenvolver abertura ao mundo e competéncias interculturais na atividade portuaria

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R1.

R2.

R3.
R4.

Reconhecer a diversidade cultural e os seus impactos na comunicagdo e na cooperagdo em contexto maritimo

portuario.

Identificar estilos de comunicacdo, negociacdo e hierarquia caracteristicos de diferentes culturas relevantes
para o shipping e comércio internacional.

Aplicar comportamentos basicos de inteligéncia cultural e ética profissional em interacdes multiculturais.

Contribuir para um ambiente inclusivo, respeitador e colaborativo em equipas e contextos internacionais.

CONHECIMENTOS

APTIDOES

ATITUDES

Conceitos de cultura, chogue
cultural, inteligéncia cultural e
competéncias interculturais.
Principais dimensdes culturais
que influenciam a negociacdo e
a tomada de decisdo (por
exemplo, distadncia ao poder,
individualismo/coletivismo,
gestdo da incerteza).
Caracteristicas gerais de
contextos culturais com forte
presenca no shipping e nas
cadeias globais.

Principios de ética,
responsabilidade social e
direitos humanos em contextos

globais.

Adaptar linguagem, tom e
canais de comunicagdo a
interlocutores de diferentes
origens culturais.
Identificar potenciais mal-
entendidos culturais em
situagbes de trabalho e propor
formas de os ultrapassar.
Participar em negociagfes e
reunides interculturais,
demonstrando escuta ativa,

respeito e flexibilidade.

Abertura de espirito,
curiosidade e respeito perante
diferentes culturas, valores e
formas de trabalhar.
Autoconsciéncia cultural,
reconhecendo o préprio
enquadramento e 0s seus
limites.

Compromisso com
comportamentos inclusivos e
responsaveis em contexto

internacional.

CRITERIOS DE DESEMPENHO

Desenvolver abertura ao mundo e competéncias interculturais na atividade portudria

CD1. Reconhecendo fatores culturais que influenciam a comunicagdo e a cooperagdo em contextos portuarios

CD2.

CD3.

internacionais.

valor a priori.

Ajustando o comportamento comunicacional a diferentes interlocutores, evitando esteredtipos e juizos de

Contribuindo para a prevengao e resolugao construtiva de conflitos com base em diferencgas culturais.

REFERENCIAL DE COMPETENCIAS DA QUALIFICAGAO | Nivel 5

Pagina | 68




Ahh ) £\ FORUM
SR oo U scenno

CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

InteragBes com tripulagBes internacionais, clientes estrangeiros, parceiros e autoridades de diferentes paises.

RECURSOS

Guias
Videos

Materiais formativos sobre comunicagdo intercultural

OBSERVACOES
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UC 0009 | Atuar em situagOes de seguranga de pessoas e bens em contexto portuario

PONTOS DE CREDITO: 2,25

REALIZACOES

R1. Detetar os tipos de riscos, anomalias e incidentes que possam colocar em causa a seguranca de pessoas e
bens.

R2. Executar os protocolos de atuagdo em emergéncias relacionadas com a segurancga de pessoas e bens.

R3. Informar relativamente a situagdo de risco e anomalia detetada.

CONHECIMENTOS APTIDOES ATITUDES
o ~ . o Reconhecer principios de gestdo -  Responsabilidade pelas suas
Principios de gestao de situagoes P P g P P
o de situagBes de emergéncia em acoes.
de emergéncia em contexto
. em contexto portuario o &mbito - Autonomia no ambito das suas
portuario.
) da seguranca de pessoas e bens. funcdes.
Procedimentos de seguranca de 9 ¢ P s
Distinguir as situacdes de risco - Empenho e persisténcia na
pessoas e bens em contexto
L mais frequentes. resolucao de problemas.
portuario - controlo de entrada e a s P
, o . o Controlar entradas e saidas e o - Controlo emocional perante
saidas para detecdo de situacbes
. acesso de pessoas ndo situacdes de emergéncia.
anomalas, controlo de acesso de
~ ) autorizadas em areas restritas - Prontiddo em caso de
pessoas nao autorizadas nas
. . ou reserva. emergéncia.
areas restritas ou reservadas,
, Gerir alarmes de intrusdo e - Autorregulagao.
reporte ao responsavel de
. ~ . incéndio e verificar a - Empatia.
situacdes anomalas ou
o ~ desobstrucdo e visibilidade dos - Respeito pelo outro.
incidentes, gestao de alarmes de
. ~ A meios e caminhos de evacuagdo. i - Escuta ativa.
intrusao e incéndio.
) . Aplicar os procedimentos - Cooperagdo com a equipa.
Riscos mais frequentes em P P perag auip
L ) relativos aos protocolos de - Respeito pelas normas e
contexto portuario - riscos
: - atuacao em situacGes de risco e protocolos de seguranca de
naturais, tecnologicos ou
) ) de emergéncia. pessoas e bens.
relacionados com o ambiente de
. Prevenir furtos, agressdes - Respeito pelas normas de
trabalho, condicdes de + a9 ! P P
incéndios, inundacdes, seguranca e saude no trabalho.
seguranca, carga de trabalho.
. ) explosbes, ameacas de bombas
Medidas de apoio a pessoas e P ! ¢ !
. ~ . outras.
grupos em situacGes de risco e
o Aplicar técnicas de gestdo de
de emergéncia.
. ~ ~ stress e das emogbes em caso
Medidas de prevencdo e correcao
. A de doenga subita ou acidente.
de anomalias - vigilancia para
. ~ ~ Utilizar os equipamentos de
situacOes de furto, agressoes, quip
o o protecdo individual.
incéndios, inundagoes,
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explosdes, objetos perdidos, - Selecionar e transmitir
ameacas de bomba, entre informacgdo aos interlocutores
outros. quanto a situagdes de risco ou
Protocolos de atuacdo em emergéncia.

situacOes de emergéncia - furtos, Registar/Reportar em contexto

incéndios, inundagGes L ~ ,
! c08s, portuario situagdes anomalas ou

explosdes, ameacgas de bomba, incidentes.
pessoas perdidas (criancas,
pessoas com deficiéncia, outras),
sismo, entre outras.
Procedimentos de primeira
intervencdo em situacles de
emergéncia - garantia de
desobstrucdo e visibilidade dos
meios e caminhos de evacuagao,
prontiddo dos meios de
intervencdo, comunicagao e
reporte das situages ocorridas.
Ambito de intervencdo dos
profissionais em contexto
portuario em situacles de
emergéncia.

Técnicas de gestdo de stress em
situagdes de emergéncia -
inteligéncia emocional,
pensamento positivo, controlo da
respiracdo, organizagao de
prioridades, aceitacdo da
realidade, outras.

Seguranca e saude no trabalho -
medidas de protegdo e
prevencao.

Equipamentos de protecdo
individual (EPI) - regras de
utilizagdo.

Kit de primeiros socorros.
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CRITERIOS DE DESEMPENHO

Atuar em situagOes de seguranca de pessoas e bens em contexto portuario

CD1. Zelando pela sua seguranca e de terceiros.

CD2. Mantendo o controlo emocional perante situacbes de emergéncia.

CD3. Respeitando as regras de comunicagdo de suporte em situagdes de emergéncia.
CD4. Respeitando os protocolos de atuacdo para cada situacdo especifica de emergéncia.

CD5. Reportando a situacao de risco e anomalia detetada.

CONTEXTO (EXEMPLOS DE USO DA COMPETENCIA)

Terminais portuarios

RECURSOS

Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.

Normas e orientacBes para prevencdo e vigilancia de situagdes de risco.

Plano de seguranca e gestdo do risco

Protocolos de atuacdo em caso de emergéncia - seguranca de pessoas e bens.
Contactos dos servicos de emergéncia.

Procedimentos de seguranca e saude aplicaveis.

Manual de procedimentos sobre técnicas de autocontrolo e gestdo de stress em situagdes de
alta tensao.

Fichas de registo de ocorréncias.

Equipamentos de protegao individual (EPI).
Kit de primeiros socorros.

OBSERVACOES
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ANEXO Il - CURSOS DE CURTA E MEDIA DURAGAO
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CURSO 1
Designacao do curso Gestao de Estacoes Nauticas
Area de formagido AEF 812 - Turismo e Lazer; AEF 345 - Gestdao e administracao

Gestores de estacOes nauticas; técnicos e parceiros de estagdes nauticas; operadores de turismo nautico;
chefias e técnicos de Camaras Municipais

Destinatarios

Duragdo 50h (organizagao em 4 modulos autonomizaveis)

Enquadramento e justificacdo

As EstagGes Nauticas sdo estruturas estratégicas para a dinamizagdo e qualificagdo do turismo nautico (maritimo, fluvial e costeiro) e assentam numa parceria constituida
a partir dos atores do territério, com os quais interagem (entidades publicas e privadas, operadores nauticos e turisticos, entidades de restauragao, alojamento e servigos
complementares). Intervém em diferentes dimensdes do desenvolvimento econdémico e social, nomeadamente: desporto, recreio e lazer, desporto, educagdo para o
desporto, turismo inclusivo. A gestdo eficaz destas estagbes exige competéncias diversas, no ambito legal, da gestdo, do marketing, do conhecimento do territério e do
sistema de atores, da sustentabilidade e da seguranga. O crescimento do turismo nadutico e as necessidades de certificagdo e qualidade das experiéncias a ele associadas
justificam a formagdo continua de gestores especializados, com conhecimentos e aptiddes diversos e capazes de dinamizar a rede de parceiros e monitorizar indicadores
de performance.
No ambito do diagndstico efetuado esta necessidade foi identificada por atores e entidades com intervenc¢do no turismo nautico.

Objetivo geral

Desenvolver competéncias de gestdo integrada de Estagdes Nduticas, assegurando qualidade, sustentabilidade, seguranga, contextualizagdo territorial de intervencées,
eficiéncia operacional, monitoriza¢cdo de performance e desenvolvimento de parcerias.

74
Financiamento

R £9 REPUBLICA
fOf-WICIr P o ks @ fundoazul 0 PRR ¥ PORTUGUESA

Plano de Recuperagéio
e Resiliéncia

Financiado pela
Uniao Europeia
NextGenerationEU




hhh
hAhh
AN

Quaternaire ;

Portugal OCeNnNo

£\ FORUM

CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

Objetivos Especificos

No final deste curso, os participantes deverao ser capazes de:

¢ Descrever e interpretar o modelo de funcionamento e certificagdo das Estagcdes Nauticas, nomeadamente no que respeita ao enquadramento legal da atividade
¢ Planear, desenvolver e monitorizar atividades e servigcos

¢ |dentificar normas de seguranca e principios de sustentabilidade ambiental, social e econdmica na gestdo de Estagdes Nauticas

¢ Elaborar planos de promog¢ao, comunicacdo e marketing de EstacGes Nduticas e respetivos servicos e atividades

e Aplicar principios de gestdo de parcerias, redes de stakeholders e processos colaborativos.

Realizagoes
¢ Elaborar e monitorizar o plano anual da Estacdo Nautica.
e Construir redes de cooperagdo com stakeholders no territério de intervengao
o Efetuar a gestdo operacional da Estagdo Nautica
¢ Elaborar relatdrios de desempenho, sustentabilidade e certificacdao
e Assegurar comunicagdo e promogao de atividades e servigos
Modulos Conhecimentos Aptidoes Atitudes
= . . . . . . . - ~
g S Economia azul: setores, oportunidades e cadeia de valor | Identificar e interpretar a cadeia de valor da economia azul Responsabilidade pelas suas agdes
2 “g’
29 . A . . . . Relacionar EstagBes Nauticas com politicas e estratégias da . AL ~
= Turismo ndutico: conceito, tipologias, cadeia de valor . . P Autonomia no ambito das suas fung¢des
=S economia azul e do turismo ndautico
©c 2
& 8 CertificagGes para o turismo ndutico: regras e |ldentificar legislagdo e requisitos de certificagdo aplicaveis ao Empatia
g L procedimentos turismo nautico e as esta¢Oes nauticas
c 3
5 o Estacdes nauticas: regulamentacdo, tipologias, modelo de
iy “ . (re8 630, HPOTOglas, Identificar o ecossistema e o funcionamento das Estagdes Nauticas | Escuta ativa
| o certificacdo, requisitos de qualidade
(S}
- .; . . ..
S 3 Ecossistema de stakeholders e governanga colaborativa Assertividade
c
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Atividades e servicos das Estacdes Nauticas: tipologias
(turismo, turismo inclusivo, desporto, educacdo, etc) e
requisitos associados

Tecnologia e inovagdo na nautica

Planear e gerir servicos e atividades

Implementar estratégias de gestdo coerentes, eficientes e

inovadoras

Financiamento

o
AT
O
©
N
=
o
=
c
o
€
()
© 5 . e . A A .
S Enquadramento legal das maritimo-turisticas Garantir coeréncia e eficiéncia operacional
s
T B O territério: sistemas de atores, instrumentos de . . . N
o 3 Construir indicadores e implementar sistemas de monitorizagdo
°cZ ordenamento
18 o
0 Modelos de governanga aplicados a estagdes nauticas e - . = o
3 & & ¢4 ap ¢ Identificar stakeholders e oportunidades de cooperacdo territorial
e + trabalho em rede
o w
E 5 Instrumentos, metodologias e fontes de informacdo para | Comunicar com stakeholders e gerir relagdes de cooperagdo no
€ o planeamento de atividade e servicos territdrio
©
()
= DimensGes e ferramentas de gestdo das EstagGes | Interpretar e monitorizar indicadores de desempenho, qualidade,
Ci- Nauticas sustentabilidade e satisfagdo dos utilizadores
~ Monitorizagdo de servigos e indicadores de qualidade e L N
s I Resolver problemas operacionais e de comunicagdo
sustentabilidade
o - . . e
n Q u ili i , i ica: . " . ~ ~ P
. = Sustentabilidade ambiental, social e econdmica
g 85 . . Identificar praticas sustentaveis de gestdo das estagdes nduticas
T O ® requisitos, indicadores
2% o
3T € Boas praticas ambientais em ambientes maritimos, .. L. o o L.
T = & - . Integrar praticas sustentaveis na gestdo de estagdes nauticas
= 8 = ffluviais e costeiros
g32h
2 2 9 — L . . A Identificar e assegurar padrdes de qualidade e conformidade legal
a S Economia circular aplicada ao turismo nautico - o L.
| S ] na gestdo de estagdes nauticas
© 0
n 5 < . . .
oo O e L - . . Aplicar e fazer cumprir normas e procedimentos de seguranca e
2 00 Certificagdo, relatdrios e indicadores ambientais ~ .
- gestdo de risco

)y FORUM
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Empenho e persisténcia resolucdo

problemas.

na

Sentido de organizagdo

Respeito pela regulamentag¢do e normas

Iniciativa

Sentido critico

Cooperacao
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Avaliacdo e mitigacdo de riscos

Normas de seguranga nautica e protocolos de emergéncia

Gestdo de incidentes

Sistemas de qualidade e melhoria continua

Aplicar e fazer cumprir principios de minimizacdo de impacto
ambiental

Comunicar eficazmente com entidades publicas e privadas

Comunicar, oralmente e por escrito, em inglés

M 4 — Comunicagdo e
marketing da Estagdo Nautica

(10h)

Identidade e marca da Estagdo Nautica
Estratégias de comunicacdo e promocgao digital

Gestdo de marca territorial

Desenvolvimento de campanhas e  materiais
promocionais

Relagdo com parceiros turisticos e media

Elaborar e implementar planos de comunicagao
Elaborar e implementar planos de marketing

Promover a Estacdo Nautica de forma integrada

Assegurar o desenvolvimento de agbes promocionais e de
campanhas

\

/
A\
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Critérios de desempenho

Assegurar as Realiza¢des, cumprindo os seguintes requisitos:

eConformidade com os requisitos legais aplicaveis.
eRentabilidade e controlo econémico-financeiro.
sSustentabilidade, qualidade e seguranca das operagdes.
eSatisfagao do cliente e fidelizagao.

eCooperacdo com stakeholders e capacidade de gestdo adaptativa

Financiamento
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Contextos de uso (das competéncias)

eEstacGes Nauticas

*Micro e pequenas empresas de turismo nautico e de animacao turistica
*Projetos de incubacdo e desenvolvimento local ligados ao turismo ndutico
eParceiros das EstagGes Nauticas

Recursos a utilizar na formagao

eCasos de estudo

*Boas praticas nacionais e internacionais

eTestemunhos de gestores de projetos e de estacdes nauticas
eVideos

eConteudos digitais

Modalidades de formacao a privilegiar

* Modelo hibrido de formagdo, com horas de tutoria ou de formagdo em contexto de trabalho
e Formacdo centrada na abordagem por problemas e desafios de gestao

Outros requisitos de qualidade da formagao

e Caderno de encargos claro para formadores

¢ Adaptacdo de conteldos e treino pratico aos perfis dos destinatarios
¢ Participacdo na formacdo de peritos e stakeholders

¢ Colaboragdo com TdPortugal

¢ Desenvolvimento de casos praticos e/ ou projetos, com avaliagdo

Financiamento
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CURSO 2
Designacao do curso Organizagdo de produtos e experiéncias de turismo nautico
Area de formacdo AEF 812 - Turismo e Lazer

Operadores de turismo nautico; gestores e técnicos de estagdoes nauticas; empreendedores; chefias e
técnicos de Camaras Municipais

Destinatarios

Duragao

Enquadramento e justificagdo

O desenvolvimento do turismo nautico exige produtos integrados, diferenciadores e que respeitem requisitos, nomeadamente de seguranga e sustentabilidade:
experiéncias maritimas, experiéncias fluviais, experiéncias costeiras, atividades desportivas, atividades educativas, servigos complementares e integracdo com a
cultura e gastronomia locais. A organizagdo de produtos e experiéncias de turismo ndutico é cada vez mais exigente, devido a regulamentacado das atividades, as
exigéncias ambientais e de responsabilidade social e a diversificagdo de mercados e perfis de procura.

A necessidade de desenvolver conhecimentos, aptiddes e atitudes associados a configuracdo de propostas de valor que combinem recursos e experiéncias, foi
identificada relevante e oportuna, no contexto deste diagndstico, por parte de entidades varias que operam no turismo nautico.

Objetivo geral

Desenvolver competéncias para conceber e organizar produtos e experiéncias de turismo nautico, integrados, sustentaveis, seguros e orientados para responder a
procura, configurados numa proposta de valor, estruturada e promovida

Financiamento
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Objetivos Especificos

No final deste curso, os participantes deverdo ser capazes de:
eldentificar recursos e patrimdnio, nauticos e turisticos, de um territério.

eDefinir segmentos de mercado e perfis de cliente

ePreparar programas e experiéncias de turismo nautico, no respeito pela regulamentacdo e requisitos de certificacdao
*Preparar propostas de valor, planos de comercializagdo e promogdo de experiéncias e produtos

Realizagoes

eCriar roteiros, experiéncias e programas de turismo nautico, sustentaveis e enquadrados nos requisitos legais e de certificagdo
eDefinir orcamentos, condi¢des de seguranca, requisitos operacionais e requisitos de sustentabilidade para experiéncia e produtos
eEstruturar e promover experiéncias e produtos de turismo ndutico para diferentes segmentos de destinatarios

Conhecimentos

Aptiddes

Atitudes

Turismo ndutico: conceito, tipologias, cadeia de valor, | Identificar a cadeia de valor do turismo nautico, no contexto da

enquadramento legal

economia azul

CertificagGes para o turismo ndutico: regras, requisitos | Interpretar e aplicar regras, requisitos e procedimentos de

e procedimentos

Recursos turisticos

Recursos nauticos: maritimos, fluviais, costeiros

Centro de Formag8o
L] Profissional das Pescas
@ do Mar

certificacdo de produtos e experiéncia de turismo nautico

Inventariar recursos e patrimoénio nautico: maritimo, costeiro e
fluvial

Criar propostas de valor e programas estruturados,
orcamentados e calendarizados de turismo nautico

Financiamento

Responsabilidade pelas suas agdes

Autonomia no ambito das suas func¢oes

Empatia e escuta ativa

Assertividade
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Tendéncias de mercados emissores e perfis de turista

Identificar e selecionar segmentos de mercados emissores e
segmentos de procura

Técnicas de design de experiéncias de turismo ndutico | Aplicar técnicas de storytelling turistico

Custos, pricing e modelos de comercializacao

Entidades do ecossistema nautico

Identificar stakeholders e acionar parcerias

Aplicar técnicas de cooperagdo e trabalho em equipa com
operadores e entidades locais

Requisitos e normas de sustentabilidade ambiental, | Integrar critérios de seguranga e sustentabilidade na

social e seguranga no turismo nautico

Estratégias e meios de comunicagdo e promogao

(digital e outras)

organizac¢do de produtos e experiéncias de turismo nautico

Aplicar técnicas de comunicacdo e marketing turistico

£\ FORUM
& ©CeANO

CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

Empenho e persisténcia na resolugdo de
problemas.

Sentido de organizacao

Respeito pela regulamentag¢do e normas
Iniciativa

Sentido critico

Cooperacgao

Critérios de desempenho

Assegurar as Realizagdes, cumprindo os seguintes requisitos:
eProdutos e experiéncias criados/ desenvolvidos e promovidos respondem as necessidades do mercado e perfis de procura
eProdutos e experiéncias criados/ desenvolvidos e promovidos estdo em conformidade com requisitos de certificagdo, seguranca e sustentabilidade

eCooperagdo com ecossistema nautico
eFeedback de clientes e parceiros

Financiamento
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Contextos de uso (das competéncias)

* Operadores maritimo-turisticos e escolas nauticas.

e EstacOes Nauticas

¢ Empresas de animagao turistica e alojamento.

¢ Municipios e entidades regionais de promocgao turistica

Recursos a utilizar na formacgao

eCasos de estudo/ Andlise de projetos de turisimo nautico

*Boas praticas nacionais e internacionais

*Videos promocionais de atividades e servigos de turismo nautico
eConteudos digitais

Modalidades de formagao a privilegiar

* Modelo hibrido de formagdo ou modelo online com inclusdo de sessGes sincronas
¢ Horas de acompanhamento de casos praticos
eFormacado centrada na anadlise e validagdo de produtos com parceiros convidados

Outros requisitos de qualidade da formagao

¢ Caderno de encargos claro para formadores

* Adaptacdo de conteudos e treino pratico ao perfil dos destinatarios
e Participacdo na formacdo de peritos e stakeholders

¢ Colaboragdao com TdPortugal

¢ Desenvolvimento de casos praticos e/ ou projetos, com avaliacdo

Financiamento
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CURSO 3
Designagao do curso Gestao de micro e pequenas empresas de turismo nautico
Area de formagdo AEF 812 - Turismo e Lazer; AEF 345 - Gestdo e administragido

Empresdrios, empreendedores e gestores de micro e pequenas empresas de turismo
nautico

Destinatarios

Duragdo 50h (organizagao em 5 modulos autonomizaveis)

Enquadramento e justificacao

O turismo nautico é um importante setor no ambito da economia azul, em crescimento e diversificagdo. E composto maioritariamente por micro e pequenas empresas
que enfrentam desafios de gestdo econdmico-financeira, marketing, licenciamento, regulamentacdo, certificagdo. gestdo de pessoas, sustentabilidade ambiental e
operagdo segura. A profissionalizagdo da gestdo é essencial para garantir qualidade, sustentabilidade na governanga e competitividade.

No ambito deste diagndstico foram identificadas necessidades de atualizagdo, reciclagem e desenvolvimento de conhecimentos e aptiddes diversos relacionados com a
gestdo sustentavel, segura e enquadrada legalmente de micro e pequenas empresas de turismo nautico.

Objetivo geral

Desenvolver, junto de empreendedores e gestores de micro e pequenas empresas de turismo nautico, competéncias para gerir eficazmente as suas empresas, negocios
e operagoes, garantindo sustentabilidade, seguranca, qualidade, rentabilidade operacional, articulagdo com stakeholders e resposta a procuras diversificadas.
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Objetivos Especificos

No final deste curso, os participantes deverao ser capazes de:

e |dentificar e problematizar os fundamentos e o enquadramento legal, ambiental, territorial, social da gestdo empresarial no ambito do turismo nautico
¢ Elaborar planos de negécio, suportados em conhecimento da procura e principios de sustentabilidade econdmica, embiental e social

¢ Interpretar e aplicar requisitos legais, de licenciamento e de certificacdo de atividades

¢ Elaborar planos de promog¢ao, comunica¢do e marketing de atividades

e Aplicar principios de gestdo de parcerias, redes de stakeholders e processos colaborativos.

RealizagGes

¢ Elaborar e monitorizar planos de negdcios e planos de atividades de turismo nautico, sustentdveis e em conformidade legal
* Gerir a empresa nas dimensdes econdmico-financeira, comercial, recursos materiais, equipamentos, pessoas

e Construir redes de cooperagao com stakeholders no territério de intervengao

e Monitorizar desempenho empresarial, atividades e servigos

Modulos

Conhecimentos Aptidoes Atitudes

M 1 — Economia Azul,
turismo nautico e
sustentabilidade (5h)

Responsabilidade pelas suas

Economia azul: setores, oportunidades e cadeia de valor Identificar a cadeia de valor da economia azul acBes

. A . . . . . . - . . - Autonomia no ambito das suas
Turismo ndutico: conceito, terminologias, tipologias, cadeia de valor Identificar a cadeia de valor do turismo nautico funcoes
Enquadramento de problematicas e desafios da atividade: sustentabilidade, | Interpretar problematicas, desafios e ecossistema do Empatia

seguranga, responsabilidade social turismo nautico

Identificar o valor acrescentado da governanca

. Escuta ativa
colaborativa

Ecossistema de stakeholders e governanga colaborativa

84
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Quaternaire
Portugal

nautico e animagdo turistica: regras e procedimentos

Fundamentos da cultura de seguranga no turismo nautico

Fungdes e ferramentas da gestdo numa pequena empresa

Planeamento estratégico e plano de negdcio

Requisitos de sustentabilidade social, ambiental e econdmica da atividade

Boas praticas ESG para microempresas

Tecnologia e inovagdo na nautica

Sistema de atores e parcerias no turismo nautico

Enquadramento legal, regulamentacdo e certificagbes para o turismo

Identificar e interpretar legislacdo e requisitos de
certificagdo aplicaveis ao turismo e operagdes nauticas

Planear e organizar as atividades de gestdo nas
diferentes dimensdes

Efetuar o controlo financeiro da empresa e da atividade
(custos, margens, cashflow)

Organizar e gerir recursos e equipas de trabalho

Identificar mercados e procura potenciais

Gerir reservas, atendimento ao cliente e pds-venda

Compreender o ecossistema e identificar stakeholders

Integrar sustentabilidade na gestdao empresarial

Resolver problemas operacionais e de comunicacao

Negociar com fornecedores e parceiros

Elaborar relatérios de desempenho, sustentabilidade e
certificacdo

Financiamento
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Assertividade

Empenho e persisténcia
resolugdo de problemas.

na

Sentido de organizagdo

Respeito pela regulamentagdo e
normas

Iniciativa

Sentido critico

85



444

M 3 — Gestdo financeira e controlo

| N
A
AN

operacional (10h)

Quaternaire

Portugal

Conceitos e ferramentas de gestdo econdmico financeira
Planos de investimentos

Custos fixos e varidveis

Ferramentas de controlo financeiro da atividade

Gestdo de tesouraria

Precos, margens e rentabilidade

Indicadores econédmico-financeiros

|

Decidir com base e informacao fiavel e oportuna

Aplicar ferramentas de controlo financeiro da empresa e
da atividade (custos, margens, cashflow)

Aplicar  principios de eficiéncia, coeréncia e
sustentabilidade na gestao

Implementar sistemas de monitorizacdo

Interpretar e monitorizar indicadores de desempenho

M 4 — Marketing e gestao de clientes

(10h)

Métodos e ferramentas de analise de mercados, procura e perfis de clientes

Estratégias de comunicagdo e marketing para pequenas empresas

Redes sociais, plataformas e conteudos
Gestdo da comunicac¢do e comunicagao em plataformas digitais

Técnicas de atendimento e fidelizagao de clientes

Financiamento

Aplicar técnicas de comunica¢do e marketing turistico

Organizar e gerir informacgdo sobre mercados, clientes e
procura

Identificar e acionar parcerias

Aplicar técnicas de storytelling turistico

Comunicar eficazmente com entidades publicas e
privadas

Comunicar, oralmente e por escrito, em inglés
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Identificar e gerir niveis de servico e de satisfagdo com
recursos a ferramentas e platafoirmas digitais

Identificar conceitos e desafios associados a gestdo de

Fundamentos do comportamento humano .
pessoas e de equipas

Aplicar técnicas e comportamentos de lideranga e de

Fundamentos de direito do trabalho o . .
gestdo eficaz de pessoas e equipas

Gestdo administrativa de recursos humanos Identificar os processos de gestdo de pessoas

Modelos e desafios da lideranga e gestdao de equipas Comunicar de forma eficaz

Processos e ferramentas de recrutamento, formacgao, gestdo e avaliagdo do

L. . Identificar e aplicar técnicas de gestao de conflitos
desempenho e motivagdo de equipas

Conceitos de cultura organizacional, de sustentabilidade e de
responsabilidade

Gestdo de conflitos: fundamentos e ferramentas basicas

M 5 —Lideranga e gestdo de pessoas (15h)

Principios e desafios da gestdo de equipas diversas e multiculturais

Financiamento
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Critérios de desempenho

Assegurar as Realiza¢des, cumprindo os seguintes requisitos:

eEnquadramento legal da empresa e negdécio

eQualidade, seguranca e sustentabilidade ambiental, social e econdmica das operagdes
eRentabilidade e controlo econémico-financeiro.

eNiveis de servico ao cliente

eQualidade e motivagdo da equipa

eCooperagdo com stakeholders e capacidade de gestdo adaptativa

Contextos de uso (das competéncias)

*Micro e pequenas empresas de turismo nautico (maritimo, fluvial ou costeiro)
*Projetos de incubacgdo e desenvolvimento local ligados ao turismo ndutico

Recursos a utilizar na formagao

eCasos de estudo (empresas e negdcios)

*Boas praticas nacionais e internacionais, de negdécios sustentaveis
eTestemunhos de empresarios e empreendedores

eConteudos digitais

Modalidades de formacao a privilegiar

* Modelo hibrido de formagao, incluindo horas de formacgdo sincrona na componente online
* Horas de tutoria ou de formagdo em contexto de trabalho: apoio a desenvolvimento de plano de negdcio ou tutoria em atividades de gestdo

Financiamento
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Outros requisitos de qualidade da formagao

¢ Caderno de encargos claro para formadores

¢ Adaptagdo de conteudos e treino prético ao perfil dos destinatarios
e Participagdo na formagdo de empresarios e/ ou empreendores

¢ Colaboragdo com TdPortugal

¢ Desenvolvimento de casos praticos e/ ou projetos, com avaliagdo

Financiamento
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CURSO 4
Designagao do curso Legislagao e regulamentacao - Turismo Nautico
Area de formacdo AEF 812 - Turismo e Lazer

Profissionais que operam em diferentes atividades e organizacdoes do setor do turismo nautico; chefias e
técnicos de autarquias locais

Destinatarios

Duragao

Enquadramento e justificagdo

O conhecimento do enquadramento legal e regulamentar do turismo ndautico (maritimo, costeiro e fluvial) e das suas implicagdes nas diferentes atividades e modos de
exercicio profissional constitui um desafio significativo, identificado pelas empresas e profissionais do setor, tendo em conta, nomeadamente, a diversidade do ambito da
regulamentagdo. O desenvolvimento, valorizagdo e promocao de atividades e servigos de turismo ndutico exige o cumprimento de requisitos e procedimentos legais e
regulamentares diversos no ambito da seguranga, enquadramento territorial e sustentabilidade ambiental e social, favorecendo a eficacia na interlocucgdo institucional e a
cooperagao nos territérios e alinhando a comunicagdo entre parceiros.

Objetivo geral

Atualizar, desenvolver e consolidar conhecimentos sobre legislagdo e regulamentagdo do turismo nautico (maritimo, fluvial e costeiro) junto de profissionais do setor,
promovendo o desenvolvimento de atividades e servigos num contexto de segurancga, enquadramento territorial, sustentabilidade e cooperagao.
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Objetivos Especificos

No final deste curso, os participantes deverdo ser capazes de:

eldentificar o enquadramento legal aplicavel ao setor do turismo nautico e suas diferentes atividades, nomeadamente no ambito da seguranca, sustentabilidade ambiental,
ordenamento do territério

eReconhecer as exigéncias e implicagdes na atividade e modos de exercicio profissional decorrentes da legislacdo e regulamentacdo

e|dentificar os requisitos e procedimentos para licenciamento, registo e certificacdo de operadores de turismo ndutico

Realizagbes

eAssegurar conformidade legal e regulamentar nas atividades desenvolvidas
eRealizar a interlocugdo institucional, no contexto territorial e com autoridades centrais, necessdria ao cumprimento de obrigaces legais e regulamentares

Conhecimentos Aptidoes Atitudes

¢ Entidades que operam no ecossistema do turismo nautico

o . . Interpretar legislagdo e regulamentagdo e suas implicagdes na atividade | Responsabilidade pelas suas a¢des
(maritimo, costeiro, fluvial)

elegislacdo e regulamentacdo aplicavel as atividades de
turismo ndutico: seguranca, ambiente, normas para
embarcac¢bes de passageiros, etc

Analisar requisitos, processos e procedimentos de trabalho e de

. e Rigor e precisdo
interlocucdo institucional decorrentes do enquadramento legal

eConvengdes internacionais no ambito da seguranca e |ldentificar riscos, ndo conformidades e formas de resolucdo de |Responsabilidade no cumprimento

sustentabilidade de opera¢gdes em ambiente marinho problemas legal

Comunicar, utilizando informacao relevante, com entidades regionais e

*Regulamentag¢do no ambito do ordenamento do territdrio L
nacionais

Cooperagao
eRegulamentacdo e  procedimentos associados ao

. . - Sentido critico
licenciamento de atividades e empresas
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Critérios de desempenho

Assegurar as Realiza¢des, cumprindo os seguintes requisitos:

eConformidade de procedimentos no licenciamento e desenvolvimento das atividades
eSeguranga nas operagbes

eCumprimento de normas ambientais e de ordenamento territorial

eEficacia e conformidade na comunicagdo com parceiros e clientes

Contextos de uso (das competéncias)

eAtividades maritimo-turisticas
eTurismo costeiro e fluvial
eInformacgdo e atendimento turistico
eServicos territoriais/ autarquias locais

Recursos a utilizar na formagao

elLegislacdo e regulamentacao
eChecklist de problematicas frequentes
eConteudos digitais ilustrativos de situagdes-problema

Modalidades de formacao a privilegiar

eFormacao online, com horas de sessoes sincronas

eAbordagem por problemas-tipo na aplicacdo ou interpretacdo da legislacdo e regulamentacdo (recolha de informacao junto dos participantes antes do inicio da formacéo -

que dificuldades tém? Que problemas principais identificam?)

Financiamento
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Outros requisitos de qualidade da formagao

» Caderno de encargos claro para formadores

» Adaptacdo de conteldos ao perfil/ grupo de destinatarios
e Colaboragdo do TdPortugal

e Participagdo de especialistas e de autoridades nacionais

Financiamento
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Designacao do curso Preparagao para certificagdes em aquacultura sustentavel

Area de formacdo AEF 624 - Pescas

Destinatarios Quadros intermédios de empresas de aquacultura

Duragao

Enquadramento e justificagdo

A crescente exigéncia dos mercados, dos consumidores e da legislagdo europeia e nacional em matéria ambiental, de seguranga alimentar e responsabilidade social coloca
desafios, diversos e significativos, as empresas e profissionais da aquacultura, nomeadamente no dmbito técnico, tecnoldgico, conformidade normativa e mecanismos de
rastreabilidade que permitam garantir a sustentabilidade. Este curso responde a necessidade de reforgar capacidades organizativas e técnicas no setor, garantindo a
competitividade e o acesso a mercados exigentes, ambiental e socialmente responsaveis.

No ambito deste diagndstico foi identificada a pertinéncia e oportunidade de um curso orientado para a atualizagdo e consolidagdo de conhecimentos e aptiddes no
dominio dos requisitos e procedimentos associados a preparagdo de certificagbes varias e resposta a auditorias, no ambito da aquacultura sustentavel.

Objetivo geral

Desenvolver conhecimentos e a aptidGes para preparar, implementar e manter certificagdes de aquacultura sustentavel, assegurando conformidade normativa, boas
praticas ambientais, rastreabilidade e processos de trabalho sustentdveis
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Objetivos Especificos

No final deste curso, os participantes deverdo ser capazes de:

eldentificar os principais referenciais de certificagdo para aquacultura sustentavel

eEfetuar a preparagdo e organizag¢do de documentagdo necessaria para auditorias e certificagGes

eImplementar procedimentos de rastreabilidade e controlo de lotes.

eAplicar principios de analise de ciclo de vida (ACV) e avaliagdo de impacto ambiental.

eIntegrar na atividade profissional boas praticas ambientais, de gestdo de residuos e de uso eficiente de recursos.

RealizagGes

eExecutar verificagGes diarias relacionadas com a rastreabilidade de lotes e as boas praticas ambientais
eMonitorizar consumos e parametros associados a sustentabilidade

eEfetuar registos obrigatdrios (alimentacdo, tratamentos, mortalidade, movimentacgGes).

eRecolher e organizar evidéncias/documentacdo e acompanhar auditorias internas e externas.
eContribuir para sistemas de melhoria continua no ambito das certificacdes

Conhecimentos AptidGes Atitudes

Interpretar referenciais e requisitos normativos nos diversos

Referenciais e normas de certificacdo na aquacultura L -
dominios de certificagdo

Responsabilidade pelas suas acdes

Normas de higiene e seguranca alimentar aplicdveis a

~ , Recolher e analisar informagdo estatistica e documental Autonomia
producdo aquicola
Registos, requisitos documentais e procedimentos associados . . ~ . -
. I Organizar, preencher e validar documentagdo Rigor e precisdo
a auditorias e certificagOes
ACV — Andlise de Ciclo de Vida aplicada a aquacultura Analisar e monitorizar o cumprimento de requisitos ambientais | Responsabilidade no cumprimento legal
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Sistemas de rastreabilidade e controlo documental Aplicar procedimentos de analise ACV aplicada a aquacultura Comunicacgao clara e objetiva.
. . R - . . i ~ . o . Autocontrolo em situagdes de pressdo
Requisitos associados a avaliagdo de impacto ambiental Identificar ndo conformidades e propor agGes corretivas. operacional
Boas praticas ambientais e gestdo de residuos Assegurar a rastreabilidade de lotes Cooperagdo com colegas e supervisao.
Efetuar a interlocugdo eficaz com auditores Sentido critico

Critérios de desempenho

Assegurar as Realiza¢des, cumprindo os seguintes requisitos:
eDocumentacgdo e registos organizados e conforme normativos.
eAnalise e proposta de corre¢do de ndo conformidades

eAdogdo consistente de boas praticas ambientais.

*Manutencao de procedimentos e dos sistemas de rastreabilidade

Contextos de uso (das competéncias)

eEmpresas de aquacultura
eCentros de engorda, maternidades e unidades de processamento primario.
eUnidades de investigacdo e laboratdrios associados a aquacultura

Recursos a utilizar na formagao

eReferenciais normativos e de certificacao
*Checklist de auditorias
eIndicadores de monitorizagdo ambiental
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Modalidades de formacao a privilegiar

*Modelo hibrido ou modelo online com horas de sessGes sincronas
eFormacao baseada na abordagem por problemas e incidentes criticos

Outros requisitos de qualidade da formacao

¢ Caderno de encargos claro para formadores

* Adaptacdo de conteudos e treino pratico ao perfil dos destinatarios

e Participa¢do na formacgao de peritos de entidades certificadoras

¢ Desenvolvimento de um caso pratico: simulagdo da preparagdo de uma certificagao
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CURSO 6
Designacao do curso Preparagao de dados suporte a produgao em aquacultura
Area de formacdo AEF 624 - Pescas; AEF 541 - Industrias alimentares

Quadros intermédios com fungdes de recolha e interpretacdo de informagao e parametros varios em empresas
de aquacultura

Destinatarios

Duragao

Enquadramento e justificacao

A produgdo em aquacultura depende cada vez mais de dados diversos, fidveis, consistentes e atualizados, de suporte a tomada de decisdo na produgdo em aquacultura,
nomeadamente nas dreas da biossegurancga, bem-estar animal, qualidade da dgua, desempenho zootécnico (eficiéncia e produtividade dos animais), certificagao,
sustentabilidade ambiental e manutencdo das infraestruturas.

Os técnicos intermédios desempenham um papel central neste processo, efetuando atividades de recolha, andlise, registo, monitorizagao e reporte de informagao critica que
afeta diretamente a qualidade, a eficiéncia produtiva, a saude animal, a conformidade normativa, o impacto ambiental, a certificagdo e a sustentabilidade no contexto da
atividade e operagéGes de produgao.

Com a digitalizagdo e o aumento de exigéncia regulatdria, torna-se imprescindivel a atualizagdo permanente de competéncias no uso correto de ferramentas digitais, praticas
conformes de recolha de dados, tratamento e interpretagdo de indicadores e reporte técnico rigoroso, que potenciem a qualidade, segurancga e a conformidade na tomada de
decisdo.

Objetivo geral

Atualizar e reforgar competéncias dos técnicos intermédios da produgdo em aquacultura nos dominios da recolha, organizagao, interpretacdo, analise, tratamento e reporte
de dados técnicos, operacionais, ambientais e demais dados associados a sustentabilidade das operagdes, da produgao e dos produtos.
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Objetivos Especificos
No final deste curso, os participantes deverdo ser capazes de:
eAplicar procedimentos corretos de recolha, tratamento, registo e reporte de dados em contexto de trabalho
eUtilizar sistemas e ferramentas digitais para introducao, organizacdo e registo de dados
*Organizar informacdo em relatdrios simples, claros e rigorosos
eldentificar riscos e impactos associados a dados incompletos, imprecisos ou inconsistentes
RealizagGes
*Recolher dados operacionais, ambientais e de biosseguranca
eOrganizar, interpretar e monitorizar dados recolhidos
eElaborar reportes simples, claros e rigorosos de suporte a producgao, certificacdo, controlo de qualidade e tomada de decisdo
Conhecimentos AptidGes Atitudes

Referenciais e normas de certificacdo na aquacultura | Interpretar referenciais e requisitos normativos na certificacdo em

. . Responsabilidade pelas suas agdes
sustentavel aquacultura sustentavel

Identificar os principais tipos de dados utilizados na produgdo em

Tipologia de dados utilizados na producgdo aquicola . A
aquacultura e a sua importancia

Autonomia

Parametros, indicadores e procedimentos criticos:

. . . ) ) Interpretar indicadores produtivos, ambientais e de biosseguranca
ambientais, produtivos, bem-estar e saude animal,

Rigor e precisao

. relevantes
biosseguranca
Ferramentas digitais e sistemas de registo Interpretar graficos e tabelas de dados Responsabilidade no cumprimento legal
Estrutura de relatérios técnicos e fluxos de comunicacdo . . . — .
Organizar e sistematizar dados Comunicacgao clara e objetiva.

interna
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Utilizar corretamente instrumentos de recolha, medicdo e

Boas praticas de sustentabilidade e monitorizagdo ambiental e
monitorizagdo de dados

Identificar alertas e antecipar riscos e ndo conformidades a partir
de dados recolhidos

Comunicar resultados a supervisores e equipas multidisciplinares

Comunicar com diferentes setores (qualidade, producéo,

manutencdo, ambiente) de forma rigorosa e clara
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Autocontrolo em situagGes de pressdo
operacional

Cooperacao

Sentido critico

Mindset digital

Critérios de desempenho

Assegurar as Realizagdes, cumprindo os seguintes requisitos:

eAplicacdo de boas praticas e normas de sustentabilidade e biosseguranca baseadas em dados
eUtilizagdo rigorosa de protocolos definidos

eUtilizacdo de ferramentas digitais com autonomia e precisdo

eldentificacdo de valores anémalos e comunicagdo atempada e rigorosa

Contextos de uso (das competéncias)

eEmpresas de aquacultura
eCentros de engorda, maternidades e unidades de processamento primario.
eUnidades de investigacdo e laboratdrios associados a aquacultura

Recursos a utilizar na formagao

eReferenciais normativos e de certificagdo

eChecklist de indicadores e parametros

*Checklist de auditorias

eFerramentas e sistemas utilizados no posto de trabalho

Financiamento
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Modalidades de formacao a privilegiar

*Modelo hibrido com componente de formagdo em contexto de trabalho (8h)
eFormagdo baseada na abordagem por problemas e incidentes criticos

Outros requisitos de qualidade da formagao

¢ Caderno de encargos claro para formadores
¢ Adaptacdo de conteldos e treino pratico ao perfil dos destinatarios
e Participagdo na formagdo de chefias de empresas e peritos de entidades certificadoras
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CURSO 7

Designacao do curso Legislagao e regulamentacado - Biotecnologia Azul e Aquacultura

Area de formacdo AEF 624 - Pescas

Destinatarios Empresarios, empregadores e profissionais de empresas de aquacultura

Duragao

Enquadramento e justificacao

O conhecimento do enquadramento legal e regulamentar das empresas e atividades da biotecnologia azul e a da aquacultura, em contextos e tipologias diversas, foi
identificado, por parte de profissionais e empresas do setor, como fator chave da criacdo, desenvolvimento sustentavel e inovagdo de negdcios e produtos. A sustentabilidade,
a biossegurancga, a regulamentagdo para atividades no mar e as exigéncias e procedimentos de interlocugdo entre instituicGes publicas e privadas foram, entre outros,
identificados como areas de conhecimento com caracter transversal aos profissionais do setor e que exigem andlise e atualizagdo regulares.

Objetivo geral

Atualizar, desenvolver e consolidar conhecimentos sobre legislagdo e regulamentagdo no ambito das atividades do setor da biotecnologia azul e aquacultura, assegurando
sustentabilidade e inovagdo de negécios e produtos.
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Objetivos Especificos

No final deste curso, os participantes deverdo ser capazes de:

eldentificar o enquadramento legal aplicavel as empresas e atividades da biotecnologia azul e da aquacultura em diferentes contextos

eldentificar os requisitos de licenciamento de empresas e atividades, bem como as autorizacdes necessdrias a utilizacdo do espago maritimo, costeiro e fluvial
eReconhecer convengdes e regulamentagdo ambiental, sanitdria e biosseguranca e sistemas de certificagdo que promovem a sustentabilidade de produtos.

RealizagGes

eAssegurar conformidade legal e regulamentar nas atividades desenvolvidas e sustentabilidade de negdcios e produtos
eRealizar a interlocugdo institucional, no contexto territorial e com autoridades centrais, necessaria ao cumprimento de obrigacdes legais e regulamentares

Conhecimentos Aptidoes Atitudes

¢ Entidades que operam no ecossistema da biotecnologia azul

. Interpretar legislagdo e regulamentacdo e suas implicagdes na atividade | Responsabilidade pelas suas a¢oes
e aquacultura, em diferentes contextos

elegislacdo e regulamentacdo aplicidvel as empresas,
atividades e produtos da biotecnologia azul e aquacultura, em
diferentes contextos

Analisar requisitos, processos e procedimentos de trabalho e de| . -
. o e Rigor e precisdo
interlocucdo institucional decorrentes do enquadramento legal
eConvencgdes internacionais no ambito da sustentabilidade | Identificar riscos, ndo conformidades e formas de resolucdo de |Responsabilidade no cumprimento
ambiental e biosseguranca problemas legal

eRegulamentacdo no ambito do licenciamento de empresas e

. Reconhecer praticas de sustentabilidade e rastreabilidade Cooperacao
atividades

Comunicar, utilizando informac¢do relevante, com entidades regionais,

eNormas de rastreabilidade e biosseguranca L Lo
nacionais e internacionais

Sentido critico
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Critérios de desempenho

Assegurar as Realizagdes, cumprindo os seguintes requisitos:

eConformidade de procedimentos no licenciamento da atividade e no desenvolvimento de produtos
eCumprimento de normas ambientais, sanitarias e biosseguranca

eRastreabilidade e sustentabilidade

eEficacia e conformidade na comunicagdo com parceiros e clientes

Contextos de uso (das competéncias)

*Empresas de biotecnologia azul e de aquacultura

*Projetos de negdcio e desenvolvimento de produtos no setor da biotecnologia azul e aquacultura
eUnidades de investigacdo e laboratdrios associados a biotecnologia azul e aquacultura

*Processo de certificacdo de atividades e produtos

Recursos a utilizar na formagao

elLegislacdo e regulamentacao

eReferenciais normativos e de certificacao

eChecklist de problematicas frequentes

eConteudos digitais ilustrativos de situacGes-problema

Modalidades de formacao a privilegiar

eFormacao online, com horas de sessoes sincronas

eAbordagem por problemas-tipo na aplicacdo ou interpretacdo da legislacdo e regulamentacdo (recolha de informacao junto dos participantes antes do inicio da formacéo -

que dificuldades tém? Que problemas principais identificam?)

Financiamento
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Outros requisitos de qualidade da formagao

* Caderno de encargos claro para formadores
» Adaptacdo de conteldos ao perfil/ grupo de destinatarios
e Participacdo de especialistas, empresarios e autoridades nacionais
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CURSO 8
Designacao do curso Sensores e equipamentos maritimos para operagao de ROV’s (Remote Operated Vehicles)
Area de formacdo AEF 624 - Pescas; AEF 522 - Eletricidade e Energia; AEF 523 - Eletrénica e Automagao
Destinatarios Maritimos, técnicos e assistentes de operagcdes com ROV's

Enquadramento e justificagdo

As operagdes com ROVs (Remotely Operated Vehicles) tornaram-se essenciais em varios setores offshore, incluindo a aquacultura, energia renovavel, inspe¢do de
infraestruturas subaquaticas e operagdes de monitorizagdo ambiental. A crescente complexidade tecnoldgica destes sistemas, aliada as crescentes exigéncias de seguranga,
qualidade e sustentabilidade, torna indispensavel a atualizagdo continua de conhecimentos e aptiddes dos profissionais envolvidos nas operagdes.

As operagdes offshore enfrentam condi¢Ges meteoroldgicas adversas, ambientes marinhos sensiveis, requisitos normativos cada vez mais exigentes, nomeadamente ao nivel
dos requisitos de qualidade e sustentabilidade das operagdes e a necessidade de garantir elevados padrées de seguranga no trabalho. Paralelamente, a introdugdo de novos
sensores, softwares de navegacao, plataformas de langamento e recolha, sistemas de IA e metodologias avancadas de inspegdo subaqudtica exige que técnicos e maritimos
mantenham competéncias atualizadas para operar ROVs de forma eficaz e responsavel.

A formacgdo de operadores e assistentes de ROV, realizada por empresas especializadas, é frequentemente orientada para grandes operagdes, tendo-se identificado a
necessidade, no ambito deste diagndstico, de disponibilizar formagdo de curta duragdo, de forma pratica e contextualizada e orientada para a atualizagdo de competéncias e a
resposta a necessidades especificas de setores emergentes como a aquacultura offshore, os parques edlicos maritimos ou as infraestruturas hibridas.

Objetivo geral

Atualizar conhecimentos e aptidGes, técnicos e operacionais, requeridos pelas operagdes com ROVs, utilizados em inspegdo, recolha de informagdo, monitorizagdo de parametros
e apoio a operagdes offshore
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Objetivos Especificos
No final deste curso, os participantes deverdo ser capazes de:
eAplicar procedimentos de inspecdo pré-operacdes e pés-operacdes garantindo a qualidade e seguranca das missdes e dos equipamentos
eInterpretar e registar informacgdo e dados visuais e sensoriais recolhidos pelo ROV
eReconhecer riscos operacionais associados ao uso de ROVs
eResponder a incidentes e falhas técnicas basicas, aplicando procedimentos de emergéncia e comunicagdo adequados
Realizagoes
*Preparar e efetuar a verificagdo técnica de ROV's
eEfetuar o langamento e a recolha de ROV's em condigOes de seguranga e eficacia
eOperar ROV's, interpretando e monitorizando parametros diversos
eAntecipar riscos de operacgdo e atuar em situacdes de emergéncia
Conhecimentos Aptidoes Atitudes
Evolucdo dos sistemas ROV (Integracdo com IA, sensores N . L - - ~
Interpretar legislagdo e normativos e suas implicagGes na atividade Responsabilidade pelas suas a¢Oes

multiparamétricos e sistemas de recolha de dados)

Normas e regulamentacdo relevante para a operagdo com | Identificar riscos, ndo conformidades e formas de resolucdo de| .. -
\ Rigor e precisdo

ROV's problemas

Carateristicas e riscos das operagdes em offshore (correntes, | Interpretar e aplicar nas operagdes procedimentos de seguranca, | Responsabilidade no cumprimento

agressividade do mar, salinidade, etc) qualidade e sustentabilidade legal

Normativos e procedimentos de langcamento, recolha e |Reconhecer boas praticas de sustentabilidade e rastreabilidade das

~ . ~ Consciéncia situacional
operagao com ROV's operagoes
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Efetuar inspegdo visual ou instrumental de estruturas, redes, cabos ou

Impactos ambientais das operag¢des subaquaticas Sentido critico

fundos
Nomas de registo e rastreabilidade da operacao Interpretar e monitorizar parametros diversos Autonomia
Parametros a observar, interpretar e monitorizar Elaborar relatdrios operacionais simples Proatividade

Comunicar de forma clara com piloto, ponte e restantes elementos da

Impacto ambiental das operacdes subaquaticas .
equipa

Mindset digital

Critérios de desempenho

Assegurar as Realizagdes, cumprindo os seguintes requisitos:

eCumprimento de protocolos de comunicagdo com clareza, precisado e terminologia correta

eCumprimento de normas e procedimentos de seguranca e de sustentabilidade ambiental

*Observacdo, interpretagao, registo e monitorizagdo de informacgdo e parametros de qualidade, segurancga e sustentabilidade das operagGes
eAplicacdo de procedimentos de mitiga¢do de riscos e dados segundo boas praticas internacionais

Contextos de uso (das competéncias)

*Operagbes em sistemas e plataformas offshore
eAquacultura offshore
eEnergia renovavel offshore
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Recursos a utilizar na formagao

*Rov's

eChecklists operacionais atualizadas

eChecklists de parametros de monitorizagdo
eChecklist de problematicas frequentes

eConteudos digitais ilustrativos de situagdes-problema

Modalidades de formacao a privilegiar

eFormacdo em contexto de trabalho e pratica simulada
eSessOes praticas em embarcagdo, cais ou tanque de testes
eDemonstragGes técnicas com ROV's

eSimulagdes de incidentes e emergéncia

eAbordagem por problemas-tipo e incidentes criticos

Outros requisitos de qualidade da formagao

¢ Caderno de encargos claro para formadores
¢ Adaptacdo de contelidos ao perfil/ grupo de destinatarios
e Participacdo de especialistas de operacdo com ROV's

¢ Participacdo de entidades do sistema cientifico e tecnoldgico
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CURSO 9
Designacao do curso Identificagao e classificagao de espécies de pescado
Area de formacdo AEF 624 - Pescas

Trabalhadores da Docapesca, dos servicos centrais e delegacoes (lotas e postos de venda em comunidades
piscatorias)

Profissionais responsaveis pela rece¢ao, triagem, classificacao e rotulagem do pesacdo comercializado na primeira
venda

Destinatarios

Duragao

Enquadramento e justificacdao

O setor do pescado e da pesca profissional conhecem desafios crescentes no que respeita a regulamentacdo, qualidade, sustentabilidade, rastreabilidade e seguranca
alimentar. Os trabalhadores da Docapesca lidam diariamente com recegdo, triagem, classificagdo e rotulagem de pescado, sendo fundamental a correta identificagdo
das espécies para garantir conformidade legal, seguranca alimentar e transparéncia comercial. Erros na identificagdo resultam em nao conformidades, perdas
econdmicas e incumprimento de normas nacionais/europeias.

De acordo com a informagao recolhida, a formagao existente tende a ser demasiado tedrica. A aprendizagem em contexto, o treino pratico de observacgao,
identificacdo e classificagdo, bem como a tutoria na aplicagdo de normas e requisitos regulamentares sdo dimensdes que se revelam fundamentais.

No ambito deste diagndstico foi identificada a pertinéncia e oportunidade de um curso, com forte componente de treino e formagdo em contexto de trabalho, dirigido
aos profissionais que efetuam a recegdo, triagem, classificagdo e rotulagem do pescado comercializado na primeira venda.
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Objetivo geral

Desenvolver, em contexto de trabalho, conhecimentos e aptidGes para identificar, diferenciar e classificar corretamente as principais espécies de pescado

comercializadas na primeira venda, aplicando critérios morfolégicos, legais, normativos e comerciais, promovendo a autonomia e a corregdo técnica na realizagdo das
atividades.

Objetivos Especificos

No final deste curso, os participantes deverdo ser capazes de:

eReconhecer as principais espécies de pescado presentes na primeira venda e as respetivas caracteristicas morfoldgicas distintivas.

eClassificar o pescado de acordo com diferentes categorias: frescura, tamanho, valor comercial.

eAplicar corretamente normas legais e operacionais na atividade profissional: tamanhos minimos, nomes comerciais, rastreabilidade e requisitos documentais.
eldentificar ndo conformidades e garantir a correta rotulagem e registo.

eAplicar procedimentos padrao de recegdo e triagem sem erro critico

RealizagGes

*Observar, manipular e examinar exemplares de pescado para identificacdo da espécie
eClassificar o pescado por categoria de frescura e tamanho segundo normas Docapesca
eSinalizar espécies com ndo conformidades ou identificagdo duvidosa

ePreencher registos de classificacao e rastreabilidade

eComunicar de forma eficaz com operadores, compradores e autoridades quando necessario

Conhecimentos Aptidées Atitudes

¢ Morfologia basica dos peixes, crustaceos e | Efetuar a observagdo visual detalhada e proceder a identificagdo tatil e

cefalépodes visual em condicdes de refrigeragcdo ou humidade. Responsabilidade pelas suas acGes
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e Caracteristicas especificas das espécies mais
frequentes

e Critérios de

semelhantes

distingdo entre espécies

e Categorias de frescura do pescado (A, B, Extra).

e Tamanhos minimos legais e calibres por
espécie

* Normas de rotulagem e rastreabilidade

¢ Procedimentos internos da Docapesca para
primeira venda

® Boas praticas de higiene e manipulagdo

Diferenciar visualmente espécies e aplicar critérios de classificacdo.

Diferenciar espécies morfologicamente semelhantes com base em

padrGes, cores, escamas, barbatanas, boca, olhos e outros elementos

Efetuar o manuseamento adequado de pescado.

Efetuar registos de forma rigorosa

Aplicar critérios técnicos para resolver duvidas de classificacdo

Interpretar normas de comercializacdo, tamanhos minimos, categorias

de frescura, e efetuar a relagdo com a classificagao.

Aplicar grelhas e listas de verificagdo de espécies.

£)) FORUM

CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

Rigor e precisdo
Responsabilidade no cumprimento legal

Comunicacao clara e objetiva.

Autocontrolo em situa¢bes de pressao
operacional

Cooperagdo com colegas e supervisdo.

Sentido critico

OCenANO

Critérios de desempenho

Assegurar as RealizagGes, cumprindo os seguintes requisitos:
eAplicagdo de critérios de diferenciagdo do pescado, utilizando observagao e normas legais

eDetecdo e sinalizagdo de ndo conformidades.
*Preenchimento de registos sem erros criticos.

*Manuseamento do pescado respeitando boas praticas.
eUtilizacdo de vocabuldrio comercial e técnico corretamente

forvnar
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Contextos de uso (das competéncias)

elota/primeira venda — areas de recegdo, descarga, triagem e classificacdo.
eControlo de qualidade e apoio a inspecao.

eInteragdo com operadores, compradores e entidades fiscalizadoras.
eOperacgGes de registo e rastreabilidade.

Recursos a utilizar na formagao

eAmostras reais de espécies de pescado
eDocumentacdo e regulamentacao
*Posto de trabalho

* Checklist, fotos e "cartGes de espécies"

Modalidades de formagao a privilegiar

eFormagdo presencial: exposicdes curtas, tedricas e direcionadas; oficinas praticas de identificacgdo com exemplares reais ou simulados
eFormacéo e aprendizagem em contexto real (peixes reais em lota, atividades operacionais reais), baseada em: casos reais de andlise, avaliacdo e correcdo de problemas
e Pratica supervisionada e avaliagdo no posto de trabalho

Outros requisitos de qualidade da formagao

¢ Caderno de encargos claro para formadores

* Adaptacdo de conteudos e treino pratico ao perfil dos destinatarios

e Participa¢do na formacao de peritos

¢ Colaboragcdo com Docapesca

e Pratica Intensiva em Lota (formacgdo onjob)

¢ Avaliacdo e feedback de atividades e pratica simulada e pratica em contexto real
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CURSO 10
Designacdo do curso Tecnologias do frio e conserva¢ao do pescado
Area de formagdo AEF 541 - Industria Alimentar
Destinatarios Técnicos e operadores da industria alimentar/ conservagdo e transformagao de pescado
Duragao

Enquadramento e justificacdao

A industria de transformacdo e conservagdo de pescado enfrenta desafios crescentes relacionados com a digitalizagdo de processos, a analise e interpretacdo de dados em
ambiente digital, a transi¢do energética, a seguranga alimentar, a sustentabilidade e a certificagdo de processos e produtos. A conservagdo do pescado depende fortemente do
controlo adequado de temperatura e das tecnologias do frio, que influenciam diretamente a segurancga alimentar, a qualidade e a vida util dos produtos.

A constante evolugdo tecnoldgica e a pressdao do mercado por produtos de alta qualidade e seguranca, exige que os operadores e técnicos desenvolvam e mantenham atualizados
os seus conhecimentos e aptidGes, quer para manter a conformidade com referenciais e normativos de segurancga alimentar, qualidade e sustentabilidade, quer para operar com
sistemas digitais, quer ainda para assegurar a eficiéncia e os procedimentos de rastreabilidade.

No ambito deste diagndstico foi identificada a relevancia de disponibilizar e realizar formagdo continua na drea especifica das tecnologias do frio e conservagdo do pescado,
assumindo-se esta como especializagdo técnica complementar de um técnico de indUstria de transformagdo e conservagao de pescado, com qualificagdo e experiéncia
profissional.

Objetivo geral
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Atualizar e reforgar as competéncias de técnicos e operadores na aplicacdo das tecnologias do frio e conserva¢do do pescado, assegurando qualidade, seguranga alimentar,
sustentabilidade e conformidade com normas legais e de certificagdo

Objetivos Especificos

No final deste curso, os participantes deverdo ser capazes de:

eldentificar requisitos e procedimentos de conservagdo do pescado e influéncia da temperatura na qualidade e na segurancga alimentar

eOperar sistemas e tecnologias de refrigeracdo, congelamento e armazenamento do pescado

eAplicar procedimentos de seguranca alimentar e qualidade e praticas sustentdveis na gestdo de energia e desperdicios associados as tecnologias do frio

RealizagGes

eOperar de forma correta equipamentos, sistemas e tecnologias de refrigeracao e congelamento
eAnalisar e monitorizar dados diversos, nomeadamente temperatura, tempo de armazenamento e conserva¢do, em ambiente digital
eldentificar alertas e resolver problemas ou propor a resolugdo dos problemas

Conhecimentos AptidGes Atitudes

Principios de refrigeracdo, congelamento rapido, armazenamento,

~ . T Interpretar e monitorizar dados em ambiente digital Responsabilidade pelas suas a¢Oes
conservagdo por frio, monitorizagdo de temperatura

Indicadores de controlo da refrigeracdo e conservagdo no pescado Interpretar sensores e registos Rigor e precisao

Sistemas e tecnologias digitais, nomeadamente sensores, utilizados na | Aplicar os normativos relacionados com a refrigera¢do e .
L . o - Respeito por regras e normas

atividade profissional e na organizagao conservacgdo do pescado.

Conceitos de sustentabilidade, seguranga alimentar, boas praticas de | Aplicar tecnologias de refrigeracdo, congelamento e

L . Mindset digital
higiene, rastreabilidade de produtos armazenamento do pescado. &
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Normas de seguranca alimentar, regulamentos nacionais e europeus

s ~ .. e Aplicar na atividade praticas eficientes de gestdo energética | Cooperagdo com equipa
aplicaveis a conservagdo do pescado, requisitos de certificagdo.

Reportar dados e problemas, comunicando eficazmente Sentido critico

Critérios de desempenho

Assegurar as RealizagGes, cumprindo os seguintes requisitos:

eCumprimento de normas de seguranca alimentar, conservagao e rastreabilidade

eOtimizacdo do uso de energia e reducdo de desperdicios associados a conservacdo do pescado
eUtilizacdo correta de tecnologias e sistemas digitais

eProatividade na identificacdo de problemas e desvios de temperatura

Contextos de uso (das competéncias)

eIndustria alimentar/ transformac&o e conservacdo do pescado)
eControlo de qualidade e apoio a inspecao.
eUnidades de refrigeracdo e conservacdo do pescado

Recursos a utilizar na formagao

eDocumentacdo e regulamentacao
*Posto de trabalho ou posto de trabalho simulado
eChecklist de parametros e procedimentos associado a atividade

Modalidades de formacao a privilegiar

*Modelo hibrido de formacao
*10h de formacgdo presencial: formagao em contexto de trabalho ou contexto de trabalho simulado
e Pratica supervisionada e avaliagdo no posto de trabalho

Outros requisitos de qualidade da formagao
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¢ Caderno de encargos claro para formadores

¢ Adaptagdo de conteldos e treino pratico ao perfil dos destinatarios
¢ Colaboragdo com especialistas

e Pratica Intensiva em contexto (formagdo onjob)
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CURSO 11

Designagao do curso Gestao de micro e pequenas empresas de pesca costeira

Area de formacdo AEF 624 - Pescas

Destinatarios Pequenos armadores e pescadores; quadros das organiza¢oes de produtores

Duragdo 50h (organiza¢cdo em 5 mddulos autonomizaveis)

Enquadramento e justificacao

A pesca costeira é maioritariamente constituida por micro e pequenas empresas, frequentemente de raiz familiar, que enfrentam novos e crescentes desafios,
nomeadamente nos seguintes dominios: normativos e regulamentagdo, mais complexa e exigente; sustentabilidade dos recursos e adaptagdo aos periodos de defeso;
gestdo eficiente de quotas, modelos de pesca e licengas; pressdo econémica associada a volatilidade dos pregos e custos operacionais; certificacdo, rastreabilidade e
valorizagdo do pescado; profissionalizagdo da gestdo administrativa e substantiva de pessoas e equipas.

Este curso, identificado com relevancia por parte dos stakeholders auscultados no ambito do estudo, foi concebido para responder a necessidades de atualizagao,
reciclagem e desenvolvimento de competéncias de gestdo, favorecendo decisGes mais informadas, sustentaveis e economicamente viaveis e reforcando a competitividade,
a conformidade legal e a valorizagdo da pesca costeira.

Uma nota final para referir que alguns dos temas abordados neste curso, sdo objeto de desenvolvimento em cursos auténomos, também propostos e desenvolvidos em
resultados do percurso de trabalho na fase 2 deste estudo.

Objetivo geral

Atualizar e desenvolver competéncias de gestdo integrada, e sustentada, de micro e pequenas empresas de pesca costeira os participantes, conciliando as exigéncias
regulamentares, ambientais, econémicas, financeiras e organizacionais, com a valorizagdo da atividade e dos produtos da pesca.
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Objetivos Especificos

No final deste curso, os participantes deverao ser capazes de:

¢ |[dentificar os fundamentos e implicagdes do enquadramento legal, ambiental, territorial, social da gestdo empresarial no ambito da pesca costeira
¢ Interpretar modelos de gestao das pescas, regulamentos de quotas, requisitos legais, de licenciamento e de certificacdo

e Aplicar principios basicos de gestdo econdmica e financeira a atividade da pesca;

* Reconhecer as obrigacdes e os processos de gestdo de recursos humanos, nomeadamente nos ambitos administrativo, laboral e relacional

¢ Desenvolver estratégias simples de marketing e comercializa¢ao;

* Reconhecer a importancia de informacao e indicadores para a tomada de decisdo

RealizagGes

* Analisar a legislagdo aplicavel a sua atividade e identificar obriga¢Ges legais

¢ Planear a atividade de pesca considerando quotas, periodos de defeso e sustentabilidade

e Elaborar um orgamento simples da atividade da embarcagdo/empresa e organizar documenta¢do administrativa e registos
¢ Controlar custos operacionais e receitas da pesca

¢ Gerir equipas de trabalho respeitando obrigacdes legais, normas laborais e de seguranga, motivando e gerindo conflitos

¢ Aplicar boas praticas de valorizacdo e comercializacdo do pescado
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Modulos Conhecimentos Aptidoes Atitudes

M 1 — Enquadramento da Atividade da
Pesca Costeira e Regulamentagdo (10h)

Caracterizagdo da pesca costeira e dinamicas das micro e
pequenas empresas do setor

Politicas publicas para a pesca (nacional e europeia)

Regulamentacdo da pesca: licenciamento, autorizagOes e
registos; artes de pesca permitidas e restri¢cGes

Sistema de quotas e esforgo de pesca

Periodos de defeso e medidas de gestao

Papel das Organiza¢Ges de Produtores

Identificar obrigacdes legais aplicaveis a atividade e as empresas

Aplicar corretamente procedimentos legais e regulamentos

planeamento da atividade

no

Interpretar problematicas e desafios da pesca costeira

Identificar oportunidades de desenvolvimento da atividade, no quadro das
politicas publicas e da interlocugdao com organizac¢des de produtores

M 2 — Sustentabilidade, Convenc¢des
Internacionais e Modelos de Gestdo das

Pescas (10h)

Principios da pesca sustentavel

Convengdes e acordos internacionais relevantes

Certificagdo, rastreabilidade e responsabilidade ambiental

Modelos de gestado das pescas: gestdo por quotas; gestdo do
esforgo de pesca

Impactos dos defesos na atividade econémica

Boas praticas ambientais a bordo e em terra

Financiamento

Identificar e avaliar impactos ambientais e econdmicos

Planear a atividade de forma sustentavel

Centro de Formag8o
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Responsabilidade pelas suas acdes

Autonomia

Empatia

Escuta ativa

Empenho e persisténcia
resolugdo de problemas.

na

Sentido de organizacao

Respeito pela regulamentagdo e
normas

Iniciativa

Sentido critico

Cooperacao
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M 3 — Gestdo Econdmica e Financeira

(10h)

Conceitos e ferramentas de gestdo econdmico financeira
Organizacdo administrativa da empresa de pesca
Obrigacdes fiscais, contributivas e declarativas

Nocgdes basicas de contabilidade aplicada a pesca

Custos fixos e varidveis da atividade; formagdo de precos e
margens; analise simples de resultados

Planeamento financeiro e gestdo de tesouraria

Apoios e financiamentos ao setor da pesca

Utilizar informacao fidvel e oportuna na tomada de decisOes de gestdao
Elaborar orcamentos simples
Controlar custos e resultados

Aplicar principios base de eficiéncia, coeréncia e sustentabilidade na gestao

Interpretar e monitorizar indicadores de desempenho econdmico-
financeiro da atividade

M 4 — Marketing, Valorizacdo da
Atividade e dos Produtos da Pesca

(5h)

Cadeia de valor do pescado

Nog¢des de marketing aplicadas a pesca costeira

Estratégias de comercializagdo: lota, venda direta, circuitos
curtos

Comunicagdo, imagem e promog¢do da atividade
Redes sociais, plataformas e conteuddos

Técnicas de valorizagdo dos produtos

Aplicar técnicas de comunicacdo e marketing da atividade e produtos
Organizar informacdo sobre mercados, clientes e procura
Utilizar redes sociais e plataformas digitais

Aplicar técnicas de valorizacdo dos produtos
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M 5 —Lideranca e gestdo de pessoas (15h)

Quaternaire
Portugal

Fundamentos do comportamento humano

Fundamentos de direito do trabalho e obrigagGes fiscais,
contributivas e declarativas

Gestdo administrativa de recursos humanos

Desafios da lideranga e gestdo de equipas na pesca costeira,
a bordo e em terra

Ferramentas de recrutamento, formacao, gestdo e avaliacao
do desempenho e motivagao de equipas

Seguranga, saude e bem-estar no trabalho

Gestdo de conflitos: fundamentos e ferramentas basicas

Principios e desafios da gestdo de equipas diversas e
multiculturais

£\ FORUM
& ©CeANO

Identificar conceitos e desafios associados a gestdo de pessoas e de equipas

Aplicar técnicas e comportamentos de lideranca e de gestdo eficaz de
pessoas e equipas

Identificar e aplicar procedimentos administrativos e legais de gestdo
administrativa

Comunicar de forma eficaz

Identificar e aplicar técnicas de gestdo de conflitos

CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

Critérios de desempenho

Assegurar as Realizagdes, cumprindo os seguintes requisitos:

eConformidade com o enquadramento legal da atividade

eQualidade, seguranca e sustentabilidade na atividade e produtos

*Monitorizagdo e controlo econdmico-financeiro.

eMotivagdo das equipas e conformidade legal dos processos laborais administrativos

eAdaptacdo da gestdo aos periodos de defeso
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Contextos de uso (das competéncias)

*Micro e pequenas empresas de pesca costeira
*Projetos de incubacdo e desenvolvimento da pesca costeira
eQOrganizagdes de produtores

Recursos a utilizar na formagao

eCasos de estudo

*Boas praticas nacionais e internacionais, de negdcios sustentdveis
eTestemunhos de empresdarios e pescadores

eConteudos digitais

*Modelos de orgamento

eLegislacdo e regulamentos

eChecklists de procedimentos

Modalidades de formacao a privilegiar

eFormacao presencial: exposi¢des curtas, tedricas e direcionadas; oficinas tematicas praticas, de andlise e discussdo de regulamentacgdo, problemas de gestdo, informagao
relevante para a atividade
eFormacao e aprendizagem em contexto de trabalho ou contexto de trabalho simulado

Outros requisitos de qualidade da formagao

¢ Caderno de encargos claro para formadores

¢ Adaptacdo de conteldos e treino pratico ao perfil dos destinatarios

e Participacdo na formacao: técnicos da administracdo publica da pesca; representantes de Organiza¢des de Produtores; armadores ou pescadores com boas praticas
reconhecidas; técnicos de certificagao

e Colaboragdo com ANOPCERCO

» Desenvolvimento de casos praticos e/ou avaliacdo e feedback de praticas
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Designacao do curso Mercados, rastreabilidade, certificagao e valorizagao do pescado

Area de formacdo AEF 624 - Pescas

Destinatarios Pequenos armadores e pescadores; quadros das organiza¢oes de produtores

Duragao

Enquadramento e justificacdo

Sustentabilidade, conformidade legal, transparéncia nas cadeias de valor e diferenciagdo no mercado sdo desafios centrais do setor das pescas e da pesca profissional. A entrada
em vigor de regulamentos europeus com regras rigorosas, 0 combate a pesca ilegal, ndo declarada e ndo regulamentada, e a procura crescente de pescado certificado e
sustentdvel sdo realidades que exigem, aos profissionais do setor, a atualizagdo e o desenvolvimento de conhecimentos, aptidées e comportamentos em dominios diversos,
nomeadamente no que respeita a sustentabilidade, rastreabilidade e certificagdo.
No ambito do diagnodstico efetuado foi identificada a pertinéncia e oportunidade de disponibilizar, de forma regular, agGes de formagdo continua, de curta duragdo, nos referidos
dominios, junto de organizagdes e de profissionais da pesca, nomeadamente da pesca costeira e, especificamente da pesca de cerco.

Objetivo geral

Dotar as organizagdes de produtores e profissionais da pesca de cerco, de conhecimentos e aptiddes atualizados, nos dominios dos mercados, do enquadramento legal da
atividade, dos referenciais de certificacdo, da rastreabilidade e da sustentabilidade, no sentido melhorar praticas, aceder a mercados diferenciados, aumentar o valor do produto
e assegurar a gestdo sustentavel dos recursos
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Objetivos Especificos

No final deste curso, os participantes deverdo ser capazes de:

eldentificar as convencdes internacionais e as diretivas nacionais e comunitdrias para o setor da pesca costeira, nomeadamente de cerco, e seus impactos na atividade.
eReconhecer os requisitos, procedimentos para obtencao de certificacOes e respetivos impactos na atividade, nomeadamente no ambito da sustentabilidade ambiental
eImplementar praticas de rastreabilidade e registo

eRefletir sobre solugdes para a valorizagdo do pescado

RealizagGes
eCumprir requisitos legais e regulamentares de pesca
eImplementar rastreabilidade e registos
ePreparar certificagcOes, enquadradas nos referenciais
Conhecimentos Aptidoes Atitudes

Fundamentos das politicas de pesca, nacionais e |Interpretar normas e requisitos associados a politicas e instrumentos - o
o . Responsabilidade pelas suas a¢des
comunitdrias legais

Conceitos de pesca ilegal e mecanismos de controlo Operar sistemas digitais de registo e rastreio Autonomia

Principais instrumentos legais que regulam a pesca | Identificar e interpretar os principios obrigatérios das certificagGes no

N . ~ . o Rigor e precisdo
profissional ambito da sustentabilidade: gestdo de stocks; ambiente, gestdo da pesca & P

Identificar oportunidades de certificacdo e adequar praticas

Normas de seguranca das operacgdes L
operacionais

Responsabilidade no cumprimento legal

Interpretar requisitos e procedimentos associados a obtencdo de

Modelos anuais de pesca e regulamentos de quotas .
certificagOes

Comunicagao clara e objetiva.
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Referenciais de certificagdo e suas implicagGes Autocontrolo em situagGes de pressdo

Preparar e organizar documentagdo e registos

(destaque para a MICS/ Marine Stewardship Council) operacional
Cadeias de valor do pescado e mercados Identificar o que faz um pescado valer mais no mercado Cooperacao
Principios de rastreabilidade e registos obrigatdrios Comunicar eficazmente atributos sustentaveis do pescado Sentido critico

Ferramentas digitais associadas a rastreabilidade e
cumprimento de normas

Fundamentos de técnicas de marketing e valorizacdo do
pescado

Critérios de desempenho

Assegurar as Realizagdes, cumprindo os seguintes requisitos:

eldentificacdo de quotas, periodos, espécies e regras

eUtilizagdo do diario eletrdnico para registos e manutengao de informagao fiavel
*Organizacdo de documentagao, verificagdo e monitorizagdo de ndo conformidades
*Manipulagdo do pescado respeitando regras e boas praticas.

Contextos de uso (das competéncias)

*Pesca costeira, especificamente pesca de cerco
*Organizacdes de produtores/ associacbes de pesca
*Operacgles de registo e rastreabilidade

*Processos de certificacdo de pescado
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Recursos a utilizar na formagao

*Apps ou plataformas de rastreabilidade, comercializagdo ou gestdo
eLegislacdo e referenciais de certificacao
eChecklists de desempenho

Modalidades de formacao a privilegiar

eFormacado presencial: exposi¢Ges curtas, tedricas e direcionadas; oficinas praticas de identificagcdo de requisitos e impacto de regulamentacdo e convengGes internacionais
eFormacao e aprendizagem em contexto de trabalho: acompanhamento de procedimentos de rastreabilidade; simulagdo de auditorias

Outros requisitos de qualidade da formagao

¢ Caderno de encargos claro para formadores

* Adaptacdo de conteudos e treino pratico ao perfil dos destinatarios
e Participa¢do na formacao de peritos

¢ Colaboragdo com ANOPCERCO

¢ Avaliacdo e feedback de praticas
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Designacao do curso A logistica no contexto dos desafios da Economia Azul

Area de formacdo (AEF ndo identificada)

Destinatarios Técnicos de Portos, de Armadores, de Agéncias de Navegacao e de Servicos Aduaneiros

Duragao

Enquadramento e justificacdo

O aumento da complexidade da cadeia logistica no ecossistema da economia azul e, nomeadamente no ecossistema maritimo-portuario, os desafios associados a
descarbonizagdo, a digitalizagdo dos processos operacionais e técnicos e a interagdo necessaria entre multiplos atores, constituem fatores que determinam a importancia e a
prioridade da formagdo continua de técnicos e, especificamente, de técnicos intermédios que operam em diferentes entidades do ecossistema.
No ambito deste diagnédstico foi identificada a necessidade de uma qualificagdo intermédia no ambito da Logistica e Gestdo Portudria e, também, de formagdo continua de
quadros intermédios ativos no setor, com foco predominante nos conhecimentos e aptiddes que permitem responder de forma eficiente, eficaz e sustentavel aos desafios que
se colocam.

Objetivo geral

Atualizar, desenvolver e consolidar competéncias dos técnicos intermédios do ecossistema maritimo-portuario no ambito técnico, tecnoldgico, operacional e do
enquadramento legal da atividade, promovendo a eficiéncia, otimizagdo e sustentabilidade das praticas e operagdes
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Objetivos Especificos
No final deste curso, os participantes deverdo ser capazes de:
e|dentificar o estado atual da logistica global e da logistica maritimo-portudria, os seus novos desafios e tendéncias futuras
eReconhecer os processos de digitalizacdo e os sistemas de informacao utilizados na logistica maritima-portudria
eReconhecer a nova geragao de navios e tecnologias associadas a descarbonizagdo e eficiéncia energética
eComunicar de forma mais eficiente com entidades do ecossistema maritimo-portuario
RealizagGes
eQOperar sistemas digitais de gestdo maritimo-portudria
eInterpretar, monitorizar e reportar dados logisticos digitais
eComunicar e coordenar agGes entre stakeholders
eResolver problemas operacionais de forma 4gil e estruturada
Conhecimentos Aptiddes Atitudes

Convengdes e normativos internacionais, e nacionais, aplicaveis as
operagdes de logistica-maritimo portuaria (ex: transporte maritimo,
seguranca, descarbonizacdo, sustentabilidade)

Principios gerais dos regulamentos europeus sobre emissdes e ETS
maritimo (European Union Emissions Trading System (EU ETS)

Normativos e protocolos de seguranga, prevengdo e mitigacdo de
riscos e eficiéncia operacional

Enquadramento da logistica maritimo-portudria nos desafios da
logistica global

Financiamento

Interpretar normativos, regulamento e protocolos e respetivas
implicagdes na atividade profissional
dados

Analisar e interpretar indicadores de

desempenho.

logisticos e

Interpretar relatérios, dashboards e indicadores em ambiental
digital

Identificar oportunidades de reducdo de impacto ambiental e
eficiéncia energética nas operagdes

Responsabilidade pelas suas acdes

Flexibilidade e capacidade de
adaptacao
Compromisso ambiental e com a
sustentabilidade
Rigor analitico
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Gestdo portuaria, operagdes de carga e descarga, movimentacdo de | Identificar e mapear fluxos de comunicagdo e operagdo entre

. NS e Cooperagdo com a equipa
mercadorias, monitorizacdo de fluxos logisticos stakeholders. perac quip

Identificar falhas nos fluxos de trabalho e nas operacdes,

Sistemas digitais de logistica e rastreamento de navios e cargas . L e .
propondo medidas de otimizagdo e mitigacdo de riscos.

Mindset digital

Comunicar, utilizando informagdo relevante, com entidades do

. s L. Sentido critico
ecossistema maritimo-portuario

Tecnologias de descarbonizagdo e navios de nova geracao

Procedimentos de interlocucdo entre armadores, operadores | Comunicar, utilizando informacao relevante, com entidades do

.. o . . . . L. Autonomia
portudrios, agentes de navegacao e servigos aduaneiros, ecossistema maritimo-portuario

Critérios de desempenho

Assegurar as RealizagGes, cumprindo os seguintes requisitos:

eCumprimento de normativos e regras de seguranga, qualidade e sustentabilidade
eAdaptacdo de procedimentos as novas exigéncias legais, tecnoldgicas e ambientais
*Precisdo e eficiéncia na utilizacdo de sistemas e ferramentas digitais

eldentificacdo de canais de comunicagdo entre entidades e eficdcia na comunicacao

Contextos de uso (das competéncias)

ePortos, Armadores, Agéncias de Navegacao, Servicos Aduaneiros e outras entidades do ecossistema maritimo-portudrio
*Operacgbes de logistica portudria
eServicos especializados de apoio ao transporte maritimo e logistica portuaria
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Recursos a utilizar na formagao

eConvengoes, legislagdo e regulamentagdo nacional, europeia e internacional

*Protocolos e checklist de procedimentos

eChecklist de problematicas frequentes

*Boas praticas e casos de estudo

eConteudos digitais ilustrativos dos novos desafios da logistica global e da logistica maritimo-portudria

Modalidades de formacao a privilegiar

*Modelo hibrido de formacao

eComponente online com sessdes sincronas e assincronas

eComponente presencial dedicada a: a) resolugdo de casos de estudo ou situagGes simuladas; b) treino em contexto de trabalho ou contexto simulado

eAbordagem por problemas-tipo (recolha de informacéo junto dos participantes antes do inicio da formacgao - que dificuldades tém? Que problemas principais identificam?)

Outros requisitos de qualidade da formagao

¢ Caderno de encargos claro para formadores

» Adaptacdo de conteldos ao perfil/ grupo de destinatarios
¢ Colaboragcdo com a AGEPOR e entidades portudrias

¢ Participacdo de especialistas e de autoridades nacionais
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Designacao do curso

Portos como hubs de inovag¢ao da economia azul

Area de formacdo

(ndo enquadrdvel nas AEF definidas)

Destinatarios

Chefias e técnicos dos Portos e das comunidades portuarias; stakeholders da economia azul

Duragao

Enquadramento e justificacdo

Os Portos desempenham um papel central no ecossistema da Economia Azul, quer como nds logisticos para o comércio maritimo quer como hubs estratégicos de inovagdo. A
transicdo para uma Economia Azul sustentavel, digitalizada e integrada coloca desafios de modernizagdo, inovagdo e posicionamento dos Portos no ecossistema da Economia
Azul. Portos como centros de modernizagdo tecnoldgica, plataformas de inovagdo e agentes de desenvolvimento socioecondmico dos territérios constituem objetivos coerentes
com as respostas necessarias a evolugdo tecnoldgica e digital, a sustentabilidade ambiental, aos desafios da descarbonizagdo e a competitividade do setor maritimo-portuario.
Este curso justifica-se pela oportunidade e relevancia de reforgar o posicionamento dos Portos como agentes dinamizadores da Economia Azul e a sua capacidade de resposta aos
desafios que se colocam, consolidando e desenvolvendo areas de negdcio.

Objetivo geral

Capacitar profissionais e decisores ligados ao setor portuario e comunidade portuaria para construir e aplicar estratégias de gestdo, modernizagao, inovagao e sustentabilidade
gue consolidem os Portos como agentes dinamizadores da Economia Azul, construindo e promovendo respostas a desafios de desenvolvimento econdmico, ambiental, tecnoldgico

e territorial
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Objetivos Especificos
No final deste curso, os participantes deverdo ser capazes de:
eldentificar e problematizar o papel dos Portos na Economia Azul e no comércio global
eReconhecer o papel dos Portos como ecossistemas integrados (logistica, industria, energia, tecnologia, turismo e servigos territoriais)
eldentificar oportunidades e dinamizar iniciativas de diversificagdo econdmica, inovagdo de processos e servigos e transi¢cao verde nos Portos
RealizagGes
eAnalisar e mapear oportunidades de modernizagdo, digitalizacdo, inovacdo e desenvolvimento de negdcios e atividades
*Propor e planear solugdes de modernizagao, inovagao e desenvolvimento de negécios e atividades
eImplementar, monitorizar e avaliar solu¢des inovadoras e sustentdveis na atividade e negdcio portuarios
Conhecimentos Aptidoes Atitudes

Ecossistemas portudrio no contexto da Economia Azul: conceitos-chave;
cadeia de valor; governacdo e fungdo dos Portos na economia global e
nacional; Portos como plataformas logisticas e industriais

Inovacdo e sustentabilidade na gestdo portudria: modelos de
planeamento estratégico e gestdo portudria; sustentabilidade
ambiental e energética; certificagOes e boas praticas

Inovacdo e digitalizacdo portudria: transicdo digital e portos
inteligentes; ciberseguranca; integragdo de sistemas logisticos

Portos como Hubs econdmicos e territoriais: economia circular no
contexto portuario; dinamicas territoriais e de desenvolvimento
socioecondémico; clusters industriais, tecnoldgicos e energéticos

Financiamento

Analisar o papel estratégico dos portos na economia azul e nas

cadeias logisticas globais

Responsabilidade pelas suas agdes

Avaliar necessidades, desafios e oportunidades de inovagao nos | Compromisso com responsabilidade

portos

Recolher, interpretar e selecionar informagdo, documentacgao e

indicadores

Identificar e aplicar principios de gestdo sustentdvel nas

operagdes e negdcios portuarios

social e ambiental

Proatividade

Criatividade

133

i oty ‘ 9 REPUBLICA
fOf‘VV‘Qf P e @ fundoazul 0 PRR " PORTUGUESA

Plano de Recuperagéio
e Resiliéncia

=) Financiado pela
LA Unido Europeia
el NextGenerationEU



Ahh
h h h Quaternaire
h A B Portugal

Politicas e financiamento: cooperacgao internacional e redes portudrias;
financiamento da inovacgao e transicao verde

Metodologias de planeamento e desenho de solugdes

Avaliar solugdes tecnoldgicas emergentes nos dominios da
eficiéncia e sustentabilidade dos Portos

Utilizar critérios de sustentabilidade, eficiéncia e inovagdo nas
propostas de iniciativas e no apoio a tomada de decisdo

Integrar politicas publicas e regulamentac¢do internacional na
atividade realizada

Propor e dinamizar iniciativas em contextos colaborativos

Comunicar, utilizando informagao relevante, com a comunidade
portuaria

£)) FORUM
©CeAN©o

CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

\

/
A\

Rigor técnico

Cooperacao

Sentido critico

Autonomia

Critérios de desempenho

Assegurar as Realizagdes, cumprindo os seguintes requisitos:

eAplicagdo de conhecimentos e principios de gestdo sustentavel e inovagao tecnoldgica no contexto portuario.
eEnquadramento nas politicas publicas e instrumentos de financiamento ligados a economia azul e a digitalizagdo portudria
eConformidade com convengdes internacionais, normativos e regulamentacao aplicavel a atividade portuaria

Contextos de uso (das competéncias)

ePortos
eEntidades da comunidade portuaria
eEntidades do ecossistema maritimo-portuario

*Projetos de inovacgao e de projetos de criagdo de novas empresas e negdcios

Financiamento
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Recursos a utilizar na formagao

eConvengoes, legislagdo e regulamentagdo nacional, europeia e internacional
eCasos de estudo europeus e internacionais
eConteudos digitais ilustrativos de iniciativas e plataformas de inovacdo portudria

Modalidades de formacao a privilegiar

*Modelo hibrido de formagdo; componente de formagdo online em modalidades sincrona e assincrona

eSessdo tematica em contexto portuario

sAnilise e reflexdo sobre casos europeus e internacionais/ desenvolvimento de projeto

eAbordagem de design thinking aplicada a desafios de inovacdo e dinamizacdo de ecossistemas maritimo-portuarios

Outros requisitos de qualidade da formagao

¢ Caderno de encargos claro para formadores

» Adaptacdo de conteldos ao perfil/ grupo de destinatarios
* Colaboragdo administragGes portuarias

¢ Participacdo de especialistas e de autoridades nacionais

135
Financiamento

R ‘S REPUBLICA
fOf‘qur @ fundoazul 0 PRR " PORTUGUESA

Plano de Recuperagéio
© Resiliéncia

Financiado pela
Uniao Europeia
NextGenerationEU




AAM
A A A Quaternaire FORUM
AN

Portugal Eﬁsﬁyf
CURSO 15

Designagao do curso Legislagao e regulamentagao - Transporte Maritimo e Logistica

Area de formacdo AEF 840 - Servicos de Transporte

Destinatarios Técnicos que operam nas entidades do ecossistema maritimo-portuario

Duragao

Enquadramento e justificacdo

A area do shipping abrange varias atividades e envolve diferentes tipos de entidades, desde armadores e operadores de navios, entidades maritimas e reguladores, agéncias
de navegacdo e servigos alfandegarios até prestadores de servigos portuarios. O conhecimento do ecossistema maritimo-portuario, da legislagio que o enquadra, das
convengBes e normativos, nacionais e internacionais, que enquadram a atividade e a resposta aos desafios da descarbonizagdo, digitalizacdo, ciberseguranca e riscos
operacionais assume, de acordo com a informagdo e analisada no ambito deste diagndstico, importancia significativa no momento atual. Operar em conformidade legal e
normativa, identificando atores e canais de interlocugdo, constitui uma dimensdo importante da seguranga, eficiéncia e sustentabilidade das operagdes de transporte maritimo
e logistica.

Objetivo geral

Atualizar, desenvolver e consolidar conhecimentos sobre o quadro legislativo e normativo aplicavel ao transporte maritimo, navegagao comercial e logistica portuaria, como
foco nas dimensGes de sustentabilidade, descarbonizagdo, segurancga (safety e security) e ciberseguranca
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Objetivos Especificos

No final deste curso, os participantes deverdo ser capazes de:

eldentificar as principais convengdes e normas internacionais aplicaveis ao setor, nos dominios maritimo, da seguranca, da ciberseguranca, da descarbonizac¢do e, em geral,
da sustentabilidade

e|dentificar regulamentacdo especifica, com impacto transversal no ecossistema maritimo-portudrio, nomeadamente nas dreas do transporte de cargas perigosas e
contentores, dos combustiveis e requisitos ambientais e da seguranca maritimo-portuaria.

eReconhecer a legislacdo e regulamentacao aplicavel as operagdes logisticas e portudrias

RealizagGes

eAssegurar atividades em conformidade legal e regulamentar nas atividades de transporte maritimo e operagdes logistico-portuarias
*Planear operacgdes logisticas com base nos requisitos legais
eAssegurar registos, documentagdao e monitorizacdo de riscos, nomeadamente de seguranga e ambientais

Conhecimentos Aptidoes Atitudes

¢ Convengdes e normativos internacionais, e nacionais, nos dominios
do transporte maritimo, da seguranca (safety e security), da
sustentabilidade e da certificagdo

Interpretar legislacdo e regulamentacdo e suas implicagGes no - ~
~ [ . . Responsabilidade pelas suas agdes
transporte, nas operagdes logistica e nas diversas atividades

eRegulamentos europeus sobre emissées e ETS maritimo (European | Interpretar normativos e requisitos nos dominios ambiental, da
Union Emissions Trading System (EU ETS)/ Sistema europeu de | descarbonizacdo e da certificacdo de operacdes, e respetivos | Rigor e precisdo
comércio de licencas de emissdo de gases com efeito de estufa) impactos na atividade e servigos

eCombustiveis alternativos e medidas adotadas pela IMO
(International Maritime Organization) para reduzir as emissdes de
CO, do transporte maritimo

Analisar requisitos, processos e procedimentos de trabalho e de | Responsabilidade no cumprimento
interlocucdo institucional decorrentes do enquadramento legal | legal
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eNormativos sobre operagdes logisticas e maritimo-portudrias

eNormativos, requisitos e procedimentos de prevengao e mitigagdo
de riscos nas operagGes maritimo-portuarias

Identificar riscos, ndo conformidades e formas de resolucdo de
problemas

Comunicar, utilizando informagdo relevante, com entidades do
ecossistema maritimo-portuario

M)\ FORUM
& ©CeANO

R
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Cooperagao

Sentido critico

Critérios de desempenho

Assegurar as RealizagGes, cumprindo os seguintes requisitos:

eAdocdo de processos, procedimentos, registo e reportes em conformidade com a legislacdo e normativos aplicaveis
eAplicacdo correta de regulamentos

eEficiéncia na interlocu¢cdo com entidades diversas

eEficiéncia, qualidade e conformidade no reporte de informacao e nos registos

Contextos de uso (das competéncias)

eTransporte maritimo

*Operacgbes de logistica portudria

eAgéncias de navegacado e servicos aduaneiros

eServicos especializados de apoio ao transporte maritimo e logistica portuaria
eQutras entidades do ecossistema maritimo-portuario

Recursos a utilizar na formagao

eConvencgoes, legislacdo e regulamentacdo nacional, europeia e internacional
eChecklist de problematicas frequentes
eConteudos digitais ilustrativos de situagdes-problema associadas a normativos
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Modalidades de formacao a privilegiar

eFormacao online, com horas de sessOes sincronas

eAbordagem por problemas-tipo na aplicacdo ou interpretacdo da legislacdo e regulamentacdo (recolha de informacao junto dos participantes antes do inicio da formacéo -
que dificuldades tém? Que problemas principais identificam?)

Outros requisitos de qualidade da formagao

¢ Caderno de encargos claro para formadores

¢ Adaptacdo de contelidos ao perfil/ grupo de destinatarios
¢ Colaboragdo com a AGEPOR e entidades portudrias

e Participacdo de especialistas e de autoridades nacionais
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Designagao do curso Inglés técnicos para profissionais do Shipping

Area de formacdo AEF 840 - Servicos de Transporte

Destinatarios Técnicos que operam na area do shipping

Duragao

Enquadramento e justificacdo

Os profissionais do setor maritimo-portuario operam em cadeias logisticas internacionais, sendo exigida comunicagdo didria. oral, escrita. digital entre as varias entidades do
ecossistema do Shipping. O inglés é a lingua utilizada sendo indispensavel para comunicagGes operacionais, troca de documentagdo técnica e comercial, operagbes em
plataformas digitais, cooperagao com parceiros internacionais.
Num contexto de crescente complexidade regulatéria, digitalizacdo e necessidades de comunicagdo célere e sem ambiguidades, o dominio do inglés técnico do Shipping é
critico para a eficiéncia, seguranga, sustentabilidade e competitividade do transporte maritimo e das operagGes maritimo portudrias. Estes desafios foram reconhecidos e
explicitados no ambito do diagndstico elaborado por parte de operadores e entidades do Shipping.

Objetivo geral

Desenvolver competéncias linguisticas em inglés técnico que permitam aos participantes comunicar eficaz e corretamente em contextos operacionais, técnicos, administrativos
e comerciais no setor maritimo-portudrio, promovendo a seguranca, a eficiéncia, a conformidade de procedimentos, a relagdo entre entidades do ecossistema e a
interoperabilidade com parceiros internacionais
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Objetivos Especificos

No final deste curso, os participantes deverdo ser capazes de:

eUtilizar vocabuldrio técnico fundamental do shipping, port operations e maritime logistics
eRelatar incidentes ou ocorréncias seguindo terminologia e estrutura adequadas

eQOperar eficazmente em plataformas e sistemas digitais em inglés

RealizagGes

eComunicar por escrito, oralmente e através de plataformas digitais com entidades e operadores do ecossistema maritimo-portudrio
*Resolver problemas e conflitos operacionais utilizando comunicagdo clara e assertiva em inglés

eParticipar em reunides ou briefings em inglés

eAnalisar e emitir indicadores, registos e documentagdo maritimo-portudria

Conhecimentos Aptiddes Atitudes

Responsabilidade e seguranca na

Vocabuldrio técnico do Shipping, associado a diferentes opera¢des | Redigir e interpretar comunicagdes em inglés técnico -
comunicagdo
Preencher corretamente formularios e documentos técnicos em

Inglés comercial aplicado ao shipping Rigor e precisdo

inglés
Requisitos da comunicagdo operacional em inglés (conformidade, | Selecionar vocabuldrio técnico adequado no contexto das Sentido critico
estrutura, etc) operacOes didrias
Convencdes e regulamentacdo aplicadvel ao Shipping Ln:eerrzggzasr registos, indicadores e documentacdo essencial as Flexibilidade na comunicagao

Interpretar indicadores e efetuar registos, em inglés, em

plataformas digitais Consciéncia situacional

Documentagdo maritima e logistica

Plataformas digitais utilizadas nas opera¢cdes maritimo-portudrias
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Critérios de desempenho
Assegurar as RealizagGes, cumprindo os seguintes requisitos:
eCorregao na terminologia utilizada (uso apropriado de termos técnicos)
eAdequacgdo ao contexto e interlocutores (formalidade, estrutura, clareza)
eCumprimento das normas de seguranca e reporting em inglés
Contextos de uso (das competéncias)
eTransporte maritimo
*Operacgbes de logistica portudria
eAgéncias de navegacdo e servicos aduaneiros
eServigos especializados de apoio ao transporte maritimo e logistica portuaria
eQutras entidades do ecossistema maritimo-portuario
Recursos a utilizar na formagao
eConvengoes, legislagdo e regulamentagdo nacional, europeia e internacional
*Checklist de terminologia e vocabulario técnico associado as operagcées maritimo-portuarias
eAcesso a plataforma digitais de comunicacao
eConteudos digitais ilustrativos de situacGes-problema associadas a comunica¢do em inglés
142

Financiamento

i oty 9 REPUBLICA
fOf‘qur P e @ fundoazul Q PR " PORTUGUESA

Plano de Recuperagéio
e Resiliéncia

Financiado pela
Uniao Europeia
NextGenerationEU




AAA 49\ FORUM
AAA t i (v)
ik g:rz geall'nalre C OCennNoe

CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

Modalidades de formacao a privilegiar

*Modelo hibrido; componente online com combinag¢do de modalidades sincrona e assincrona
*Treino de comunicacgdo escrita, oral e digital em situacdes simuladas

eAbordagem por problemas-tipo na comunicagdo (quais os principais desafios na comunicagdo em inglés? quais os principais problemas que enfrentam?)

Outros requisitos de qualidade da formagao

¢ Caderno de encargos claro para formadores

¢ Adaptacdo de contelidos ao perfil/ grupo de destinatarios

e Participacdo de especialistas e de autoridades maritimo-portuarias
e Participacdo de peritos internacionais
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Designacao do curso

Legislagao e regulamentagao - Construgao, Reparacao e Manutengao Naval

Area de formacdo

AEF 525 - Construgdo e Reparagao de Veiculos a Motor

Destinatarios

Empresarios, empregadores e profissionais da construgao, reparagao e manutencao naval; associagées
do setor

Duragao

Enquadramento e justificacdo

A legislacdo e regulamentagdo que enquadra a atividade no setor da construgao, reparagao e manutencgdo naval é, de acordo com informacgao recolhida e analisada no ambito
deste diagndstico, diversa, complexa e dispersa por varias fontes, exigindo analise cruzada de informacdo, criando constrangimentos varios na atividade da industria naval e
no cumprimento de normas nacionais e internacionais. Convengdes e regulamentos internacionais diversos, normas técnicas para materiais e processos de constru¢do, normas
de seguranga, regulamentagdo emergente para novos materiais e novas tecnologias, exigéncias associadas a sustentabilidade ambiental e descarbonizagdo constituem
dimensdes chave de enquadramento legal e regulamentar que requerem conhecimento em permanente atualizagdo e aptidGes de interpretagdo de informagao.

Objetivo geral

Atualizar, desenvolver e consolidar conhecimentos sobre legislagdo e regulamentagdo aplicavel ao setor da construgdo, reparagdo e manutengdo naval, junto de profissionais
que nele operam, promovendo o cumprimento de normas técnicas e requisitos regulamentares.
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Objetivos Especificos

No final deste curso, os participantes deverdo ser capazes de:

eldentificar as principais convenc¢ées e regulamentos internacionais aplicdveis ao setor, nos dominios da seguranca, da descarbonizacdo, ambiental e maritimo
eReconhecer regulamentacdo emergente para novos materiais, tecnologias e processos de construcado

e|dentificar normas técnicas nacionais e internacionais e reconhecer requisitos de certificacdo de navios e componentes

RealizagGes

eAssegurar conformidade legal e regulamentar nas atividades da industria naval
eAssegurar conformidade da atividade com requisitos de legislagdo emergente, normas técnicas, nacionais e internacionais, de certificagdo (ambiente, seguranga, materiais,
tecnologias)

Conhecimentos Aptiddes Atitudes

¢ Convengdes e normativos internacionais, e nacionais, nos dominios
maritimo, da seguranca (safety e security), sustentabilidade e
certificacdo

Interpretar legislacdo e regulamentacdo e suas implicagdes na - ~
L P gista & ¢ plicag Responsabilidade pelas suas agdes
atividade
eNormativos, atuais e emergentes, sobre materiais, componentes e . e o . -
. ~ ~ - . Interpretar normativos, especificagdes e planos Rigor e precisdo
tecnologias de construgdo, reparagdo e manutengdo de navios
Analisar requisitos, processos e procedimentos de trabalho e de | Responsabilidade no cumprimento

*Requisitos e procedimentos de certificacdo . e e
interlocugdo institucional decorrentes do enquadramento legal | legal

eNormativos, requisitos e procedimentos de prevencado e mitigacdo | Identificar riscos, ndo conformidades e formas de resolucdo de

. S Cooperagdo
de riscos profissionais problemas perag

*Regulamentacdo e procedimentos associados ao licenciamento de | Comunicar, utilizando informagdo relevante, com entidades

. . Sentido critico
atividades e empresas certificadoras e outras
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Critérios de desempenho

Assegurar as RealizagGes, cumprindo os seguintes requisitos:

eConformidade com a legislacdo aplicavel a industria naval

eIntegracdo de normativos emergentes e requisitos de certificagdo de processos de trabalho, materiais, tecnologias, componentes

eCumprimento de procedimentos e normas de seguranca, qualidade e sustentabilidade ambiental nos processos de construcdo, reparagao e manutencao

Contextos de uso (das competéncias)

eIndustria naval
eAtividades de construgao, repara¢cdo e manutenc¢ao naval

Recursos a utilizar na formagao

eConvencgoes, legislagdo e regulamentagdo nacional, europeia e internacional
eChecklist de problematicas frequentes
eConteudos digitais ilustrativos de situagdes-problema associadas a normativos

Modalidades de formagao a privilegiar

eFormacao online, com horas de sessoes sincronas

eAbordagem por problemas-tipo na aplicagdo ou interpretacdo da legislacdo e regulamentacgdo (recolha de informacgdo junto dos participantes antes do inicio da formagao -
que dificuldades tém? Que problemas principais identificam?)

Outros requisitos de qualidade da formagao

* Caderno de encargos claro para formadores

» Adaptacdo de conteldos ao perfil/ grupo de destinatarios
* Colaboragdo com a AIN

¢ Participacdo de especialistas e de autoridades nacionais
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Designagao do curso Carpintaria de moldes — embarcagées maritimo-turisticas, recreio e pesca

Area de formacdo AEF 525 - Construgao e Reparagao de Veiculos a Motor

Técnicos da construgdo, reparagao e manutencdo de embarcagées maritimo-turistica, de recreio e de
pesca em polimeros reforgados com fibras (PRF)

Destinatarios

Duragao

Enquadramento e justificacdo

A diversidade de materiais utilizados na constru¢do de embarcagdes maritimo-turisticas, de recreio e de pesca é uma realidade com exigéncias e impactos significativos
nas competéncias dos profissionais da industria naval. Os novos materiais, a tecnologia dos materiais, os requisitos de sustentabilidade e qualidade das praticas
profissionais e o enquadramento legal da atividade colocam a necessidade de formagdo continuada de atualizacgdo, reciclagem e desenvolvimento de conhecimento e
aptiddes.

No ambito deste diagndstico foi identificada a relevancia de disponibilizar oferta de formagdo continua na carpintaria de moldes, enquanto atividade e fase especifica
do processo de construgdo, repara¢do e manutencdo de embarcagées em polimeros reforcados com fibras (PRF).

Existe no Catalogo Nacional de Qualificagdes, uma qualificagdo nivel 4 - Técnico/a de Construgdo Naval/Embarcagdes de Recreio -, mais generalista mas que inclui
conhecimentos e aptiddes associados a construgdo de embarcagdes em polimeros reforgados com fibras.

Este curso tem como pressuposto uma qualificagdo base em carpintaria/ construcdo de embarcagdes e pode configurar-se como uma especializagdo na carpintaria de
moldes no processo de construgao de embarcagdes em polimeros reforgados com fibras (PRF).

Objetivo geral

Atualizar e desenvolver conhecimentos e aptidGes para executar atividades de carpintaria de moldes com precisdo, seguranca e qualidade, associadas ao processo de
construgdo de embarcagdes em polimeros reforgados com fibra (PRF), cumprindo normas de seguranga e boas praticas aplicaveis
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Objetivos Especificos
No final deste curso, os participantes deverdo ser capazes de:
eldentificar materiais, ferramentas e equipamentos utilizados na carpintaria de moldes para PRF
eAplicar técnicas de corte, montagem e acabamento de moldes para PRF, garantindo precisdo dimensional e integridade estrutural
eAvaliar a conformidade dos moldes construidos com as especificages técnicas e desenho da embarcacao
eAplicar normas de seguranca e boas praticas ambientais no trabalho de carpintaria de moldes
Realizagoes
ePreparar materiais e ferramentas
eConstruir moldes
eEfetuar o acabamento e a verificagcdo técnica dos moldes
*Preparar moldes para operagdes subsequentes
Conhecimentos AptidGes Atitudes

Enquadramento da carpintaria de moldes no processo de
construcdo de embarcacgdes PRF

Conceitos basicos de polimeros reforcados com fibra e
laminagdo posterior

Carateristicas e tecnologia dos materiais utilizados na
construcdo de moldes
Legislacdo e normativos aplicidveis a construcdo de

embarcac¢ées PRF

Procedimentos, técnicas
carpintaria de moldes

e fluxograma de trabalho na

Interpretar desenhos técnicos e especificagées de moldes
Aplicar técnicas de corte, moldagem e montagem de
componentes de moldes com precisao

Aplicar técnicas de colagem, fixacdo e reforco estrutural de forma
segura

Assegurar que as medidas e formas do molde respeitam os
limites permitidos pelo projeto

Interpretar indicadores e efetuar operagGes em sistemas digitais

Financiamento

Responsabilidade pelas suas agdes

Rigor e precisao

Responsabilidade no cumprimento
legal

Cooperagao

Sentido critico
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Ferramentas e sistemas de trabalho, manuais e digitais

Interpretar indicadores e efetuar operagdes em sistemas digitais

Identificar riscos, ndo conformidades e formas de resolugdo de

Seguranca, ergonomia e boas prdaticas ambientais
problemas

Utilizar corretamente equipamentos de protecdo individual (EPI)
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Autonomia

Mindset digital

Critérios de desempenho

Assegurar as RealizagGes, cumprindo os seguintes requisitos:
*Precisdo e conformidade técnica

eQualidade de acabamento

eSeguranca e eficiéncia operacional na realiza¢do das tarefas
eCorrecdo de irregularidades

Contextos de uso (das competéncias)

eIndustria
eConstrucdo de embarcagBes maritimo-turisticas, de recreio e de pesca em polimeros refor¢cados com fibras (PRF)

naval

Financiamento
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Recursos a utilizar na formagao

eNormativos associados a atividade

eMateriais utilizados na carpintaria de moldes para PRF

eChecklist de procedimentos de trabalho

eChecklist de problematicas frequentes

eConteudos digitais ilustrativos de atividades e situagdes-problema

Modalidades de formacao a privilegiar

*Modelo hibrido de formacdo
*15h de formagdo presencial: formagdo em contexto de trabalho ou contexto de trabalho simulado
eAbordagem por problemas-tipo ou desafios da atividade profissional (questdes e duvidas previamente recolhidas junto dos participantes)

Outros requisitos de qualidade da formagao

¢ Caderno de encargos claro para formadores

» Adaptacdo de conteldos ao perfil/ grupo de destinatarios

¢ Colaboragdo de empresas e peritos de construcdao de embarcac¢des PRF
¢ Observacao de realizagdes inloco
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Designacao do curso Literacia da Economia Azul

Area de formacdo (AEF ndo identificada)

Destinatarios Técnicos e operadores dos diferentes setores da Economia Azul

Duragao

Enquadramento e justificacdo

A Unido Europeia define a Economia Azul como o conjunto de atividades econdmicas ligadas aos oceanos, mares e zonas costeiras, conferindo particular destaque, em varios
documentos de politica e relatérios (ex: “The EU Blue Economy Report”) as questdes e desafios da sustentabilidade, inovagdo, digitalizagdo, dados e capacitagdo de recursos
humanos. A Economia Azul integra um vasto conjunto de atividades econdmicas em setores tradicionais e setores emergentes, e que vdo desde a pesca, a aquacultura, construgdo e
reparagdo naval, o transporte maritimo, a logistica maritimo-portudria, o turismo ndautico, até aos sistemas e tecnologias offshore, energia renovaveis offshore, a conservagdo dos
oceanos e dos ecossistemas marinhos e a biotecnologia azul.

A complexidade das operag¢des em contexto mar e os desafios associados a sustentabilidade, digitalizagdo e descarbonizacdo determinam a necessidade de conhecimentos e
aptiddes muito especializados e, complementarmente, o aumento e consolidagdo do nivel de literacia dos profissionais dos diversos setores, nomeadamente os operadores, no que
respeita aos conceitos, contextos e desafios da Economia Azul.

Este curso de curta duragdo foi identificado como relevante por parte de entidades dos diversos setores, que reconhecem a necessidade de aumentar e harmonizar, no contexto das
suas organizagdes, conhecimentos sobre conceitos e desafios presentes nas atividades da Economia Azul

Objetivo geral

Desenvolver, e atualizar, conhecimentos sobre o enquadramento, os conceitos e os desafios da Economia Azul, junto de operadores e técnicos intermédios dos diferentes setores,
promovendo a qualidade e eficacia do respetivo exercicio profissional
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Objetivos Especificos

No final deste curso, os participantes deverdo ser capazes de:

eldentificar e compreender os principais conceitos, setores, dinamicas e desafios da Economia Azul

*Reconhecer impactos ambientais, operacionais e socioecondmicos das atividades desenvolvidas, nomeadamente no que respeita a qualidade e sustentabilidade
eReconhecer, e desenvolver, comportamentos e praticas profissionais alinhadas com as politicas, normas e boas praticas da Economia Azul

Realizagbes

eAplicar conceitos e principios de sustentabilidade, eficiéncia e responsabilidade no exercicio das fungdes
eApoiar o desenvolvimento e conformidade de processos de monitorizagdo, reporte e melhoria continua associados aos principios da Economia Azul
eContribuir para a qualidade, eficacia e sustentabilidade das operag¢des da organizagdo

Conhecimentos Aptidoes Atitudes

Economia azul: a) conceitos; b) setores/ agrupamentos; c) realidades e - . . - _ A .
A Utilizar terminologia correta na sua atividade profissional Consciéncia situacional

dinamicas

Interpretar conceitos fundamentais da Economia Azul e sua|Responsabilidade no cumprimento

O ecossistema da Economia Azul: atores, redes de cooperagdo L. .
aplicacdo ao setor de atividade. legal

Os desafios transversais aos setores da Economia Azul e principais
impactos sobre a atividade: sustentabilidade, digitalizagao,
descarbonizagdo

Relacionar tarefas operacionais com principios de sustentabilidade

a Sentido critico
e eficiéncia

Sustentabilidade: a) o que é? b) quais as suas dimensdes? c) qual o | Reconhecer impactos ambientais, energéticos e operacionais

. . . N ~ Escuta ativa
enquadramento no contexto dos diferentes setores da Economia Azul associados a fungao

152
Financiamento

S ' 4 REPUBLICA REIA Financiado pela
fOf‘qur e @ fundoazul 0 PRR %~ PORTUGUESA .

Plano de Recuperagéo NextGenerationEU

e Resiliéncia




AMA 9\ FORUM
A A A Quaternai y
ik g:rz geall'nalre ( oy ©CEANO

.\ CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

Principais Convengdes Internacionais e normativos que enquadram os
setores da Economia Azul: sua relagdo com os objetivos de
desenvolvimento sustentdavel

Utilizar dados operacionais e ambientais de forma consciente e

X Cooperagdo
responsavel

Praticas sustentaveis no trabalho, a bordo e em terra, e em diferentes | Identificar as principais Conven¢Ges e normas aplicdveis ao setor e
setores: projetos e boas praticas nacioanis e internacionais atividade profissional

Literacia do oceano: o que é e por que é essencial

Critérios de desempenho

Assegurar as Realizagdes, cumprindo os seguintes requisitos:

eEstabelece relagdo dos conceitos com o contexto real do seu setor e funcao

eAtuacdo responsavel, preventiva e alinhada com politicas de sustentabilidade, qualidade e inovacao
eConsciéncia ambiental e ética profissional.

Contextos de uso (das competéncias)

*Empresas dos diversos setores da Economia Azul
eAtividades e operagbes no ambito da Economia Azul
eDesenvolvimento de projetos de empresas e servigos
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Recursos a utilizar na formagao

eConvengdes e normativos
eChecklist de boas praticas
eConteudos digitais ilustrativos do ecossistema da Economia Azul e dos seus setores

Modalidades de formagao a privilegiar

*Modelo de formagdo online com sessdes sincronas, dedicadas ao debate sobre questdes colocadas pelos participantes
eAbordagem por situagdes-problema ou desafios (previamente identificados junto dos participantes)

Outros requisitos de qualidade da formagao

¢ Caderno de encargos claro para formadores
» Adaptacdo de conteldos ao perfil/ grupo de destinatarios
e Participagdo de especialistas no tema
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CURSO 20
Designagao do curso Fundamentos da lideranga e gestao de equipas multiculturais na Economia Azul
Area de formacdo AEF 345 - Gestado e administragao
Destinatarios Empregadores, gestores e chefias intermédias de diferentes setores da economia azul
Duragao

Enquadramento e justificacdo

A Economia Azul integra setores complexos e globalizados com equipas formadas por técnicos, operadores e chefias de diferentes nacionalidades e culturas. Neste contexto, e para
além dos desafios tradicionais de lideranga e da gestdo de pessoas, acrescem os relacionados com a multiculturalidade das equipas com implicagGes quer no dominio da gestdo
administrativa quer no dominio das relagGes laborais, da comunicagdo e da gestdo de equipas. Na maior parte dos casos, a formagdo generalista em lideranca e gestdo de equipas
nao aborda estes aspetos especificos.

A relevancia e oportunidade da oferta de um curso de curta duragdo dedicado aos fundamentos da lideranga e gestdo de equipas multiculturais foram identificadas, no ambito deste
diagnostico, por atores de diferentes setores da Economia Azul.

Este curso assume-se como complementar a formagdo base, e mais generalista, em lideranca e gestdo de pessoas e, também, complementar a formagdo obrigatéria para o
exercicio profissional em contexto mar, ministrada no ambito das certificagbes STCW basicas.

Objetivo geral

Dotar os participantes de conhecimentos e aptidées fundamentais, e base, para liderar e gerir equipas multiculturais, em contextos maritimos e terrestres, quer na dimensado
administrativa quer na dimensao relacional e substantiva da gestao e lideranga de pessoas.
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Objetivos Especificos
No final deste curso, os participantes deverdo ser capazes de:
eReconhecer os fundamentos da lideranga e gestdo de equipas multiculturais
e|dentificar procedimentos e requisitos associados a gestdo administrativa de recursos humanos de diferentes nacionalidades
e|dentificar e aplicar procedimentos base na gestdo de conflitos interculturais
Realizagbes

eComunicar objetivos, tarefas e instrugGes as equipas
eAdaptar a lideranga aos contextos e equipas, reconhecendo diferentes modos de trabalho.
*Gerir conflitos de forma preventiva e construtiva
eGarantir o cumprimento de normas legais e promover a coesdo das equipas, considerando a diversidade cultural

Conhecimentos AptidGes Atitudes

Fundamentos e conceitos base: a) comportamento humano; b) lideranca
e gestdo de pessoas; c) direito do trabalho

Contratacdo e enquadramento legal de trabalhadores estrangeiros: a)
dimenséo legal; b) dimensdo administrativa e processual

DimensGes e obrigacGes no ambito da gestdo de equipas associadas a
Convencgdo STCW, nomeadamente no ambito da seguranca.

Cultura e diversidade cultural: desafios e implicagdes nos contextos
laborais

Conceitos de cultura organizacional, de sustentabilidade e de

responsabilidade

Financiamento

Identificar conceitos e desafios associados a gestao de pessoas e de
equipas

Aplicar principios base (técnicas e comportamentos) de lideranca e
de gestdo de equipas culturalmente diversas

Identificar e aplicar técnicas de gestdo de conflitos interculturais,
comunicando de forma eficaz

Aplicar procedimentos administrativos de gestdo de pessoal em
conformidade legal

Garantir cumprimento de normas legais e normas associadas aos
referenciais de certificacdo, aplicaveis a atividade/ setor
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Responsabilidade pelas suas agdes

Respeito e valorizagdo da diversidade
cultural

Responsabilidade no cumprimento
legal

Empatia e escuta ativa

Rigor
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Técnicas e comportamentos base na gestdo de equipas diversas e
multiculturais

Gestdo de conflitos: fundamentos e ferramentas basicas
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Proatividade

Autonomia

Critérios de desempenho

Assegurar as RealizagGes, cumprindo os seguintes requisitos:

eComunicacgao clara, inclusiva e adaptada ao nivel cultural e linguistico da equipa.

eCumprimento das normas legais e administrativas (contratagao, saude, seguranca, etc)

eIntegracdo dos fundamentos da gestdo e lideranca de equipas multiculturais na tomada de decisdo didria.

Contextos de uso (das competéncias)

*Empresas dos diversos setores
*Gestdo de pessoas e equipas em contextos mar e terra

da

Economia

Azul

Recursos a utilizar na formagao

eEnquadramento legal no ambito da gestdo administrativa e da segurancga e saude no trabalho
eChecklist de problematicas frequentes

eChecklist de requisitos e procedimentos associados a contratagcdo e enquadramento profissional de trabalhadores estrangeiros

eCasos de estudo
eConvengao STCW

Modalidades de formacao a privilegiar

*Modelo hibrido; componente online com sessdes sincronas; componente presencial dedicada a analise de casos e role play

eAbordagem por problemas-tipo (recolha de informacéo junto dos participantes antes do inicio da formagao - que dificuldades tém? Que problemas principais identificam?)
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Outros requisitos de qualidade da formagao

* Caderno de encargos claro para formadores
» Adaptacdo de conteldos ao perfil/ grupo de destinatarios
e Participagdo de especialistas no tema
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Matosinhos
R. Tomds Ribeiro, n2 412 — 22

4450-295 Matosinhos Portugal

Tel (+351) 229 399 150
Fax ('351) 229 399 159

Lisboa
Rua Duque de Palmela, n2 25 - 22

1250-097 Lisboa Portugal

Tel (+351) 213 513 200
Fax (+351) 213 513 201

geral@quaternaire.pt



