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Apresentacao do Relatério

Este documento constitui o Relatério Final do “Estudo do Sistema Formativo da Economia
Azul” elaborado pela Quaternaire Portugal S.A. para o FOR-MAR, nos termos do caderno de
encargos e da proposta técnica vencedora do concurso publico Ref2 112024CP — PRRM,
oportunamente contratualizado entre o FOR-MAR e consdrcio Quaternaire Portugal / Forum
Oceano.

O Relatério Final tem por objeto a fase 3 do Estudo e apresenta as “Propostas de formacdo a
desenvolver pelo FOR-MAR e orientagGes estratégicas para o desenvolvimento da formagao”.

Além do presente relatdrio foram elaborados dois relatérios intercalares, o primeiro dedicado
ao “Diagndstico prospetivo sobre empregos e qualificacdes” e o segundo ao “Desenvolvimento
dos referenciais de competéncias para cada uma das qualificacdes selecionadas e cursos de
formacdo de nivel ndo superior”, devidamente validados pelo FOR-MAR. O Relatério Final
integra uma sumula das conclusGes dos dois relatérios intercalares anteriormente referidos,
correspondentes as fases 1 e 2 do Estudo.

O Estudo foi elaborado seguindo a proposta metodolégica apresentada, que privilegiou uma
abordagem aberta a participagdo das principais partes interessadas ao longo das diferentes
fases do Estudo. Os resultados das recolhas no terreno, efetuadas através de entrevistas, focus
grupo e inquéritos por questiondrio, e de dois benchmarking’s realizados?, foram cruzados com
informacdo documental e estatistica de forma a fundamentar o diagndstico, as propostas de
gualificacOes intermédias e de cursos de curta e média duracdo para ativos e as orientacoes
estratégicas para o desenvolvimento da formagdo que se apresentam neste relatério final.

Na fase 1 do Estudo, focada na realizagdo do diagndstico prospetivo, foram mobilizados os
seguintes elementos de informacgado:

Quadro 1- Fontes de informagao da Fase 1 do Estudo

Fontes Estatisticas
- EC, EU Blue Economy Observatory, 2024
- INE, Estatisticas da Pesca, 2024
- Férum Oceano, EstacGes Nauticas de Portugal, 2025
- AdministragOes Portudrias, dados provisérios, 2024.
- ANQEP, inscrigOes e certificagdes por AEF, por modalidades N4 e N5 de qualificagdo (SIGO, dados
provisorios de 16 de maio de 2024);
- FOR-MAR, base de dados das a¢des e formandos, de 2022 a 30 de abril 2025; website
- IEFP, Inscritos dos Cursos Aprendizagem (CA) e Cursos de Especializagdo Tecnoldgica (CET), de 2021 a
2024
- Site do Instituto Politécnico de Viana do Castelo (IPVC), Formacdes Microcredenciadas - Instituto
Politécnico de Viana do Castelo
- Site do Instituto Politécnico de Tomar, TeSP - Energias Renovaveis - Técnico Superior Profissional -
Instituto Politécnico de Tomar

1 Benchmarking “Projetos europeus estratégicos: benchmarks para formagdo na economia azul”, realizado na fase 1 do Estudo;
Benchmarking internacional “InstituicGes de formagdo profissional maritima”, realizado na fase 3, fase final, do Estudo
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https://www.ipvc.pt/estudar/estudar-no-ipvc/cursos/formacao-continua/acoes-microcredenciadas/
https://www.ipvc.pt/estudar/estudar-no-ipvc/cursos/formacao-continua/acoes-microcredenciadas/
https://portal2.ipt.pt/pt/cursos/TeSPs/TeSP_ER/
https://portal2.ipt.pt/pt/cursos/TeSPs/TeSP_ER/
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Fontes Documentais

- Antdnio Costa Silva, Portugal na Europa e com a Europa: Que Futuro?
- ANQEP, Revisdo do Catdlogo Nacional de Qualificagdes (lote economia do Mar)
- DGPM, Estratégia Nacional para o Mar, 21/30
- EC, The EU Blue Economy Report 2025
- EC, European Green Deal: Developing a sustainable blue economy in the

European Union
- EC, Politica Maritima Integrada
- ECO, https://eco.sapo.pt/2025/03/30/portos-aumentam-carga-movimentada-sines-e-o-principal-
porto-do-pais
- FOR-MAR, Plano Estratégico 2023-2030
- Forum Oceano, Blue Compass — Investments and Trends Monitor
- PRR, Componente C10 Mar
- Portaria 311/ 2008 de 23 de abril
- Turismo de Portugal, Registo Nacional de Agentes de Animacao Turistica
- Turismo de Portugal, SIGTUR - Sistema de Informacdo Geografica do Turismo de Portugal
- UN, Agenda 2030.

Atores e organiza¢6es da Economia Azul (entrevistas fase 1)
Polos da Rede Hub Azul
- Polo de Peniche/ Sérgio Leandro
- Polo de Aveiro/ Ricardo Calado
- Polo de Olhdo/ Catia Marques
- Polo do IPMA / Sénia Ribeiro
- Polo da Figueira da Foz / Artur Mateus
Associacdes e Peritos
- Agepor/ Anténio Belmar da Costa
- ACAP, Associagdo Portuguesa de Comércio, Industria e Servigos (Divisdo Ndutica) e empresa Treino
de Mar/ Fernando S&
- AIN, Associac¢do das Industrias Navais/ Mario Pinho
- BBA, Blue Bio Alliance/ Jo3o Rito
- Turismo de Portugal/ Teresa Ferreira
- ALIF, Manuel Tarré.
Atores e organiza¢Ges da Economia Azul (focus grupo fase 1)

Fileira/ setor

Organizagbes/ empresas

Representantes

Pescado

Gel Peixe / ALIF

Docapesca

Oceano Fresco

FOODINTECH, Servigos Digitais

Manuel Tarré
Helena Cardoso
Ricardo Peixe
Miguel Fernandes

Portos, transportes e
logistica

Porto de Aveiro e da Figueira da Foz

Mutualista Agoreana de Transportes Maritimos/
Grupo Bensaude

Grupo Sousa

Eduardo Feio
Antonio Seco
Vania Pires

Inddstrias navais Lisnave Nuno Santos
e energias renovaveis | Nautiber Rui Roque
offshore Oceanwinds Daniel Ribeiro
Companhia da Energias Oceanicas Carlos Pinho
Intertidal Miguel Castro
Turismo nautico Palmayachts Rui Palma
Sun Boat Pedro Mestre

Aveiro Moments
Algueva Cruzeiros
EstagGes Nduticas

Joaquim Varela

Filipe Ferro

Gisela Sousa e Anténio
José Correia



https://eco.sapo.pt/2025/03/30/portos-aumentam-carga-movimentada-sines-e-o-principal-porto-do-pais
https://eco.sapo.pt/2025/03/30/portos-aumentam-carga-movimentada-sines-e-o-principal-porto-do-pais
https://sigtur.turismodeportugal.pt/
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Atores e organizac6es da Economia Azul (inquérito por questionario)
Foi langado um inquérito por questionario, online, a um conjunto de 268 organizagées da economia
azul dos seus diferentes setores.
A amostra ndo obedeceu a qualquer critério de estratificagdo, tendo sido utilizado um critério de
relevancia (aferida por combinac¢do de fontes de informagdo no terreno e associados da Forum Oceano)
e de maior cobertura de organizagdes presentes em setores emergentes.
Na fase 1 do Estudo responderam 30 organizagdes. Sendo a taxa de resposta baixa, a equipa decidiu
alargar o periodo de resposta a fase 2 com a expetativa de aumentar o nimero de respondentes.

Benchmarking “Projetos europeus estratégicos: benchmarks para formagao na Economia Azul”
Benchmarking baseado em 10 projetos europeus, financiados por diferentes instrumentos, centrados
em desafios da transicdo digital e azul, nomeadamente de desenvolvimento de competéncias técnicas,
verdes e digitais e de qualificagcdo e requalificagdo na Economia Azul, com especial enfoque nos niveis
intermédios de qualificagdo. A antecipagdo de necessidades, o desenho de ofertas formativas alinhadas
com o mercado de trabalho, e a adogdo de metodologias inovadoras em contextos reais, constituem
dimensdes de analise e proposta destes projetos.

Na fase 2 do Estudo a equipa prosseguiu a orientacdo de abertura e de envolvimento das partes
interessadas com dois objetivos principais: colmatar algumas lacunas de informacdo entretanto
identificadas com a evolugdo dos trabalhos; validar os resultados intercalares alcancados.
Conforme anteriormente referido, a equipa manteve aberto o periodo de recolha de respostas
ao inquérito por questionario com o objetivo de aumentar o numero de respostas. O nimero
total de respostas obtidas foi de 42. Explicitam-se, de seguida, as entrevistas e os focus grupo
realizados na fase 2.

Quadro 2- Fontes de informagdo da fase 2 do Estudo

Atores e organizacoes da Economia Azul (entrevistas fase 2)

- AIN, Associagdo das Industrias Navais/ Mario Pinho
- Administragdo Portudria dos portos de Aveiro e da Figueira da Foz/ Eduardo Feio
- CORPOWER/ Antdnio Pereira-
- INESCTEC/ Carlos Almeida
- Polo 2 da Rede Hub Azul/ Jo3o Galante
- Turismo de Portugal/ Teresa Ferreira
Atores e organizag6es da Economia Azul (focus grupo fase 1)

Fileira/ setor

Organizagdes/ empresas

Representantes

Sistemas e Tecnologias

Gazelle

Diogo Sequeira

Associagdo dos Armadores da
Pesca do Norte

Offshore Ocean Winds Daniel Ribeiro
Pesca Profissional e Gelpeixe e ALIF Manuel Tarré
Pescado DOCAPESCA Claudia Teles; Mara Tanakovic
Luis Vicente; Miguel Cunha
ADAPI Duarte Sa

Humberto Jorge
Jorge Abrantes

OP do Centro
ANOPCERCO
Biotecnologia Azul e Seantia e BBA Jodo Rito
Aguacultura Seaweed Ana Guedes
Oceano Fresco Luana Almeida
APA Isidro Blanquet
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Gestdo Portudria, AGEPOR Belmar da Costa
Transportes Maritimos e | Grupo Sousa Pedro Frazdo
Logistica Administracdo Portuaria dos Portos | Eduardo Feio
de Aveiro e Figueira da Foz
Turismo Ndutico e Incrivel Odisseia Joaquim Varela
Nautica de Recreio Intertidal Miguel Castro
Férum Oceano Gisela Sousa; Anténio José Correia

Na fase 3 do Estudo procedeu-se ao aprofundamento e integracdo dos elementos de
informacao recolhidos e analisados nas fases anteriores, incorporaram-se novos contributos do
FOR-MAR e efetuou-se um novo exercicio de benchmarking dedicado a identificacdo de
estratégias e praticas de formacgdo, desenvolvidas por instituicdes de formacdo profissional
maritima de paises europeus com tradicdo e relevancia maritima comparavel com Portugal.
Realizado a partir de quatro dimensdes de anadlise (cfr. Anexo |), pretendeu-se identificar/
sinalizar o potencial de transferibilidade para o contexto do FOR-MAR.

Ao longo do periodo de realizagdo do Estudo foram realizadas reunides periddicas entre a Equipa
Técnica responsdvel pelo Estudo e a Equipa do FOR-MAR, que permitiram o acompanhamento
regular dos trabalhos, a discussdo de resultados intermédios e, consequentemente, a
integracao, no desenrolar do Estudo, dos afinamentos adequados a consecucado dos resultados
pretendidos.

O diagrama seguinte sistematiza o racional de desenvolvimento do trabalho ao longo das suas
diferentes fases.



Diagrama 1- Diagrama ilustrativo do percurso de trabalho
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Azul
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intermédias e cursos de curta e média
duragdo

Construgao de referenciais de
qualificagoes intermédias e fichas de
cursos de curta e média duragao

Propostas de formagao e orientagdes
estratégicas para o seu
desenvolvimento

Contributos do For-Mar

Resultados do inquérito por
questionario a entidades empregadoras

Entrevistas e FG: peritos, associacoes e
entidades empregadoras

Analise documental
Benchmarking

Identificagdo de prioridades - elementos
considerados:

- Necessidades identificadas
- Qualificagbes, UC’s e Cursos no CNQ
- Oferta formativa do For-Mar e outra

- Respostas a dar via oferta e respostas
a dar via modalidades e metodologias

- Benchmarking

internacional

informagdo,
resultados e
contributos

Fonte: equipa do Estudo

- Integragdo de

FORUM
OCenNo

O presente relatério integra, além da presente introducdo, quatro capitulos principais. O
capitulo 1 recupera uma sintese do diagndstico estratégico tratado no relatério intercalar 1,
com referéncia as principais evolugdes em matéria de empregos e de competéncias na
economia azul, competéncias em défice, oferta formativa, e apresenta uma simula da proposta
de mapeamento de qualificagGes intermédias a integrar no CNQ e de cursos de curta e média
duracdo, conforme proposto no relatério intercalar 2. O capitulo 2 apresenta os potenciais de
articulagdo do FOR-MAR com outras entidades empregadoras e de formagdo e com os restantes
polos da rede Hub Azul. O capitulo 3 centra-se nos objetivos e nas linhas de orientagao
estratégica da formacdo, explicitando as condi¢des de qualidade e de eficidcia da formagao.
Finalmente o capitulo 4 apresenta o conjunto de conclusGes e de recomendacbes do Estudo.

O relatério incorpora dois Anexos: a sintese do benchmarking internacional “Instituicdes de
formacgdo profissional maritima” (Anexo I) e as fichas dos cursos de curta e média duragdo,
organizadas nos campos estabelecidos nos termos contratuais (Anexo ).
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l. Da sintese do diagndstico prospetivo ao mapeamento de qualificacbes e de
cursos de curta e média duragao

I.1. Dindmicas recentes da economia azul

O diagndstico prospetivo realizado na fase 1 do trabalho destaca as dindmicas recentes dos
principais agregados econdmicos da economia azul, as principais for¢cas de mudanga e os
impactos sobre os perfis dos empregos, das qualificagdes e das competéncias nos varios setores
da economia azul.

Em termos globais, a Economia Azul recuperou, na EU e em Portugal, da crise do Covid 19. No
plano nacional a dindmica registada entre 2020 e 2022 evidencia um forte crescimento do VAB
da economia azul em termos globais e em todos os setores, que recuperaram e ultrapassaram
a situacdo antes da pandemia, destacando-se o crescimento dos setores do Turismo Costeiro,
do Transporte Maritimo e das Energias Renovdveis em Offshore. No que respeita ao emprego,
a recuperacdo da situacdo é significativamente mais lenta, alguns setores ainda ndo
conseguiram atingir os niveis de emprego pré-pandemia como sdo os casos dos setores do
Turismo Costeiro, do Transporte Maritimo e dos Recursos Marinhos Vivos. (cfr Relatério

Intercalar 1).

A economia azul confronta-se com um conjunto de riscos (mas também de oportunidades), num
contexto de elevada incerteza (como alids toda a economia e sociedade), que decorrem da
complexa situagdo geopolitica internacional, que coloca novos desafios em matéria de defesa e
de seguranca, antecipando-se o reforco de investimentos no desenvolvimento de tecnologia de
duplo uso, civil e militar, que podera ter um impacto futuro nalguns setores da economia azul,
abrindo oportunidades nas dreas da construc¢do naval, da robdtica, da industria de dados, entre
outros.

Destaca-se o seguinte conjunto de fatores que podem influenciar dinamicas futuras da economia
azul e de alguns dos seus setores, nomeadamente os seguintes:

= Conflitos na Ucrania e no Médio Oriente e mais recentemente as situac¢des de
instabilidade na América Latina e as pretensdes dos EUA relativamente a Gronelandia.

= Alterag6es verificadas na Administracdo Americana e suas consequéncias em matéria
de comércio internacional com impacto em eventuais disrup¢des nas cadeias logisticas
globais.

=  Menor compromisso dos EUA no combate as alteragdes climdticas e abandono do
Protocolo de Paris, acompanhado pelo incremento da exploragdo e da utiliza¢do de
combustiveis fésseis.

= Reforgo de politicas nacionalistas que ndo se adequam ao enderecamento de questdes
de interesse universal como é o da protec¢ao do Oceano.

Além dos fatores de risco anteriormente enunciados, a economia azul esta e continuara a estar
confrontada com um conjunto de forgas de mudanca de natureza tecnolégica com impactos em
matéria de empregos, qualificacGes e competéncias.
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As principais mudangas tecnoldgicas (em curso e que se antecipam) sdo, sumariamente, as
seguintes:

= As tecnologias de automacao (sensores, sistemas de automacao e robotizacdo).

= As tecnologias digitais (Internet das coisas; cloud, big data, realidade aumentada,
blockchain, plataformas de comércio e negdcio eletrdnico, inteligéncia artificial).

= As Key Enabling Technologies - KET (nanotecnologias, materiais avangados, tecnologias
de producdo e biotecnologia, nano e a microeletrénica e fotdnica).

Os potencias impactos dessas tecnologias nos principais setores da economia sdo os que se
sintetizam no quadro seguinte (cfr. Relatério Intercalar 1):

Quadro 3- Mudangas tecnoldgicas e principais impactos na Economia Azul

Forgas de mudanga Setores da Economia Azul Principais alteragGes
Tecnologias de Infraestruturas portudrias, | Automacdo de operagOes portuadrias;
automacgao transportes maritimos; industrias | navegacdo autdonoma; introdugdo de

navais, processamento do pescado, | solugdes robotizadas nas industrias
energias marinhas renovaveis; | navais e na industria do pescado;
defesa; observagao do oceano. robdtica submarina, sensores e sua
aplicagdo a atividades em offshore
(energias marinhas renovaveis;
aquacultura); vigilancia maritima;
observagdo do oceano).

Tecnologias digitais Transversal a todos os setores, com | Desmaterializagdo de processos; novos
especial impacto nos: portos, | negdcios (big data); integracdo de
transportes maritimos e na logistica | servigos da cadeia logistica (janela Unica
(logistica inteligente); nas industrias | logistica); melhoria da  eficiéncia

navais; nas energias renovaveis | processos produtivos (recolha,
marinhas; na aquacultura e | integragdo e exploragdo de dados);
processamento do pescado; no | rastreabilidade dos produtos;
turismo; na seguranca e defesa; | comercializacdo de produtos e servigos;
industria de dados. marketing; ciberseguranca.
KET Transversal a todos os setores da | 3D scanning; impressao 3 D; novos
Economia do Mar. materiais; novos produtos; alteragdes
nos processos produtivos; sistemas de
comunicagao, armazenamento de

informagdo, materiais supercondutores.
Fonte: ANQEP, Revisdo do Catalogo Nacional de Qualificagdes — Economia do Mar, Lote 8
Atualizagdo equipa do Estudo

Além das mudangas tecnolégicas importa ainda destacar mudangas relacionadas com a
sustentabilidade ambiental, especialmente com a necessidade de descarbonizacdao da
economia e do desenvolvimento da economia circular. O quadro 2 sintetiza os principais
impactos decorrentes dos processos de descarbonizagdo e de eficiéncia energética.



Ahh . FORUM
h b B Portugal bterlinpil
Quadro 4- Descarbonizagao e eficiéncia energética — principais impactos na Economia Azul
Forgas de mudanga Setores da Economia Azul Principais alteragoes
Descarbonizagdo e | Industrias navais; | Novas formas de propulsdo; novos
transicao energética Transportes maritimos; | combustiveis; processos de armazenagem
infraestruturas  portuarias; | e abastecimento; eficiéncia energética em
energias renovaveis | portos; producdo de energia edlica
marinhas; turismo offshore marinhas; desenvolvimento de
tecnologia para a producdo de energias
renovaveis marinhas; embarcagOes
movidas a energia renovavel nas
atividades de turismo nautico.
Eficiéncia energética Transversal a todos os | Ajustamento dos sistemas produtivos com
setores. recursos a tecnologia e processos de
produgao mais eficientes

Fonte: ANQEP, Revisdo do Catalogo Nacional de QualificagGes — Economia do Mar, Lote 8
Atualizagdo equipa do Estudo

7

O ritmo de utilizacdo dos recursos do planeta é insustentdvel, urge evoluir de modelos de
producao linear para modelos de producao circular baseados, nomeadamente, na reutilizacdo e
na valorizacdo de subprodutos e de desperdicios da atividade produtiva. A economia circular
tem um campo amplo de aplicagdo em todos os setores da Economia do Mar. Destacam-se os
seguintes:

= No setor da pesca, conservacdo e processamento do pescado, a valorizacdo de
subprodutos e de desperdicios da industria do pescado através do desenvolvimento de
novos produtos nas areas da cosmética e da saude; no mesmo setor a substituicdo de
componentes descartaveis e do plastico, por materiais reciclaveis.

= No setor da aquacultura, a adoc¢do de sistemas de produgdo aquicola multitréficos,
integrando nas mesmas explora¢des a produgao de algas, peixes e bivalves.

= Nas industrias navais e nas energias renovaveis marinhas destaque para o
descomissionamento e desmontagem de embarcacGes e de plataformas offshore e a
reutilizacdo dos seus materiais.

= No setor do turismo, a utilizagdo de materiais reciclaveis.

Estas forcas de mudanga tém um impacto significativo em matéria de empregos e de
competéncias profissionais, conforme se apresenta em ponto seguinte.

I.2. Alteracdo nos empregos e necessidades de novas competéncias e qualificagbes

As forgas de mudancga identificadas e respetivos impactos nas diferentes atividades da Economia
do Mar, conforme sumariado anteriormente, provocam, ja no presente e também no futuro,
alteragoes significativas no contetido dos empregos, das qualificagcdes e das competéncias dos
profissionais que trabalham nas diferentes atividades da economia do azul.

Acresce que Portugal tem registado mudancas significativas no mercado de emprego. A falta de
mao-de-obra em alguns setores da economia, nomeadamente nas areas dos servigos (com

particular destaque para o turismo), da construgdo civil, da pesca e da agricultura tem sido
10
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suprida com recurso a mao-de-obra com origem noutros paises, especialmente da América do
Sul, Asia e Africa. Esta situacdo coloca novos desafios em matéria de gestdo, especialmente no
gue diz respeito a capacidade de gerir e liderar equipas multiculturais, conforme foi sinalizado
nalgumas entrevistas realizadas a representantes de vdrias fileiras da economia azul, que
evidenciaram a necessidade de reforcar estas competéncias junto de chefias superiores e de
chefias intermédias.

Neste ponto do relatdrio apresentam-se as principais implicacdes em matéria dos perfis dos
empregos, das qualificacdes e das competéncias que decorrem das dindmicas e fatores de
mudanca identificados (cfr Relatério Intercalar 1).

A transformacdo no perfil dos empregos, a emergéncia de novos empregos e a extingdo de
outros, sdo dinamicas transversais a grande parte dos setores econémicos. As tabelas
seguintes sistematizam, por setor de atividade, os empregos emergentes e 0os empregos em
transformacdo que derivam das forcas de mudanca anteriormente referidas (cfr Relatério
Intercalar 1).
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Quadro 5 - Empregos emergentes e empregos em transformagao na Economia Azul

FORUM
OCeANo

CLUSTER D BCOMOMEL 00 MAR

Setores

Empregos emergentes

Empregos em transformagao

Recursos
marinhos
vivos

E na fileira da biotecnologia azul, enquadrada neste grande setor, que se identifica
a maior parte dos empregos emergentes. Estes empregos exigem sobretudo
qualificagdo superior e situam-se nas dreas da biologia e ciéncia marinha
(pesquisa e aplicagdo de compostos marinhos em produtos farmacéuticos e
cosméticos), da biotecnologia e das engenharias nomeadamente de sistemas e
dados (gestdo de dados big data e |A aplicada ao mar). Estes perfis estdo a ser
formados pelas instituicdes de ensino superior ndo se identificando, para j3,
escassez. No dominio da aquacultura, emerge também a necessidade de
Engenheiros de Sistemas de Recirculagdo.Com maior impacto na fileira da
biotecnologia azul, sinalizam-se as referéncias aos perfis hibridos, nomeadamente
nas areas de suporte e de interlocugdo com stakeholders. Perfis que associem o
conhecimento dos recursos marinhos e de novos produtos a competéncias de
marketing e comunicac¢do digital, regulamentagdo e direito do mar.

Na drea da aquacultura a transformag¢do dos empregos ocorre
sobretudo do fator digitalizagdo, das exigéncias de sustentabilidade e
do crescimento da importancia relativa da aquacultura offshore. A
criacdo de peixes e mariscos com tecnologias limpas e eficientes, as
operagbes em ambientes digitais e as aptidOes para operar em
ambiente mar estdo na base da transformagdo dos empregos
ocupados por técnicos ou operadores aquicolas.

Na transformacao de pescado, as questGes da segurancga alimentar,
da digitalizagdo de processos industriais e da interpretagdo e analise
de dados configuram desafios que induzem a maior qualificagdo dos
operadores.

Também na pesca, os modos de captura e as preocupagdes com a
sustentabilidade ditam necessidade de refor¢o de conhecimentos e
uma evoluc¢do de comportamentos por parte dos profissionais.

Energia
renovavel
offshore

Em crescimento acentuado, embora com um peso ainda reduzido no contexto da
economia azul, este é um setor com empregos que exigem formagdo superior e
especializada e que podemos considerar emergentes no contexto nacional,
nomeadamente os situados nas seguintes areas; engenharia offshore, energia das
ondas; planeamento de infraestruturas de energia renovavel no mar; logistica
offshore; operagées remotas em infraestruturas e equipamentos no mar e
condugdo remota de veiculos (ROV’s).

Em transformacdo identifica-se o conjunto de empregos, exercidos
por técnicos superiores e/ ou intermédios, nos dominios da
montagem e manutencdao de infraestruturas e equipamentos
offshore, quer pela via da digitalizacdo das operagdes, quer pela via
da robotizagao.

A necessidade de reforco e alargamento de competéncias nas areas
dos sistemas de informac¢do e andlise de dados, bem como nos
dominios da segurangca e do comportamento de materiais e
constituem elementos de

equipamentos em contexto mar,

transformagdo dos empregos neste setor.
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FORUM
OCeANo

CLUSTER D BCOMOMEL 00 MAR

Setores

Empregos emergentes

Empregos em transformagao

Construgdo
e
reparagao
naval

Trata-se de um setor tradicional com desafios varios que ditam, sobretudo, a
transformag¢do do conteido dos empregos ocupados por profissionais com
diferentes niveis de qualificagao.

Contudo, identificaram-se, a partir da informagdo recolhida junto de um dos
principais operadores do setor, a Lisnave, novos empregos emergentes
associados a investimentos previstos na robotizacao de operagées de soldadura

e de ROV’s.

A transformagdo dos empregos neste setor esta diretamente
associada a digitalizagdo, a diversificacdo de materiais utilizados na
construcdo de embarcagdes e, também, a transicdo energética, com
a utilizagdo de novas fontes energia. Neste contexto, aos empregos
nas areas da engenharia e projeto naval, da gestdo de operagbes em
estaleiro e da constru¢dao e manutencao de embarcagées, colocam-
se exigéncias de conhecimentos e aptidGes mais diversificados e
especializados. A engenharia naval para embarcagdes elétricas e com
hidrogénio, bem como a construgdo de embarca¢des em fibra sdo
disso exemplos.

Atividade
portuaria

A evolucdo dos portos como clusters econdmicos e plataformas de interlocugdo,
mobilizagdo e cooperagdo de atividades inseridas em diferentes setores da
Economia Azul, conduz a altera¢do de modelos de negdcio portuario com impacto
na emergéncia de novos empregos, com niveis de qualificagdo superior, nas areas
da gestdo de negocio portudrio e do planeamento, gestao e logistica portudria,
exigentes em conhecimentos, aptidoes e comportamentos que reforcem a
cooperagao territorial e a lideranga de operagdes.

Decorrente da evolugdo dos modelos de negdcio dos portos, da
digitalizacdo, da descarbonizagdo e da regulamentagdo ao nivel da
segurancga, verifica-se uma crescente transformacdo das fungdes
profissionais, traduzida na especializagdo da gestdo e logistica
portudria, nas fun¢Ses de manutengdo e opera¢io com
equipamentos e infraestruturas, no crescimento da importancia das
areas de marketing e comunicagao e nas aptiddes de mobilizacdo e
cooperagao entre atores e organizagdes associados aos negdcios e

atividade portuaria.

Transporte
maritimo

A evolugdo e aumento do nivel de qualificagdo dos empregos presentes neste
setor € uma dindmica em curso, ndo se tendo identificado a emergéncia de novos
empregos.

Neste setor, a transformagdo dos empregos decorre,
fundamentalmente, da descarboniza¢do do transporte maritimo, dos
requisitos ambientais e de sustentabilidade das operagdes de
transporte, da digitalizacdo de processos de gestdao e comunicagdo e
também da crescente multiculturalidade das equipas a bordo das

embarcacgoes.
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FORUM
OCeANo

CLUSTER D BCOMOMEL 00 MAR

Setores

Empregos emergentes

Empregos em transformagao

Maritimos, nas diferentes categorias profissionais, e técnicos de
gestao de transporte e logistica maritima constituem perfis em
transformagdo, mais exigentes na especializagdo e diversificagcdo de
conhecimentos, aptiddes e comportamentos

Turismo
costeiro

A procura de turismo costeiro sustentdvel, com enquadramento nos contextos
geograficos e culturais, constitui fator impulsionador da emergéncia de novos
empregos nas areas da organizagdo e gestdo de produtos e projetos (ex,
ecoturismo costeiro) e da informagdo e acompanhamento turistico.

O ritmo e perfil de transformacdo dos empregos neste setor,
sobretudo no que respeita aos niveis de qualificagdo, é muito variavel
em funcgdo do tipo de atividade e, também, da dimensdo da empresa.
Destaca-se como transversal aos empregos do setor, o impacto de trés
dimensdes criticas, com importancia crescente na transformacdo dos
empregos: sustentabilidade e eficiéncia energética, seguranca (safety
e security), comunicagdo e acompanhamento turistico.

Neste contexto, identificam-se transforma¢do do conteiudo dos
empregos sobretudo nas areas da informa¢do e acompanhamento
turistico, do marketing de produtos e servigos e da condugao de
embarcagbes nduticas, quer pela via da diversificacdo das fontes de
energia, quer pela via da seguranca e gestao de crises a bordo.
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As transformagdes nos perfis dos empregos antes assinaladas colocam necessidades de novas
qualificagdes e de novas competéncias e, consequentemente, a proposta de novas qualificagdes
a inscrever no Catalogo Nacional de Qualificacdes (CNQ) e de nova oferta formativa de curta e
média duracgdo dirigida a ativos.

As propostas de qualificagGes e cursos beneficiaram também do levantamento da oferta de
cursos e modulos de formagao continua dirigidos a ativos, com foco nas dreas de competéncia
mais frequentemente identificadas pelas organizacdes. Este levantamento recorreu a andlise da
oferta modular certificada (FMC) inscrita no Catdlogo Nacional de QualificacOes, as acOes de
formacgdo continua promovidas pelo FOR-MAR, bem como a programas de curta duracdo,
microcredenciais e cursos sectoriais em regime presencial, e-learning e b-learning, dirigidos a
profissionais ja inseridos nos diferentes setores da economia do mar. A recolha de informacao
permitiu mapear ndo apenas a existéncia de a¢des formativas, mas também a sua distribuicao
por areas de educacdo e formacdo, regimes de frequéncia, publicos-alvo e alinhamento com
necessidades emergentes, em particular nas dimensdes da digitalizacdo, da transi¢cdo energética
e da seguranca maritima (cfr. Relatério intercalar 1).

Os resultados deste levantamento evidenciam uma oferta de formacgdo continua ainda marcada
por alguma dispersdo, mas com nucleos mais consolidados em dominios considerados
estratégicos pelas organizacGes.

I.3. A proposta de novas qualificagdes intermédias a integrar no CNQ e propostas de
cursos de curta e média duragdo para ativos

A equipa responsavel pelo Estudo procedeu ao mapeamento das propostas de qualificagcbes
intermédias e de cursos de curta e média duragdo de forma interativa, envolvendo as partes
interessadas, incorporando os contributos do FOR-MAR, num refinamento progressivo que
evoluiu desde o relatério intercalar 1, até novo mapeamento, mais concreto e focado,
apresentado no relatério intercalar 2, e que foi completado nesta fase final com a incorporacao
de 3 novos cursos de curta e média duracdo, em resultado do aprofundamento da analise
efetuada e de novos contributos do FOR-MAR.

As propostas respondem a desafios de transformagdo, consolidagdo ou emergéncia de
competéncias e de empregos na Economia Azul identificados no diagndstico, numa dupla
perspetiva:

o Novas saidas profissionais, resultantes de formagao inicial num percurso, reconhecido
e validado, de dupla certificagdo, em conformidade com referenciais de competéncia
estabelecidos, e que respondem a empregos emergentes ou empregos em
transformacdo que podem ser exercidos por técnicos com qualificacdo intermédia
(técnicos detentores do nivel secundario de educacdo e de uma dupla certificagdo,
escolar e profissional).

e Formagao continua, traduzida em cursos e médulos de curta e média duragao dirigidos
a ativos ou jovens que ingressam no mercado de trabalho, e que lhes permita adquirir,
aprofundar ou desenvolver competéncias profissionais e relacionais, respondendo a
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mutacgdes tecnoldgicas, ambientais e organizacionais, tendo em vista o exercicio de uma
ou mais atividades profissionais e o reforco da sua empregabilidade.

O mapeamento final é, assim, o produto de um processo desenvolvido ao longo de todo o
Estudo, que integra os resultados dos inquéritos por questionario lancados as empresas,
considera as propostas apresentadas no documento do FOR-MAR “notas para a fase 2” e os
comentarios ao relatdrio intercalar 2, inclui os resultados das entrevistas realizadas a
personalidades dos diferentes setores e, por fim, inclui os resultados dos focus grupo realizados
para aperfeicoamento e validacdo das propostas de qualificacdes intermédias e de cursos/
maédulos de formacao.

Este processo de refinamento progressivo do mapeamento de qualificagdes intermédias e de
cursos foi orientado pelo objetivo de satisfazer necessidades de competéncias e de formacao
sentidas pelos agentes econdmicos, especialmente de empresas dos diferentes setores da
Economia Azul, ainda ndo satisfeitos pela oferta formativa presente. A sele¢ao de qualificagdes
e de cursos obedeceu aos critérios de relevancia e oportunidade face as necessidades expressas
pelas empresas, no presente e a prazo, em consequéncia dos processos de mudanga,
provocados pela transformacdo digital, pela eficiéncia energética e descarbonizacdo e pelos
desafios da sustentabilidade (econdmica, social e ambiental), que sdo transversais a todos os
setores da Economia Azul, em convergéncia com os principais objetivos da iniciativa da CE, Union
of Skills (cfr Relatdrio intercalar 1).

O mapeamento integra duas grandes areas de proposta para a organizacdo de respostas
formativas: Qualificagdes Intermédias e Cursos e Mddulos de Formacdo Continua.

As Qualificacdes intermédias® respondem a possiveis dreas de intervencdo de técnicos
intermédios, que configuram “espacos abertos” de exercicio profissional e que dificilmente
poderdo ser ocupados a partir da frequéncia de mddulos de especializagdo complementares ou
opcionais. S3o as seguintes:

Quadro 6 - Qualificagées Intermédias propostas

Técnico/a Especialista em Condugdo de Veiculos Subaquéticos de Controlo Remoto

Técnico/a Especialista em Sistemas e Tecnologias Offshore para Energias Renovaveis

Técnico/a Especialista de Laboratério Marinho

Técnico/a Especialista em Gestdo e Logistica Portuaria

Obs: a apresentacdo detalhada destas qualificacdes integra o Anexo 1 do Relatorio Intercalar 2.

De notar que as presentes qualificacdes acrescem as qualificagdes de Técnico/a de Aquacultura
Offshore (N4) e Técnico/a Especialista em Gestdo da Produgdo Aquicola (N5) recentemente
propostas para inclusdo no CNQ no ambito do “Estudo de Diagndstico de Necessidades de

2 «Qualificagdo o resultado formal de um processo de avaliagdo e validagdo comprovado por um érgdo competente, reconhecendo
que um individuo adquiriu competéncias, em conformidade com os referenciais estabelecidos”, Decreto-Lei n.2 396/2007, de 31 de
dezembro (versdo mais recente —2019)
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Qualificagdes e Competéncias e Atualizacdo do CNQ”, Lote 8 (Economia do Mar) realizado para
a ANQEP pelo consércio Forum Oceano / Quaternaire Portugal / FOR-MAR.

Relativamente aos cursos e médulos de formagao continua, dirigidos a ativos, em dominios de
competéncias identificados como necessarios, com referéncias mais frequentes por parte das
organizacdes, com défices de cobertura ou ainda ndo cobertos por oferta formativa, mapearam-
se 23 cursos que respondem as prioridades identificadas.

0 quadro 5 explicita a designacdo dos cursos?, seus destinatdrios e duracdo estimada, seguindo
uma organizagao por agrupamento. O Anexo |l deste relatério apresenta as fichas dos cursos
organizadas nos campos contemplados no modelo definido, e pela mesma ordem.

Este mapeamento, que configura uma proposta alargada de cursos de curta e média duracao,
podera ser complementado com outros cursos e mddulos de formacdo, nomeadamente através
da autonomizacdo de algumas UC das qualificacGes intermédias propostas neste Estudo ou de
qualificacdes intermédias ja constantes no Catdlogo Nacional de QualificacGes. Essa abordagem
mais fina e flexivel devera ser feita em funcdo de contextos e necessidades concretas de
formacdo e enquadradas nos processos de gestdo de formacgdo por parte do FOR-MAR.

3 0s cursos 12, 16 e 21 foram mapeados e construidos na fase final do Estudo.
17
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Quadro 7- Proposta de cursos de curta e média duragdo

Formacgao continua de atualizac¢ao, reciclagem ou desenvolvimento para ativos dos setores da Economia Azul

Designagao do curso

Destinatarios

Duragdo estimada

TURISMO NAUTICO

1.Gestdo de Estagdes Nauticas

Gestores de estagOes nauticas; técnicos e parceiros de EstacGes Nauticas; operadores
de turismo nautico; chefias e técnicos de Camaras Municipais

50h, organizado em 4
mddulos

2.Desenho de produtos de turismo ndautico

Operadores de turismo nautico; gestores e técnicos de estagcbes nauticas;
empreendedores; chefias e técnicos de CM

25h

3.Gestdao de micro e pequenas empresas de turismo

Empresarios, empreendedores e gestores de micro e pequenas empresas de turismo

50h, organizado em 5

nautico nautico moddulos
4.Legislagdo e regulamentagdo - Turismo Nautico Empresdrios, empreendedores e gestores de micro e pequenas empresas de turismo 10h
nautico, chefias e técnicos de CM
BIOTECNOLOGIA AZUL E AQUACULTURA
5.Certificagdes em aquacultura sustentavel Quadro intermédios de empresas de aquacultura 25h
6.Dados suporte a produgdo em aquacultura Quadros intermédios com funcdes de recolha e interpretacdo de informagdo e 15h
parametros varios em empresas de aquacultura
7.Legislacdo e regulamentagdo - Biotecnologia azul e | Empresarios, empregadores e profissionais de empresas de aquacultura 10h
Aquacultura
SISTEMA E TECNOLOGIAS OFFSHORE
8.Sensores e equipamentos maritimos para operagdo | Maritimos, técnicos e assistentes de opera¢gdes com ROV's 20h

de ROV’s (Remote Operated Vehicles)

(aplicavel a aquacultura offshore)
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PESCADO E PESCA PROFISSIONAL

9.Classificagdo de espécies de pescado Trabalhadores da Docapesca, dos servigos centrais e delega¢Oes (lotas e postos de 15h
venda em comunidades piscatorias)
Profissionais responsaveis pela recec¢do, triagem, classificagdo e rotulagem do pescado
comercializado na primeira venda

10.Tecnologias do frio e conservagdo do pescado Técnicos e operadores da industria alimentar/ conservagdo e transformagdo de 15h

pescado

11.Gestdo de micro e pequenas empresas de pesca

Pequenos armadores e pescadores; quadros das organizagdes de produtores

50h, organizadoem 5

costeira moddulos

12. Manuseamento de gruas e equipamentos de | Trabalhadores do setor da pesca, operadores portuarios, técnicos de manutengao e 25h

elevacdo em embarcacgGes e portos de pesca seguranga

13.Rastreabilidade e certificagdo do pescado Pequenos armadores e pescadores; quadros das organizagdes de produtores 15h
TRANSPORTE MARITIMO, LOGISTICA E GESTAO PORTUARIA

14.A logistica no contexto dos desafios da Economia | Técnicos de Portos, de Armadores, de Agéncias de Navegacdo e de Servigcos Aduaneiros 25h

Azul

15.Portos e inova¢do na Economia Azul Chefias e técnicos dos Portos e das comunidades portudrias; stakeholders da Economia 25h

Azul

16. Operagdo com maquinas maritimas elétricas, | Maritimos; técnicos de manuteng¢do de maquinas maritimas 25h

hibridas e com novos combustiveis

17.Legislacdo e regulamentacdo — Transportes e | Técnicos que operam nas entidades do ecossistema maritimo-portuario 10h

Logistica

18.Inglés técnico na area do shipping Técnicos que operam na area do shipping 25h
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CONSTRUCAO, REPARACAO E MANUTENCAO NAVAL

19.Legislacdo e regulamentagdo - Construcdo, | Empresarios, empregadores e profissionais da construgdo, reparagdo e manutengdo 10h
Reparac¢do e Manutengdo Naval naval; associagGes do setor
20.Carpintaria de moldes — embarcagdes maritimo- | Técnicos da construgdo, repara¢do e manutengdo de embarcagdes maritimo-turistica, 25h
turisticas, recreio e pesca de recreio e de pesca em polimeros reforgados com fibras (PRF)
21- Construgdo de embarcagdes em madeira Profissionais da carpintaria, marcenaria e afins, com ou sem experiéncia prévia em 75h
construcdo naval; jovens e adultos interessados em atividades ligadas ao mar,
patrimdnio maritimo e turismo nautico
DIVERSOS AGRUPAMENTOS DA ECONOMIA AZUL
22.Literacia da Economia Azul Técnicos e operadores dos diferentes setores da Economia Azul 15h
23.Fundamentos da lideranga e gestdo de equipas | Empregadores, gestores e chefias intermédias de diferentes setores da economia azul 15h

multiculturais na Economia Azul
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Il. O FOR-MAR e os potenciais de articulacdao com os restantes polos da rede Hub
Azul e com outras organizacées, empregadores e de formagdo

A génese do presente Estudo encontra fundamento no projeto Hub Azul, integrado na
componente C10 do PRR, que articula, em rede, um conjunto de polos distribuidos no territério
nacional, no qual se insere o Polo Hub Azul School, que conta com os envolvimentos diretos do
FOR-MAR e da ENIDH.

O projeto Hub Azul alarga e consolida a rede de infraestruturas tecnoldgicas e de formacao para
a Economia Azul e tem por objetivo superior “contribuir para a descarbonizacdo e para a
transformacgdo digital da Economia Azul, tornando-a mais competitiva, mais coesa, mais
inclusiva e mais sustentavel”, aproveitando as oportunidades abertas pelas transi¢Ges
energética e digital. Neste ambito foram criados 7 polos (um foi descontinuado), além do Hub
Azul School. Encontram-se em atividade os seguintes (cfr Relatorio intercalar 1):

®= Hub Azul de Leix6es (HAL) — Polo 1, coordenado pelo INESCTEC;
= Hub Azul de Leix6es (C3-40cean) — Polo 2, coordenado pela FEUP / INEGI

= CITAQUA - Centro de Inovacdao e Tecnologia em Aquacultura, coordenado pela
Universidade de Aveiro

= Smart Ocean Open Labs, coordenado pela Associacdo para a Promocdo e
Desenvolvimento do PCT do Mar de Peniche;

=  Hub Azul Oeiras Mar, coordenado pelo IPMA;
=  Hub Azul de Olhao, coordenado pelo CoLab S2AQUACcOLAB.

Na légica de rede e de funcionamento sinérgico entre os polos, os coordenadores foram
entrevistados com o objetivo de identificar oportunidades de cooperac¢do entre cada um deles
e o FOR-MAR, enquanto entidade potencialmente promotora de formacao inicial (niveis 4 e 5)
e de formacao continua, para ativos, dirigidas a satisfacdo de necessidades de qualificacGes e
de competéncias dos diferentes polos (entidades coordenadoras e parceiros).

Os polos encontram-se ainda em fase de instalagdo estando focados na conclusdo da construgao
das respetivas infraestruturas nos prazos estabelecidos pelo PRR, antecipando-se que o
funcionamento arrancara, provavelmente, em 2027.

Neste contexto, ndo foi possivel avancar com o levantamento de necessidades de formacdo. Em
todo o caso, foi possivel identificar que havera lugar a contratag¢do de pessoal, maioritariamente
de quadros superiores nas areas da biologia e das engenharias, e também de alguns quadros
intermédios (em numero reduzido) especializados na operacdo, manutencao e reparacdo de
equipamentos das infraestruturas de teste, robodtica, recolha e tratamento de dados,
manutencdo e reparagao de equipamentos, entre outros. Neste cenario ndo se antecipa que a
formacao dos quadros intermédios das equipas dos polos seja um terreno relevante para a agao
do FOR-MAR (conforme se referiu o nimero de contratagdes sera reduzido), mas podera existir
um campo relevante de cooperagao entre os polos e o FOR-MAR na promog¢ao conjunta de
formacgao para os parceiros que integram os ecossistemas dos polos e na disponibilizagao das
infraestruturas tecnoldgicas dos polos para fins de formacgao. Os entrevistados manifestaram
a disponibilidade para colaborar com o FOR-MAR na promocao e realizacao de formagao, em
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cooperacdo, para quadros intermédios de entidades parceiras e para a utilizacdo das
infraestruturas existentes.

Apesar de ndo ter sido possivel avancar, de forma sistematica e concreta, na identificacao de
necessidades de formacao a satisfazer na rede Hub Azul, identificou-se um caso de cooperacao
entre o FOR-MAR e o Polo Hub Azul de Leixdes 2 na promocao e realizacdo de formacao de curta
duracdo na operagdo de ROV's.

Considera-se, no entanto, que algumas das propostas de cursos de curta e média duragao para
ativos que o presente relatério endereca poderao ter acolhimento e responder a necessidades
futuras de formacao de polos da rede, ou dos seus membros, conforme se sistematiza no quadro
seguinte.

Quadro 8 — Cursos de curta e média duragdo com interesse potencial para polos da Rede Hub Azul

Cursos de curta e média duragao Polos da rede Hub Azul
Sensores e equipamentos maritimos para | Hub Azul de Leixdes (HAL) — Polo 1
operagdo de ROV’s Hub Azul de Leixdes (C3-40cean) — Polo 2
Certificacdo em aquacultura sustentavel CITAQUA - Centro de Inovagdo e Tecnologia em

Aquacultura

Smart Ocean Open Labs

Hub Azul de Olhdo

Dados de suporte a producdo de aquacultura | CITAQUA — Centro de Inovagdao e Tecnologia em
Aquacultura

Smart Ocean Open Labs

Hub Azul de Olhdo

Legislagcdo e regulamentacdo nas areas da | CITAQUA — Centro de Inovagdo e Tecnologia em
biotecnologia azul (incluindo aquacultura) Aqguacultura

Smart Ocean Open Labs

Hub Azul de Olhdo

Rastreabilidade e certificacdo do pescado CITAQUA — Centro de Inovagdo e Tecnologia em
Aquacultura

Smart Ocean Open Labs

Hub Azul de Olhdo

Além dos cursos anteriormente sinalizados ha outros cursos de curta duragdo e mddulos que
podem ser autonomizados e organizados a partir das Unidades de Competéncia (UC) das
qualificagdes propostas, que podem configurar propostas relevantes de formagao para os polos
e respetivos ecossistemas, conforme se sinaliza na tabela seguinte:
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Quadro 9- Unidades de Competéncia (UC) das Qualificagdes intermédias propostas no Estudo (N5)
com interesse potencial para polos da Rede Hub Azul

Unidades de Competéncia (UC)

Qualificagdo (N5)

Polos da rede Hub Azul

Analisar  espacialmente e
apresentar informagdo (SIG,
visualizagdo, dashboards)

TE Laboratdrio Marinho

CITAQUA — Centro de Inovagdo e
Tecnologia em Aquacultura

Smart Ocean Open Labs

Hub Azul de Olhdo

Operar redes de comunicagao,
telemetria e automatizagdo de
rotinas (loT/data loggers/APIs)

TE Laboratorio Marinho

CITAQUA — Centro de Inovagdo e
Tecnologia em Aquacultura

Smart Ocean Open Labs

CITAQUA — Centro de Inovagdo
Tecnologia em Aquacultura

Instalar e integrar sensores loT
offshore

TE Sistemas e Tecnologias
Offshore para Energias
Renovaveis

Hub Azul de Leixdes (HAL) — Polo 1
Hub Azul de Leixdes (C3-40cean)
Hub Azul Oeiras Mar

Sustentabilidade e transi¢do
energética

TE Sistemas e Tecnologias
Offshore para Energias
Renovaveis

Hub Azul de Leixdes (HAL) — Polo 1
Hub Azul de Leix0es (C3-40cean) —
Polo 2

Operar e manter sensores e
plataformas de observacdo
oceanica

TE Sistemas e Tecnologias
Offshore para Energias
Renovaveis

CITAQUA — Centro de Inovagdo
Tecnologia em Aquacultura

Smart Ocean Open Labs

Hub Azul de Leixdes (HAL) — Polo 1

Monitorizar sistemas, sensores
e dados em tempo real durante
a operagao

TE Condugdo de Veiculos
Subaquaticos de Controlo
Remoto

Smart Ocean Open Labs

Hub Azul de Leixdes (HAL) — Polo 1
Hub Azul de Leix0es (C3-40cean) —
Polo 2

Hub Azul Oeiras Mar

Implementar praticas de
protecdo ambiental e
sustentabilidade em operagdes
subaquaticas

TE Conducgdo de Veiculos
Subaquaticos de Controlo
Remoto

Todos os Polos

O benchmarking internacional realizado a partir de um conjunto de projetos europeus (cfr
Relatério intercalar 1) evidencia o potencial transformador de abordagens colaborativas na
formagdo para a Economia Azul. A aposta em qualificagées intermédias revela-se estratégica
para responder aos desafios de modernizagdo dos setores, promover a empregabilidade e apoiar
uma transicdo justa e inclusiva. A prossecucdo deste objetivo assenta em dinamicas
colaborativas envolvendo organizacdes de formacdo, associacdes empresariais e empresas,
criando os contextos adequados a promogao e realiza¢do de formagao orientada para responder
a necessidades concretas verificadas no terreno.

As entrevistas realizadas durante as fases 1 e 2 do Estudo evidenciaram alguns potenciais de
cooperacao entre o FOR-MAR e outras organizag¢des para a promocao e realizacao de programas
de formacdo, que respondam a necessidades de novas competéncias das empresas, em varios
agrupamentos econdémicos da Economia Azul. Sinalizam-se oportunidades de cooperacdo, a
aprofundar, com o Turismo de Portugal, com a AGEPOR, com a Lisnave, com o Alfeite e com
Colab’s, nomeadamente com o ColLab S2AQUACcoLAB.
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1l. Dos objetivos as linhas de orientacao estratégica

A elaboracao do Estudo que o presente Relatdrio Final apresenta desenvolveu-se tendo por
referéncia um conjunto de objetivos plasmados no caderno de encargos que |lhe deu origem, e
que constituem, no essencial, a sua finalidade. As propostas que se apresentam estao alinhadas
com as prioridades de politica europeia (Union of Skills), com as prioridades da politica
nacional (Estratégia Nacional para o Mar 21-30), com os estatutos do FOR-MAR e com o seu
Plano Estratégico, e consideram as tendéncias de evolucdo dos setores, dos empregos e
consequentes necessidades de novas qualificacdes e competéncias.

A rapida mutacdo que se verifica nos planos tecnolégico, econémico e ambiental, conforme
visto em pontos anteriores, tem fortes impactos na organizacao e funcionamento das empresas
e nos seus modelos de negbcio, e requer novas qualificacbes e competéncias ajustadas as
respostas que estes desafios colocam.

O FOR-MAR, entidade contratante do Estudo, prossegue, de acordo com a sua missao, a “a
valorizagcdo dos recursos humanos conducente a qualificacdo, habilitacdo e aperfeicoamento
técnico dos profissionais e ou candidatos as profissbes que integram a fileira econdmica das
pescas, da aquicultura, dos transportes maritimos e fluviais, atividade portudria, atividades
maritimo-turisticas e de recreio ndutico, bem como outras atividades conexas a montante e a
jusante destes sectores, e ainda o refor¢o da seguranca maritima e da atividade piscatdria”. (cfr
Portaria 311/ 2008 de 23 de abril).

O cumprimento desta finalidade traduz-se num conjunto de objetivos e de orientagdes
estratégicas para a oferta, montagem e desenvolvimento de percursos formativos
(qualificacBes, cursos e médulos). E da combinagdo entre os objetivos — o que se pretende — e
o processo de construgdo de respostas formativas, os recursos a mobilizar e as modalidades de
formacdo — o como fazer — que se podera encontrar resposta aos desafios identificados, em
matéria de competéncias e empregos.

A proposta de agdo que daqui resulta é orientada para a valoriza¢ao da politica e intervengao
formativa do FOR-MAR e traduz-se em dois eixos: oferta de novos percursos de formagao inicial
e continua; modalidades e metodologias de formacdo que favorecam respostas
contextualizadas a diferentes perfis de destinatarios e necessidades.
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Diagrama 2—- Dos objetivos as propostas de a¢ao

4 Objetivos
enquadram as
propostas de

formagao

4 Linhas de
orientagao

estratégica para o
desenvolvimento
da formacgdo

Proposta de Acdo
- 4 Qualificagdes e 23
Cursos
- Recomendagdes técnicas
e metodoldgicas

Fonte: Equipa do Estudo

IIl.1. Objetivos

Em alinhamento com o estatuto e o Plano Estratégico do FOR-MAR, identificamos a seguinte
finalidade da instituicdo, enquadradora dos objetivos de formacao e de politica de formacao —
“Consolidar a posi¢éo do FOR-MAR como entidade de referéncia na formagdo e na certificagdo
de profissées da Economia Azul, no quadro das atribuicbes e competéncias que lhe estdo
conferidas”.

Neste contexto, as propostas de novas qualificagdes intermédias e de cursos de curta e média
duragdo que se apresentam (cfr capitulo 1), contribuem para a consecugdo do seguinte corpo de
objetivos principais associados a finalidade em cima referida:

i

i)

Responder, de forma proativa, as principais necessidades de qualificacdes e de
competéncias profissionais, no presente e no futuro, do tecido socioeconémico da
Economia Azul, através da oferta de um conjunto de formagdes que respondam a
necessidades identificadas e a produgdo de competéncias necessarias as transi¢cdes
energética, digital e ao desenvolvimento da circularidade da Economia Azul.

Promover e realizar formacao, de forma adaptada a diversidade de contextos, resultados
esperados e destinatdrios, que assegure as componentes praticas adequadas, o que exige
proximidade, flexibilidade e modularidade das respostas formativas.

Assegurar, de forma dinamica, respostas formativas decorrentes da emergéncia de novas
profissdes no setor maritimo, nomeadamente nas areas de atividade em offshore, e da
transformacdo dos empregos associados quer a requisitos mais exigentes em matéria
tecnoldgica, de seguranca e sustentabilidade, quer ainda as alteragGes verificadas pelas
principais convengdes internacionais subscritas pelo Estado Portugués.
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iv)  Reforgar a colaboragdo do FOR-MAR com stakeholders e com os outros polos da rede Hub
Azul, ndo s6 na promocao de oferta dirigida aos demais polos, que como vimos nao serd
para ja significativa atendendo ao reduzido nimero de profissionais a contratar, mas
sobretudo na promocdo de formacdao em cooperacao dirigida a stakeholders dos polos e
na partilha de infraestruturas tecnolégicas e de formacao.

Estes objetivos enquadram o conjunto de Linhas de Orientacdo Estratégica que se apresentam
de seguida, e que podem ser consideradas como pressupostos chave de intervengao para que
os objetivos se concretizem.

I11.2. Linhas de orientac¢ao estratégica

Sd0 4 as Linhas de Orientagao Estratégica (LOE) que propomos, com particular impacto no Ciclo
Formativo, nomeadamente na organizagdo, montagem, disponibilizacdo e realiza¢cdo de cursos
e moédulos de curta e média duracdo e, também, na operacionalizacdo dos referenciais de
competéncias das qualificacGes intermédias.

Dos objetivos aqui propostos, bem como dos objetivos definidos no Plano Estratégico do FOR-
MAR, resultam claras intengdes e exigéncias para a intervencdo formativa da instituicao,
nomeadamente:

e Respostas formativas alargadas a um leque mais diversificado de ativos e setores da
Economia Azul, organizando respostas formativas sectorialmente relevantes, bem como
respostas formativas de caracter transversal, nomeadamente nas areas da literacia azul,
da gestdo de pessoas, da sustentabilidade e do refor¢co do conhecimento partilhado dos
desafios da Economia Azul.

e O investimento nas dimensGes organizativa e pedagodgica da formagdo, quer da
formacao ja ministrada, nomeadamente nas dreas maritima, pescas e aquacultura, quer
de novas formagdes a promover e realizar.

e O ajustamento de modalidades e estratégias na resposta aos publicos, territérios e
setores, antecipando tendéncias de transformacdo dos empregos e do mercado de
trabalho e desafios diversos, nomeadamente de ambito ambiental e tecnoldgico, e
assegurando cobertura territorial.

e O reforco da cooperagdo como meio de resposta a necessidades cada vez mais
diversas e que exigem combinatérias de recursos e competéncias, dinamizando
parcerias com entidades formadoras de diferentes setores.

LOE1. Alargar areas e destinatarios da formacao

Reforcar o papel do FOR-MAR como entidade de referéncia na formacdo de jovens e ativos no
contexto da Economia Azul coloca desafios de alargamento do ambito tematico, setorial e de
modalidades, quer da formagao continua de ativos, quer da promogao e disponibilizagao de
qualificacdes intermédias orientadas para saidas profissionais, ambos identificados como eixos
de intervencdo relevantes para responder a empregos emergentes e em transformacao.
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Atendendo ao impacto dos desafios tecnoldgicos, ambientais e organizativos nas competéncias
dos jovens e ativos da Economia Azul, e particularmente no universo dos profissionais com nivel
de qualificacdo nao superior, propde-se, conforme mapeamento de qualificagcdes intermédias
e cursos de curta e média duracdo apresentado no capitulo I, a atengdo as seguintes
prioridades:

e O reforco da intervencao formativa nos setores maritimo, das pescas e da aquacultura,
nomeadamente nas dareas tecnoldgica, da seguranca maritima, da sustentabilidade, da
certificacdo de produtos e operacgdes e da seguranga alimentar.

e O progressivo alargamento da oferta formativa ao ecossistema maritimo-portudrio,
estabelecendo prioridades e avaliando exequibilidade, com particular destaque para as
areas da logistica, da gestdo de equipas e projetos, da analise e gestao de dados e das
operacoes digitais e da descarbonizacdo das operacoes.

e Oreforgo e estruturacdo, em modalidades e durac¢des diversas, de mdédulos e cursos de
formacdo continua em dominios de competéncias transversais, literacias e
conhecimentos e comportamentos, propostos pela equipa em resultado do diagndstico
efetuado.

e A disponibilizacdo de cursos de formagdo em gestdo e lideranga para empresarios e
gestores de micro e pequenas empresas, nomeadamente dos setores da pesca e do
turismo ndutico.

LOE2. Assegurar condicdes de qualidade e eficacia da formacao

O FOR-MAR promove, organiza e realiza formacao, inicial e continua, em modalidades diversas,
a partir de necessidades identificadas junto de profissionais e entidades empregadoras,
assumindo a valorizagdo da formagdo como instrumento de geragdo de novas competéncias e
capacitacdao dos recursos humanos, no quadro de desafios tecnoldgicos, ambientais,
regulamentares e organizacionais acrescidos.

Alargar areas de oferta formativa, e consequentemente o leque de perfis de destinatarios e
tipos de respostas, a um conjunto mais diversificado de setores da Economia Azul, requer
ateng¢do a um conjunto de condigGes organizativas, técnicas e metodoldgicas que garantam
qualidade e eficacia das intervengdes.

Neste contexto, propde-se considerar duas dimensdes estratégicas de atencdo e ac¢do: a
engenharia da formacdo e a gestdo da formacao.

A engenharia da formagdo, enquadra-se numa ldgica de intervengdo estruturada e iterativa,
com fases definidas — concegdo, organizacdo/ montagem, realizagdo, acompanhamento e
avaliacdo da formacgdo — e é entendida como abordagem metodoldgica, integrada, orientada
para responder a necessidades de aprendizagem e de desenvolvimento de competéncias, e
obter resultados reconhecidos como relevantes pelos contextos profissionais. De acordo com
Le Boterf, Guy “L’ingenierie et I’évaluation de la Formation, Les Editions d’Organisation”, a
engenharia da formagao, “....constitui o conjunto coordenado e metddico de agbes de concegcdo
e realizagdo de sistemas de formagdo”, sendo necessario analisar, por referéncia a situagdes
concretas, os desvios e os disfuncionamentos existentes para avancar com as decisGes de
formacao.
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Neste contexto, consideram-se as seguintes etapas:

e Identificacdo do problema (“A solugdo é a formagdo. Mas qual é a questdo?” Woody
Allen, in Alain Meignant, A Gestdo da Formagdo, Publicagées D. Quixote).

e Anadlise de necessidades e da viabilidade de respostas e definicdo de prioridades com o
envolvimento dos beneficiarios.

e Desenho do projeto e/ou agdo formativa, com objetivos de aprendizagem definidos,
com orientacdo para os contextos profissionais e os perfis de destinatarios.

e Identificagdo e selegao de recursos materiais e humanos, modalidades de formagao e
estratégias pedagdgicas que melhor respondam a cada situacado e contexto.

e Organizacao e realizacdo da atividade formativa, mobilizando parcerias.

e Avaliacdo de processos de formacdo e resultados de aprendizagem, numa ldgica de
melhoria continua da atividade formativa, sua eficiéncia e eficdcia, e do seu impacto nas
organizagoes.

A outra dimensao estratégica— a gestao da formacgao — diz respeito ao processo de realizagao
da formacao, a acao em contexto, ou seja, a organizacado, gestdo e afetacdo de recursos para
responder a desafios de desenvolvimento de competéncias. Assim, analisar situacOes
organizacionais e setoriais concretas, tomar decisdes, com envolvimento dos stakeholders, em
fungdo dos recursos disponiveis (internos e externos), pér em pratica essas decisGes,
monitorizar resultados e regular a sua evolugdo, sdo dinamicas e acdes chave da gestdo da
formacao.

A gestdo da formacao, frequentemente entendida como a gestdo de processos administrativos
de registo, organizacdo de dossiés e de reporte de indicadores fisicos ou financeiros, configura,
na verdade, um processo de tomada de decisGes que deve ser informado por necessidades e
prioridades, enriquecido com a monitorizagdo e avaliagdo das interveng¢des que vao sendo
realizadas e que nao pode alhear-se dos contributos dos contextos e dos destinatarios.

Assumir a gestdo estratégica da formacdo, integrando a gestdo administrativa da formacao
como uma, mas ndo Unica, componente, exige foco na relagdo e interagao sistematica com os
destinatdrios e os contextos e uma atenc¢ao redobrada a prescricao da formacao.

A prescricao da formacao, sobretudo no quadro da formagdo continua, pode ser entendida
como a organizagao e comunica¢do aos destinatarios da resposta as suas necessidades de
desenvolvimento de conhecimentos, aptidoes e atitudes ou a desafios de reforco de
competéncias que se colocam nos contextos profissionais.

Esta agcdo, que beneficia da Iégica de intervengdo estruturada e iterativa em cima referida,
assume um papel central na eficacia e qualidade da formagao, na medida em que permite:
clarificar, e alinhar com os destinatarios ou cliente, a intengdo da intervengao formativa, os seus
objetivos especificos e 0 modo de obtencdo dos resultados desejados.

Um projeto ou acdo formativa, concebido a partir da identificagdo de necessidades de
competéncias e com objetivos de aprendizagem definidos, pode ser operacionalizado em
modalidades diversas - presencial, e-learning ou hibrida — utilizar recursos e métodos
pedagdgicos variaveis, reforcar, ou ndo, a formacdo em contexto de trabalho, assumir um
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caracter mais expositivo ou mais pratico e, também, ser disponibilizada em mddulos de maior,
ou menor, duragao.

A centralidade da prescricdo da formagao resulta exatamente da necessidade de organizar e
disponibilizar formagdo continua a medida, contextualizada (territério, setor, perfil de
destinatarios) e que mobilize os contextos profissionais na formac¢ao e desenvolvimento das
competéncias dos ativos; ou seja, disponibilizar agcbes formativas, orientadas por referenciais
de competéncias que podem ser comuns a a¢Oes orientadas para diferentes destinatarios e
organizacdes de um mesmo setor, mas estruturadas e realizadas em func¢do de caracteristicas
de cada contexto e destinatdrios, mobilizando métodos, modalidades, recursos e tempos
ajustados a cada situacao.

Trata-se de um desafio significativo que exige gestdo, coordenacdo e cooperagdo e que serd
objeto de recomendacdo.

LOE3. Promover a cooperacao

Um dos objetivos subjacente ao langcamento do presente Estudo é o refor¢o da rede de polos
Hub Azul e a geracdo de sinergias decorrentes de praticas de cooperacdo entre eles. Apesar de
algumas limitagdes assinaladas relacionadas com a fase ainda embrionaria de instalagdo dos
polos, o Estudo identificou, no seu capitulo 2, algumas propostas de formacdo a promover pelo
FOR-MAR que poderdo ser de utilidade para os outros polos. Além disso, o Estudo sinalizou,
também, possibilidades de cooperacdo do FOR-MAR com outras instituicdes formadoras,
centros de IDT e entidades associativas e empresas que promovem oferta formativa para o setor
maritimo, nomeadamente nas dreas das industrias navais, da aquacultura, do turismo, que
importa aprofundar.

A cooperacdo com entidades terceiras é comum a outras instituicdes estrangeiras similares com
foco na formacao profissional de nivel ndo superior, com missdo semelhante de servico publico
e capacitagdo técnica maritima, conforme foi confirmado pelo benchmarking internacional
realizado (cfr. Anexo I). Os casos analisados permitem destacar os aspetos seguintes:

= Centro Jovellanos (Espanha)

O centro atua em estreita coopera¢do com as autoridades maritimas espanholas, integrando a
estrutura do Salvamento Maritimo (presidido pela Direcdo Geral da Marinha Mercante) e
apoiando a qualificagdo do seu pessoal. Mantém parcerias com empresas do setor, colaborando
com a empresa energética Enagds para criar uma Escola Internacional de GNL (gas natural
liguefeito) nas instalagdes do Centro, iniciativa realizada no ambito do projeto europeu CORE
LNGas hive. Além disso, participa em projetos de cooperacdo e investigacdo a nivel nacional e
da UE, e organiza/acolhe semindrios e exercicios conjuntos, em parceria com outras instituicdes
ligadas a seguranga maritima

= Lycées Professionnels Maritimes (Franga)

Atuam em estreita cooperagdo com as autoridades maritimas nacionais e regionais e com a

Escola Nacional Superior Maritima (ENSM), visando alinhamento pedagdgico e continuidade

formativa até niveis superiores. Mantém parcerias com empresas e instituicdes do setor

maritimo (companhias de navegacdo, pesca, aquacultura, estaleiros) para estagios, apoio a

projetos educativos e patrocinio de cursos especializados. Por exemplo, armadores como
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Corsica Linea e CMA CGM apoiam turmas de formacdo de oficiais em parceria com o LPM de
Bastia e a ENSM. Os liceus maritimos também cultivam relacdes com governos regionais,
adequando a oferta formativa as necessidades locais e contando com apoio institucional e
logistico das regides costeiras.

= [TN S. Giorgio (Italia)

Colabora ativamente com outras escolas, centros de formacgado, universidades, associacdes do
setor maritimo e empresas locais. Participa em iniciativas educacionais governamentais e
projetos do setor maritimo. Em 2005, foi cofundador da Accademia ltaliana della Marina
Mercantile (academia publica de formac&o superior para oficiais da marinha mercante). Integra
redes nacionais de ensino ndutico e logistico, como a Rete degli Istituti Nautici Italiani e redes
setoriais (por exemplo, R.I.C.M.A. para conduc¢do de meio aéreo, rede CO.NAV. de construtores
navais), fortalecendo parcerias e intercambio de boas praticas.

= Fagskular Vestland (Noruega)

Desenvolve formagdes em articulacdo com empresas maritimas, portos e entidades publicas.
Participa em projetos europeus e redes internacionais de inovacdo (por exemplo Erasmus+,
H2COVE). Colabora com autoridades maritimas norueguesas e parceiros industriais na
atualizagdo curricular.

Por sua vez o resultado do benchmarking internacional que o Estudo realizou a 10 projetos
europeus (cfr relatério intercalar 1) nas areas das competéncias e da formagdo no dominio da
Economia Azul, destaca o potencial transformador das abordagens colaborativas e inovadoras
na formacdo para responder aos desafios de modernizacdo, da empregabilidade e do apoio a
transicdo e sustentabilidade da Economia Azul.

Do que atrds foi exposto ressalta a importancia da fungao cooperagdo como alavanca para a
promogdo de formagdo orientada para as empresas e as suas necessidades, garantindo
condicGes de flexibilidade e adaptabilidade as situacGes de contexto. A coopera¢do do FOR-MAR
com outras entidades — polos da rede Hub Azul, associagdes empresariais, Turismo de Portugal,
Férum Oceano, centros de IDT, outras entidades formadoras e empresas - além das sinergias que
permite em matéria de oferta formativa, é também relevante do ponto de vista do
aproveitamento partilhado de infraestruturas tecnolédgicas e de formagdo existentes. A
participacdo do FOR-MAR em projetos europeus na drea da formag¢do maritima contribuira para
a insercdo e reforgo da posicdo internacional do FOR-MAR e para estimular a transferibilidade
de boas praticas internacionais para o contexto nacional.

LOE4. Assegurar cobertura territorial das respostas formativas

O FOR-MAR dispoe de uma rede de nucleos regionais e de polos distribuidos ao longo da faixa
costeira do territério nacional, muito capilar, que |he permite uma excelente cobertura
territorial. Esta rede revela-se de importancia estratégica e operacional porque permite
grande proximidade as empresas e, em consequéncia, o desenho e a realizacdo de formacao
adaptada a necessidades especificas dos contextos regionais e locais. A existéncia da rede
assegura condic¢Oes favoraveis a gestdo descentralizada da formagdo, com papel relevante na
prescricdao das a¢des que melhor se adequam as necessidades das empresas presentes nas
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regides, ao estabelecimento de mecanismos de cooperagdo com entidades locais e regionais na
area da formacao, e a partilha de recursos e de infraestruturas com outras entidades.

A orientacdo estratégica e a articulacdo operacional desta rede entre os niveis central, regional
e local tem, no Departamento de Planeamento, Formacao e Certificacdo, o seu dinamizador
natural dentro da organica do FOR-MAR. A rede de polos permite também uma relativa
especializacdo por areas de formacao de acordo com as especificidades dos contextos regionais
e locais. Algumas areas de formacdo tém dimensao transversal, por exemplo a drea da pesca
profissional, outras poderdo estar mais centradas nalguns polos, por exemplo a drea das
energias offshore no Norte e no Centro do Pais, a aquacultura offshore no Algarve, enfim
possibilidades que as modalidades de formacao a distancia, em regime e-learning ou b-learning,
poderdo potenciar em efeito de rede garantindo o equilibrio entre especializacdo e
transversalidade.

O Estudo identificou, na drea de formacdo do turismo ndutico e de recreio, a pertinéncia de
formacao dirigida as Estagdes Nauticas de Portugal. Um ndmero muito significativo de Estagbes
Ndauticas encontra-se localizada em d&guas interiores, rios e albufeiras, localizagdes menos
cobertas pela rede do FOR-MAR. Nestes casos considera-se pertinente o estabelecimento de
parcerias quer com as Entidades Regionais de Turismo, especialmente do Norte, do Centro e do
Alentejo, quer com autarquias locais e comunidades intermunicipais das respetivas regides,
guer com a Forum Oceano, de forma a assegurar as condicdes logisticas e técnicas adequadas
ao enderecamento de formacGes ajustadas as necessidades dos respetivos contextos.

Pelo exposto, considera-se da maior relevancia potenciar o ativo que a rede capilar de polos do
FOR-MAR representa na implementacdo da estratégia de formacdo e das varias areas de
formacdo garantindo, em simultaneo, a transversalidade de algumas areas, e a especializacdo
de outras em adequacao as necessidades e especificidades regionais e locais.
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IV. Conclusdes e recomendagodes

Neste capitulo destacam-se as principais conclusGes e recomendac¢des decorrentes do Estudo.
As conclusdes que se apresentam tém fundamento no explanado ao longo dos diferentes
capitulos do Relatério, as recomendagbes decorrem diretamente das conclusdes, ou seja,
sinalizam o conjunto de propostas e de acdes que podem contribuir para a sua
operacionalizacdo. Sdo as seguintes:

Conclusoes

e Os resultados do Estudo revelam convergéncia com os objetivos do Plano Estratégico
do FOR-MAR e permitem aprofundar e detalhar acGes, dimensGes e modalidades de
intervencao para os atingir.

e A oferta formativa do FOR-MAR, nomeadamente no dominio da formacdo de
maritimos, das pescas e da formacdo associada as certificagdes STCW, é reconhecida
como muito relevante e necessaria, tendo sido sinalizada a importancia de valorizar
espacos de aplicacdo pratica de conhecimentos e aptiddes e a formagcdo em contexto
de trabalho.

e As qualificagdes intermédias (4) e os cursos de curta e média duragao (23) propostos e
desenhados, sdo pertinentes face aos desafios de evolucdo dos empregos e as
necessidades de desenvolvimento da economia azul identificadas pelos stakeholders.

e Aintegracao da componente digital — desenvolvimento de conhecimentos e aptidées —
de forma transversal a todos os setores da Economia Azul, assume relevancia
reconhecida pelas organizag¢des e peritos, sendo também corroborada pelos resultados
dos benchmarking realizados.

e Para alguns agrupamentos econdmicos da Economia Azul, nomeadamente nas pescas,
industrias navais, portos e transportes e logistica, resulta particularmente significativo,
do ponto de vista da resposta aos fatores de mudanca dos empregos e das
competéncias, o reforco dos conhecimentos e aptidbes em matéria de
descarbonizagao e eficiéncia energética.

e Consciéncia ambiental, sustentabilidade, circularidade e seguranca (safety e security)
sdo desafios e preocupacgbes centrais e transversais a todos os setores, exigindo quer a
melhor e reforgada integracdo daqueles temas na formagdo de profissionais de
diferentes niveis de qualifica¢do.

e As literacias da Economia Azul e dos Oceanos, sdo, reconhecidamente, areas
pertinentes de formagdo para varios tipos de publicos — alunos, profissionais, populagdo
em geral — e constituem um fator crucial para o desenvolvimento sustentavel da
economia azul e dos seus diferentes agrupamentos econémicos.

e Realce para a importancia e oportunidade de desenvolvimento de modalidades de
formacdo em cooperagdo, ndo s6 com os polos da Rede Hub Azul e seus ecossistemas,
mas também com associa¢ées empresariais, empresas e outras entidades formadoras,
que operam nos diferentes agrupamentos da Economia Azul.
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A rede capilar de polos de formagao do FOR-MAR, que cobre toda a orla costeira do
Pais, constitui um elemento-chave para responder, de forma contextualizada e préxima,
a necessidades regionais e locais de formacao. Nas regides interiores, em planos de dgua
— rios e albufeiras - onde operam Esta¢des Nauticas, a intervencdo do FOR-MAR pode
ser realizada em parceria com entidades dessas regides, nomeadamente com
autarquias, Comunidades Intermunicipais, e Forum Oceano, entidade dinamizadora da
rede de Estacdes Nauticas

O impacto da formacao realizada ndao depende apenas da oferta formativa, ou seja, do
leque de cursos apresentados, mas, sobretudo, da qualidade da formacao, aferida pela
sua adequabilidade aos contextos e aos défices de competéncias a colmatar, o que
destaca a importancia das dimensdes engenharia de formagdo e gestdo estratégica da
formacgao e, nesse contexto, da funcdo de prescricdo de formagdao. Assumir a
centralidade da prescricdo da formacdo exige uma maior participacdo dos beneficidrios
(organizagdes profissionais) no desenho de formagdes a medida, enquadrados por
referenciais comuns de competéncias chave.

No quadro do cumprimento do seu Plano Estratégico e da operacionalizacdo de
propostas deste Estudo, colocam-se desafios ao FOR-MAR em matéria de organizagao
e coordenagdo da atividade formativa, prosseguindo o caminho de valorizacdo da
gestdo estratégica da formacdo. A funcdo “Gestor da Formagdo” emerge assim como
figura central, a valorizar, e com um perfil que devera incluir o conhecimento do
contexto e da area/ agrupamento em que intervém, competéncias de interlocu¢do com
stakeholders e competéncias de desenho de cursos a medida, monitorizacdo de
resultados e avaliacdo de impacto das formacoes.

Recomendagdes

Assumindo os objetivos e linhas de orientagdo estratégica aqui propostos e considerando as
principais conclusGes do Estudo anteriormente apresentadas, a equipa do Estudo é de opinido

que o

reforco do posicionamento estratégico do FOR-MAR no desenvolvimento de

competéncias dos profissionais da Economia Azul assenta sobretudo em trés dimensées chave,
e complementares, de atuagao:

Continuidade da oferta formativa com tradicdo na instituicdo, nomeadamente no
ambito dos servigos maritimos, valorizando-a através da incorporacdo de metodologias
diferenciadas, dura¢Ges mais ajustadas e do refor¢o da componente pratica e da
formagao em contexto, de forma responder melhor as necessidades identificadas

Alargamento progressivo da oferta formativa - dreas, setores e destinatdrios — num
processo orientado por prioridades, cooperagao e valorizagdo da rede de polos.

Investimento — pessoas, competéncias e tempo - na engenharia da formacgdo e,
sobretudo, na gestdo estratégica da formacdo, incluindo uma atenc¢do particular a
fungdo de prescri¢cdo da formacgao.

Releva-se que a engenharia da formagao — o desenvolvimento das etapas ciclo formativo - e a

gestao

da formagao — condugdo e realizacdo da formacdo em contexto — sdo processos
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transversais e estratégicos para obter os resultados e impactos esperados da formagdo. Estes
processos requerem, entre outros, a mobilizacdo de:

Conhecimento empirico, cientifico e técnico (dos contextos, dreas e problematicas
associadas as competéncias e a formacao).

Conhecimentos e aptiddes técnicas e metodoldgicas (planeamento, organizacao,
analise e selegdo de informacgao, gestao de projeto, avaliacdo).

Competéncias de comunicacao e, com particular importancia no desenho de
formacgdes a medida.

Aptiddes de interpretagdo de informagdo e necessidades.

Construgdo de respostas formativas em cooperacdo.

Eficacia na interlocucdao com stakeholders.

Relativamente a primeira dimensao chave - valorizagdao da formagdao atual e prevista -,
destaca-se a importancia das seguintes recomendacdes:

R1: O investimento na interlocugao com stakeholders, na comunicagao orientada aos
publicos-alvo, em iniciativas de valorizacdao das profissbes e na mobilizacdo de
organizagdes e profissionais.

R2: A associagao, de forma generalizada, de mddulos ou cursos de formagao transversal
nas areas comportamental, da gestao de pessoas, da gestao de pequenos negbcios, da
literacia da Economia Azul, da digitalizacdo, da descarbonizacdo e da sustentabilidade,
a formagao técnica ministrada.

R3: A diversificacdo de modalidades e tipos de formag¢ao e o refor¢o da formagao
modular e em contexto profissional, numa abordagem por problemas e desafios, no
ambito de referenciais de competéncias e de formagdo, comuns e validados.

No que respeita a segunda dimensdo - alargamento progressivo da oferta formativa -, e
conforme explicitado na LOE1l, propbe-se o alargamento setorial, tematico e,
consequentemente, do campo de destinatdrios e beneficidrios, em trés principais planos:

R4: No plano das qualificagbes intermédias, propondo, junto do EDUCA, a integra¢do
das qualificagdes intermédias mapeadas no Catdlogo Nacional de Qualificagdes, o que
permitird responder a dinamicas de transformacdo de empregos e necessidades de
saidas profissionais.

R5: No plano da formacgdo continua, integrar, de forma progressiva, nos planos anuais
de formagdo, cursos de curta e média duragao propostos no mapeamento, aferindo
exequibilidade e definindo prioridades e ajustando objetivos e metodologias de
formacdo as necessidades previamente identificadas dos grupos de destinatarios.

Aferir a exequibilidade de operacionalizar oferta formativa e definir prioridades, exigem
a avaliacdo e a afetacdo de recursos e assumem particular relevancia para garantir a
eficacia e a sustentabilidade da formagao; dito de outro modo, a mobilizagdao de procura
mais alargada, a satisfacao de necessidades de competéncias e producao de resultados
reconhecidos como significativos pelas organiza¢des, dependem menos do lancamento
de oferta no terreno e, fundamentalmente, da montagem, condug¢ao e monitorizagao
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do processo formativo, agbes que requerem pessoas, recursos materiais e
competéncias que sdo, por natureza, limitados.

R6: No plano da oferta formativa em geral, importa garantir: a) que os temas da
sustentabilidade ambiental, da digitalizacdo, descarbonizacdo e eficiéncia energética
sdo abordados de forma transversal e com desenvolvimento e conteldos ajustados as
necessidades de cada setor e perfil de destinatérios; b) a mobilizagcdo da rede de polos
do FOR-MAR enquanto instancias privilegiadas para a articulagdo das dinamicas de
formacdo com o terreno e disponibilizacdo de respostas formativas em contexto; c) a
cooperacdo com entidades setoriais e empregadoras na montagem, realizacdo e
avaliacao de formacao, nomeadamente nos cursos e médulos que requerem uma maior
combinatéria de recursos, competéncias e experiéncias para desenvolver
conhecimentos e aptidGes.

No que respeita a terceira dimensdo - engenharia e gestao da formacdo — apresentam-se duas
recomendacdes principais que sdo essenciais para a obtencdo dos resultados e impactos
esperados da formacao:

R7: Reforco de Nucleos de Formagao por agrupamento da Economia Azul, ou
agrupamentos afins, a consolidar a medida do progressivo alargamento do ambito de
intervengdao FOR-MAR.

Estes Nucleos de Formacdo ocupar-se-iam da engenharia e da gestdo da formacao,
incluindo a monitorizagdo e avaliacdo da formacao, dos beneficidrios e dos impactos nas
organizacbes. O dispositivo de monitorizacdo e avaliagdo (indicadores, ferramentas,
processos de recolha e comunicacdo de informacdo), ainda que obedecendo a um
modelo comum, seria operacionalizado em cada Nucleo de Formagao.

A gestdo estratégica da formagdo numa determinada area(s), ou agrupamento(s),
constituiria o campo preferencial de intervencdo destes Nucleos, conferindo
flexibilidade na organizacao e realizagdo da formagdo, exigindo também a articulacao
com a componente de gestdo administrativa e financeira que constitui outra fungdo do
Nucleo ou, em alternativa, ficar enquadrada numa area de servigos partilhados.

R8: Criacdo, em cada Nucleo, da figura do Gestor de Formacao

O foco de acdo deste Gestor é a gestdao estratégica da formacgdo, que devera ser
articulada com a dimensdo administrativa: organizacdo de dossiés, registos e reporte ao
financiamento. Sdo de considerar os seguintes elementos de perfil:

e Gestdo e conducdo, no respetivo Nucleo, das etapas do ciclo formativo,
incluindo gestdo e afetacdo de recursos para responder a pedidos, a
necessidades e a colocagdo de oferta formativa no terreno.

e Desenvolvimento da prescri¢do de formacdo a medida, num contexto de reforco
da interlocugdo com stakeholders e cooperacdo com entidades setoriais e
empregadoras.

e Planeamento, acompanhamento, monitorizagdao e avaliacdo de resultados e
impactos de a¢des de formacao.
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e Selecdo e afetacdo de recursos, materiais e humanos, necessarios ao
desenvolvimento de a¢des formativas.

e Conhecimento das dindamicas, problematicas, desafios e necessidades dos
contextos profissionais associados ao respetivo(s) agrupamento(s), no que
respeita a empregos, competéncias e formacao.

e Conhecimento da oferta formativa existente e aptiddes para interpretar
referenciais de competéncias e de formacdo e requisitos associados a
certificagdes.

e Conhecimentos técnicos e metodoldgicos nos dominios da engenharia da
formacao e da gestao estratégica da formacao.

e Aptiddes de recolha, interpretacao e selecao de informacéao relevante para o
desenvolvimento de interven¢des formativas.

e Aptiddo e orientacdo para a organizacdo de respostas contextualizadas e
conhecimentos base - técnicos e metodoldgicos - no desenho de referenciais
orientados por resultados de aprendizagem.

e Abertura a inovacdo e a cooperagao.

e Escuta ativa e comunicacdo eficaz com destinatarios e clientes da formacao.

Este conjunto de recomendac¢des deve ser entendido de forma aberta e flexivel,
constituindo propostas a serem ponderadas no quadro organizativo e de funcionamento do
FOR-MAR, dos seus recursos e das suas prioridades de investimento.
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BENCHMARKING INTERNACIONAL “INSTITUICOES DE FORMAGAO PROFISSIONAL MARITIMA”

Nota de enquadramento

A selegdo das instituicdes de formagdo profissional maritima consideradas neste exercicio de benchmarking centrou-se em paises europeus com tradigdo e relevancia
maritima compardvel, de forma a identificar boas praticas transferiveis para o contexto do FOR-MAR. A escolha foi orientada por trés eixos principais:

e Aidentificagdo de instituicdes congéneres ao FOR-MAR, com foco na formagao profissional de nivel ndo superior, ligadas a economia do mar e com missao
semelhante de servigo publico e capacitagdo técnica maritima.

e Avalorizagdo de instituicdes com forte reputacdo formativa, nomeadamente no cumprimento das exigéncias internacionais da Convengdo STCW e em areas
criticas como seguranga, operagdes maritimas e logistica.

e O ajustamento final dos casos selecionados a realidade da formacg&o profissional maritima em Portugal, assegurando que as instituicdes estudadas oferecem
evidéncia relevante para o refor¢o do posicionamento do FOR-MAR no ecossistema da Economia Azul.

Este processo conduziu a andlise das seguintes entidades:

e Centro Jovellanos (Espanha).

e Lycées Professionnels Maritimes (Franca).
e |[stituto Tecnico Nautico San Giorgio (Italia).
e  Fagskulen Vestland (Noruega).

A analise comparativa foi conduzida com base em quatro dimensGes centrais, consideradas essenciais para entender o posicionamento institucional e a relevancia
destas escolas no respetivo ecossistema maritimo:

e Natureza institucional (modelo de governagdo, missdo e enquadramento legal).

e Areas e tipo de formacio (niveis EQF, certificagdes, alinhamento com o STCW).

e Cooperagdo e parcerias (com empresas, autoridades maritimas, redes nacionais e europeias).
e Fontes de financiamento (modelo base, receitas préprias, fundos europeus).

Embora cada instituicdo opere num contexto diferente, o exercicio de benchmarking procura identificar aspetos que, contextualizados a escala portuguesa, possam
contribuir para o reforgo estratégico do FOR-MAR enquanto pilar da formag¢do maritima no ambito da Economia Azul.
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Matriz de Benchmarking Internacional — Formacgao Profissional Maritima (EQF 4-5)

Centro Jovellanos

(Espanha)

Lycées professionnels
maritimes

ITN San Giorgio
(1talia)

Fagskulen Vestland
(Noruega)

Natureza
institucional/
juridica

O Centro Jovellanos é o centro de
formacao da Sociedad de
Salvamento y Seguridad Maritima
(Salvamento Maritimo), uma
entidade  publica  empresarial
tutelada pelo Ministério dos
Transportes de Espanha. Fundado
em 1993, tem como missdo a
formacdo integral em seguranca
maritima, portudria e industrial,
incluindo a prevengdo de riscos
laborais e o combate a poluigcdo
maritima.

Rede de 12 liceus profissionais
maritimos publicos, sob tutela do
ministério francés responsavel pelo
Mar. Cada LPM possui autonomia
administrativa e orgamento
proprio, integrando-se no
programa orcamental estatal de
formagdo maritima (Programme
205). A rede é coordenada sob a

designacdo “Horizon Mer”,
garantindo coordenagao e
coeréncia nacional da oferta

formativa nos varios liceus.

Instituto técnico publico de
ensino secundario,
especializado em transporte
maritimo e logistica, sob tutela
do Ministério da Educagdo de
Itélia. E uma escola nautica de
longa tradicdo (fundada
originalmente em 1816) e
referéncia nacional na formacgao
de profissionais para a marinha
mercante e setores logisticos.

Instituicdo publica de ensino
vocacional superior (EQF 5), sob
responsabilidade do Condado
de Vestland. Criada pela fusdo
de escolas regionais, é hoje uma
das maiores fagskoler da
Noruega, com 9 polos e cerca de
2.000 alunos. Enquadrada na
legislacdo nacional de ensino
profissional.

Areas e tipo de
formacgao

Formagdo profissional continua,
voltada principalmente a pessoal
maritimo e portuario em atividade
(nomeadamente tripulagdes,
técnicos e operacionais do setor). As
dreas de treino abrangem seguranga
na navegacao e  operagdes
maritimas, busca e salvamento
(SAR), combate a incéndios (em
navios e em instalacdes
portuarias/industriais), manobra e
navegacao com simuladores,
resposta a derrames de

Oferecem formagdo profissional
maritima de nivel secundario
(cursos CAP Maritimo e Bac
Profissional especializados) e pds-
secundario curto (BTS Maritimos)
orientados para as principais
profissdes da economia do mar, tais
como, pesca comercial, navegagao
(comércio e recreio), mecanica
naval e culturas  marinhas.
Adicionalmente, disponibilizam
formacdo continua modular e
especifica (cursos certificados pelo

Oferta formativa de nivel
secundario técnico-profissional
nas dareas de navegacdo
maritima (conducdo de
embarcacges), maquinaria naval
(operagbes de sistemas
propulsivos e elétricos a bordo),
construgdo naval e logistica de
transportes. Os cursos
preparam oficiais de convés,
oficiais de maquinas, técnicos
em construgdo naval e
especialistas em  logistica,

Oferece programas
profissionais de curta duragdo
(EQF 5), com foco nas dreas
maritima, pescas, aquicultura,
magquinas, convés e logistica
portudria. Os cursos podem ser
em tempo integral, parcial ou
online, adaptando-se a
profissionais em atividade. Total
alinhamento com STCW.

Portos, logistica, pescas.
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hidrocarbonetos e emergéncias
quimicas, entre outras. Os cursos
seguem padrdes internacionais
relevantes, por exemplo, formagdes
certificadas conforme a convencdo
STCW da IMO para maritimos,
cursos acreditados pela OPITO
(seguranga offshore) e pela GWO
(energia edlica offshore).

ministério do Mar, por exemplo,
seguranga e sobrevivéncia no mar,
primeiros socorros a bordo,
combate a incéndio, navegagdo em
aguas polares, etc.) para
marinheiros e outros profissionais
do setor.

incluindo mddulos relacionados
a transporte aéreo e terrestre
integrados a logistica.

Cooperagao e
parcerias

O centro atua em estreita
cooperagdo com as autoridades
maritimas espanholas, integrando a
estrutura do Salvamento Maritimo
(presidido pela Direcdo Geral da
Marinha Mercante) e apoiando a
qualificagdo do seu pessoal.
Mantém parcerias com empresas do
setor, por exemplo, colaborou com a
empresa energética Enagds para
criar uma Escola Internacional de
GNL (gas natural liquefeito) nas
instalagdbes do Centro, iniciativa
realizada no ambito do projeto
europeu CORE LNGas hive. Além
disso, participa em projetos de
cooperagdo e investigacdo a nivel
nacional e da UE, e organiza/acolhe

Atuam em estreita cooperagdao com
as autoridades maritimas nacionais
e regionais e com a Escola Nacional
Superior Maritima (ENSM), visando
alinhamento pedagdgico e
continuidade formativa até niveis
superiores. Mantém parcerias com
empresas e instituicGes do setor
maritimo (companhias de
navegacdo, pesca, aquacultura,
estaleiros) para estagios, apoio a
projetos educativos e patrocinio de
cursos especializados. Por exemplo,
armadores como Corsica Linea e
CMA CGM apoiam turmas de
formacgdo de oficiais em parceria
com o LPM de Bastia e a ENSM. Os
liceus maritimos também cultivam

Colabora  ativamente com
outras escolas, centros de
formacgao, universidades,

associa¢Oes do setor maritimo e
empresas locais. Participa em
iniciativas educacionais
governamentais e projetos do
setor maritimo. Em 2005, foi
cofundador da  Accademia
Italiana della Marina Mercantile
(academia publica de formacao

superior para oficiais da
marinha mercante). Integra
redes nacionais de ensino

nautico e logistico, como a Rete
degli Istituti Nautici Italiani e
redes setoriais (por exemplo,
R.I.C.M.A. para conducdo de

Desenvolve  formagBes em
articulagdo com  empresas
maritimas, portos e entidades
publicas. Participa em projetos
europeus e redes internacionais
de inovacdo (por exemplo
Erasmus+, H2COVE). Colabora

com autoridades maritimas
norueguesas e parceiros
industriais na  atualizagdo

curricular.
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seminarios e exercicios conjuntos,
em parceria com outras instituicdes
ligadas a seguranga maritima.

relagdes com governos regionais,
adequando a oferta formativa as
necessidades locais e contando
com apoio institucional e logistico
das regides costeiras.

meio aéreo, rede CO.NAV. de
construtores navais),
fortalecendo parcerias e
intercambio de boas praticas.

Principais
fontes de
financiamento

Predominancia de financiamento
publico. A maior parte dos recursos
do Salvamento Maritimo (e do
Centro Jovellanos) provém do
Or¢camento Geral do Estado
espanhol, correspondendo a cerca
de 88% das receitas. H4 também
receitas proprias geradas por
servicos de formacdo prestados a
entidades externas.
Adicionalmente, o Centro capta
fundos através de  projetos
europeus, beneficiando de
cofinanciamento da UE em
iniciativas de formacdo e I&D (como
no projeto CORE LNGas hive).

Financiamento maioritariamente
publico, via orcamento do Estado
que assegura as  despesas
operacionais e de pessoal. As
regides podem cofinanciar
infraestruturas ou equipamentos
dos liceus maritimos como parte do
desenvolvimento regional. Os LPM
também geram receitas através de
cursos de formacdo continua
(financiados por empresas ou por
fundos publicos de formacgdo) e
contam com apoios pontuais da
industria, por exemplo, programas
de treino em seguranca financiados
por fundagbes empresariais (como
a Fundacgdo Total) ou parcerias em
projetos especificos.

Financiamento publico nacional,
principalmente pelo Ministério
da Educacdo italiano (por ser
uma escola publica). Conta
também com apoio de
entidades locais (por exemplo,
autoridades portuarias) em
projetos especificos e parcerias.
Eventualmente obtém recursos

adicionais via iniciativas
privadas ou europeias, por
exemplo, doagdes de

equipamento de treino (em
2016 recebeu um veleiro de
16m por doagdo para uso
didatico).

Financiada maioritariamente
por fundos publicos regionais,
com cofinanciamento nacional.
Complementa receitas com
propinas moderadas, projetos
europeus e formagdo contratual
com empresas. O modelo
noruegués favorece o acesso
gratuito ou parcialmente
subsidiado a formacao.
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CURSO 1

Designagao do curso Gestao de Estagoes Nauticas

Area de formagdo AEF 812 - Turismo e Lazer; AEF 345 - Gestao e administracao

Gestores de estagOes nauticas; técnicos e parceiros de estagdes nauticas; operadores de turismo nautico;
chefias e técnicos de Camaras Municipais

Destinatarios

Duragdo 50h (organizacdo em 4 mddulos autonomizaveis)

Enquadramento e justificacdo

As EstacGes Nauticas sdo estruturas estratégicas para a dinamizagdo e qualificacdo do turismo ndutico (maritimo, fluvial e costeiro) e assentam numa parceria constituida
a partir dos atores do territério, com os quais interagem (entidades publicas e privadas, operadores nduticos e turisticos, entidades de restauracdo, alojamento e servicos
complementares). Intervém em diferentes dimensdes do desenvolvimento econdmico e social, nomeadamente: desporto, recreio e lazer, desporto, educagdo para o
desporto, turismo inclusivo. A gestdo eficaz destas estagdes exige competéncias diversas, no ambito legal, da gestdo, do marketing, do conhecimento do territério e do
sistema de atores, da sustentabilidade e da seguranga. O crescimento do turismo nautico e as necessidades de certificacdo e qualidade das experiéncias a ele associadas
justificam a formagdo continua de gestores especializados, com conhecimentos e aptidGes diversos e capazes de dinamizar a rede de parceiros e monitorizar indicadores
de performance.
No ambito do diagndstico efetuado esta necessidade foi identificada por atores e entidades com intervengdo no turismo nautico.

Objetivo geral

Desenvolver competéncias de gestdo integrada de Estagdes Ndauticas, assegurando qualidade, sustentabilidade, segurancga, contextualizagdo territorial de intervengoes,
eficiéncia operacional, monitoriza¢do de performance e desenvolvimento de parcerias.
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Objetivos Especificos

No final deste curso, os participantes deverdo ser capazes de:

e Descrever e interpretar o modelo de funcionamento e certificagdo das Estagdes Nauticas, nomeadamente no que respeita ao enquadramento legal da atividade
¢ Planear, desenvolver e monitorizar atividades e servigos

¢ |dentificar normas de seguranca e principios de sustentabilidade ambiental, social e econémica na gestdo de Estagdes Nauticas

e Elaborar planos de promogdo, comunicagao e marketing de Estacdes Nauticas e respetivos servicos e atividades

e Aplicar principios de gestdo de parcerias, redes de stakeholders e processos colaborativos.

Realizagoes
e Elaborar e monitorizar o plano anual da Estagdo Nautica.
e Construir redes de cooperagdo com stakeholders no territdrio de intervengdo
o Efetuar a gestdo operacional da Estagdo Nautica
e Elaborar relatdrios de desempenho, sustentabilidade e certificacdo
e Assegurar comunica¢do e promogao de atividades e servigos
Modulos Conhecimentos Aptidoes Atitudes

= . . . . . . . - ~
g S Economia Azul: setores, oportunidades e cadeia de valor | Identificar e interpretar a cadeia de valor da Economia Azul Responsabilidade pelas suas a¢des
S . " A . -

1§ . P . . . . Relacionar EstagBes Ndauticas com politicas e estratégias da . N ~
SE Turismo nautico: conceito, tipologias, cadeia de valor . ¢ . L P g Autonomia no ambito das suas fungdes
>3 Economia Azul e do turismo ndutico
< Z - . A . N . e
o v Certificacbes para o turismo ndutico: regras e [Identificar legislagdo e requisitos de certificacdo aplicaveis ao Empatia
g B2 procedimentos turismo nautico e as esta¢des nauticas P
c £
S 2 EstagGes nauticas: regulamentagao, tipologias, modelo de . . . ~ A .

@ "; .g. ~ .. & _C » HIpOloglas, Identificar o ecossistema e o funcionamento das Esta¢Ges Nauticas | Escuta ativa
| & certificacdo, requisitos de qualidade
4

=
S 3 Ecossistema de stakeholders e governanca colaborativa Assertividade

c
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S Atividades e servigos das EstagGes Nauticas: tipologias
& (turismo, turismo inclusivo, desporto, educagdo, etc) e | Planear e gerir servigos e atividades
N
iS5 requisitos associados
2
s L ~ . Implementar estratégias de gestdao coerentes, eficientes e
] Tecnologia e inovagdo na ndutica .
€ inovadoras
(]
© 5 . - . A A .
5 = Enquadramento legal das maritimo-turisticas Garantir coeréncia e eficiéncia operacional
28
S o= oy 7 . . .
o B2 O territério: sistemas de atores, instrumentos de s . . S
a 3 ’ Construir indicadores e implementar sistemas de monitorizacdo
o2 ordenamento
o
b Z‘% Modelos de governanca aplicados a estagdes nduticas e . . ~ L
U @ Identificar stakeholders e oportunidades de cooperagdo territorial
e trabalho em rede
o w
g e Instrumentos, metodologias e fontes de informagdo para | Comunicar com stakeholders e gerir relagdes de cooperagdo no
€ o planeamento de atividade e servicos territdrio
©
(]
= DimensGes e ferramentas de gestdo das EstagOes | Interpretar e monitorizar indicadores de desempenho, qualidade,
o Nauticas sustentabilidade e satisfagdo dos utilizadores
I
~N Monitorizagdo de servigos e indicadores de qualidade e L —
s L Resolver problemas operacionais e de comunicacado
sustentabilidade
8 | sustentabilidad biental al Smi
» .S ustentabilidade ambienta social e econdmica: . - L ~ ~ —
g 85 .. . ’ Identificar praticas sustentaveis de gestdo das esta¢Oes nauticas
< = requisitos, indicadores
g
s g Boas praticas ambientais em ambientes maritimos, - P ~ ~ P
T = & . . Integrar praticas sustentaveis na gestdo de estagdes nauticas
£ 8 - ffluviais e costeiros
gg2n
CRCEORS L . . C Identificar e assegurar padrdes de qualidade e conformidade legal
a8 < Economia circular aplicada ao turismo nautico ~ ~ -
| €8 na gestdo de estagdes nauticas
© 0
—
[32) O . . .
& O e - - . . Aplicar e fazer cumprir normas e procedimentos de seguranca e
= [T Certificagdo, relatdrios e indicadores ambientais - .
g gestdo de risco

Plane de Recuperagdo
& Resiliéncia
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Empenho e persisténcia na resolugdo de

problemas.

Sentido de organizagdo

Respeito pela regulamentagdo e normas

Iniciativa

Sentido critico

Cooperagao
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Avaliagdo e mitigagdo de riscos

Normas de seguranca nautica e protocolos de emergéncia | Comunicar eficazmente com entidades publicas e privadas

Gestdo de incidentes

Sistemas de qualidade e melhoria continua

Aplicar e fazer cumprir principios de minimizagdo de impacto
ambiental

Comunicar, oralmente e por escrito, em inglés

M 4 — Comunicagdo e
marketing da Estagdo Nautica

(10h)

Identidade e marca da Estacao

Estratégias de comunicagdo e promogao digital

Gestdo de marca territorial

Ndutica

Desenvolvimento de  campanhas

promocionais

Relagdo com parceiros turisticos e media

Elaborar e implementar planos de comunicagdo
Elaborar e implementar planos de marketing

Promover a Esta¢dao Ndutica de forma integrada

e  materiais | Assegurar o desenvolvimento de agBes promocionais e de
campanhas

./' d
- .I':._

£)) FORUM

OCeANO

CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

Critérios de desempenho

Assegurar as Realizages, cumprindo os seguintes requisitos:
eConformidade com os requisitos legais aplicaveis.
eRentabilidade e controlo econémico-financeiro.
eSustentabilidade, qualidade e seguranca das operagdes.
eSatisfacdo do cliente e fidelizacdo.
eCooperagdo com stakeholders e capacidade de gestdao adaptativa

forvnar
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Contextos de uso (das competéncias)

eEstacOes Nauticas

eMicro e pequenas empresas de turismo ndutico e de animagao turistica
*Projetos de incubagdo e desenvolvimento local ligados ao turismo nautico
eParceiros das EstagGes Nauticas

Recursos a utilizar na formagao

eCasos de estudo

eBoas praticas nacionais e internacionais

eTestemunhos de gestores de projetos e de estagdes nauticas
eVideos

eConteudos digitais

Modalidades de formagao a privilegiar

* Modelo hibrido de formacdo, com horas de tutoria ou de formagdo em contexto de trabalho
e Formagdo centrada na abordagem por problemas e desafios de gestao

Outros requisitos de qualidade da formagao

e Caderno de encargos claro para formadores

e Adaptacdo de conteudos e treino pratico aos perfis dos destinatarios
e Participacdo na formacgdo de peritos e stakeholders

e Colaboragdo com TdPortugal

¢ Desenvolvimento de casos praticos e/ ou projetos, com avaliagdo

Financiamento
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CURSO 2

Designacdo do curso Desenho de produtos de turismo nautico

Area de formagdo AEF 812 - Turismo e Lazer

Operadores de turismo nautico; gestores e técnicos de estacdes nauticas; empreendedores; chefias e
técnicos de Camaras Municipais

Destinatarios

Duragao

Enquadramento e justificacdo

O desenvolvimento do turismo ndutico exige produtos integrados, diferenciadores e que respeitem requisitos, nomeadamente de seguranca e sustentabilidade:
experiéncias maritimas, experiéncias fluviais, experiéncias costeiras, atividades desportivas, atividades educativas, servicos complementares e integragdo com a
cultura e gastronomia locais. A organiza¢do de produtos e experiéncias de turismo nautico é cada vez mais exigente, devido a regulamentacdo das atividades, as
exigéncias ambientais e de responsabilidade social e a diversificacdo de mercados e perfis de procura.

A necessidade de desenvolver conhecimentos, aptidGes e atitudes associados a configuragdo de propostas de valor que combinem recursos e experiéncias, foi
identificada relevante e oportuna, no contexto deste diagndstico, por parte de entidades varias que operam no turismo nautico.

Objetivo geral

Desenvolver competéncias para conceber e organizar produtos e experiéncias de turismo nautico, integrados, sustentdveis, seguros e orientados para responder a
procura, configurados numa proposta de valor, estruturada e promovida
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Objetivos Especificos

No final deste curso, os participantes deverao ser capazes de:
eldentificar recursos e patrimdnio, nauticos e turisticos, de um territério.

eDefinir segmentos de mercado e perfis de cliente

ePreparar programas e experiéncias de turismo ndutico, no respeito pela regulamentacdo e requisitos de certificagao
*Preparar propostas de valor, planos de comercializagdo e promocgao de experiéncias e produtos

Realizagoes

eCriar roteiros, experiéncias e programas de turismo nautico, sustentaveis e enquadrados nos requisitos legais e de certificacdo
eDefinir orgamentos, condi¢gdes de seguranca, requisitos operacionais e requisitos de sustentabilidade para experiéncia e produtos
eEstruturar e promover experiéncias e produtos de turismo nautico para diferentes segmentos de destinatarios

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

Turismo ndutico: conceito, tipologias, cadeia de valor, | Identificar a cadeia de valor do turismo nautico, no contexto da

enquadramento legal

Economia Azul

CertificagGes para o turismo ndutico: regras, requisitos | Interpretar e aplicar regras, requisitos e procedimentos de

e procedimentos

Recursos turisticos

Recursos nauticos: maritimos, fluviais, costeiros

Centro de Formag@o
. Profissional das Pescas
® do Mar

certificagdo de produtos e experiéncia de turismo ndautico

Inventariar recursos e patriménio ndutico: maritimo, costeiro e
fluvial

Criar propostas de valor e programas estruturados,
orcamentados e calendarizados de turismo nautico

Financiamento
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Responsabilidade pelas suas a¢des

Autonomia no ambito das suas fungdes

Empatia e escuta ativa

Assertividade
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Tendéncias de mercados emissores e perfis de turista
Técnicas de design de experiéncias de turismo ndutico
Custos, pricing e modelos de comercializagao
Entidades do ecossistema nautico

Requisitos e normas de sustentabilidade ambiental,
social e seguranca no turismo nautico

Estratégias e meios de comunicagdo e promogao
(digital e outras)

Identificar e selecionar segmentos de mercados emissores e
segmentos de procura

Aplicar técnicas de storytelling turistico

Identificar stakeholders e acionar parcerias

Aplicar técnicas de cooperagdo e trabalho em equipa com
operadores e entidades locais

Integrar critérios de segurangca e sustentabilidade na
organizacgdo de produtos e experiéncias de turismo nautico

Aplicar técnicas de comunicagao e marketing turistico

£\ FORUM
U o OCenne

CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

Empenho e persisténcia na resolugdo de
problemas.

Sentido de organizagao

Respeito pela regulamentagdo e normas
Iniciativa

Sentido critico

Cooperagao

Critérios de desempenho

Assegurar as RealizagGes, cumprindo os seguintes requisitos:
eProdutos e experiéncias criados/ desenvolvidos e promovidos respondem as necessidades do mercado e perfis de procura
eProdutos e experiéncias criados/ desenvolvidos e promovidos estdo em conformidade com requisitos de certificagdo, seguranca e sustentabilidade

eCooperagdo com ecossistema nautico
eFeedback de clientes e parceiros

Financiamento
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Contextos de uso (das competéncias)

* Operadores maritimo-turisticos e escolas nauticas.

e Estagdes Nauticas

* Empresas de animacdo turistica e alojamento.

* Municipios e entidades regionais de promogao turistica

Recursos a utilizar na formagao

*Casos de estudo/ Anélise de projetos de turisimo nautico

*Boas praticas nacionais e internacionais

*Videos promocionais de atividades e servigos de turismo nautico
eConteudos digitais

Modalidades de formagdo a privilegiar

* Modelo hibrido de formagdo ou modelo online com inclusdo de sessdes sincronas
¢ Horas de acompanhamento de casos praticos
eFormagao centrada na analise e validagdo de produtos com parceiros convidados

Outros requisitos de qualidade da formagao

e Caderno de encargos claro para formadores

» Adaptacdo de conteudos e treino pratico ao perfil dos destinatarios
e Participagdo na formagdo de peritos e stakeholders

¢ Colaboragdo com TdPortugal

 Desenvolvimento de casos praticos e/ ou projetos, com avaliagdo

Financiamento
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CURSO 3

Designagao do curso Gestao de micro e pequenas empresas de turismo nautico

Area de formagdo AEF 812 - Turismo e Lazer; AEF 345 - Gestdo e administragao

Empresarios, empreendedores e gestores de micro e pequenas empresas de turismo
nautico

Destinatarios

Duragdo 50h (organizacdo em 5 mddulos autonomizaveis)

Enquadramento e justificacdo

O turismo nautico é um importante setor no &mbito da Economia Azul, em crescimento e diversificagdo. E composto maioritariamente por micro e pequenas empresas
que enfrentam desafios de gestdao econdmico-financeira, marketing, licenciamento, regulamentacdo, certificagdo. gestdo de pessoas, sustentabilidade ambiental e
operagdo segura. A profissionalizagdo da gestao é essencial para garantir qualidade, sustentabilidade na governanca e competitividade.

No ambito deste diagndstico foram identificadas necessidades de atualizagao, reciclagem e desenvolvimento de conhecimentos e aptiddes diversos relacionados com a
gestdo sustentavel, segura e enquadrada legalmente de micro e pequenas empresas de turismo nautico.

Objetivo geral

Desenvolver, junto de empreendedores e gestores de micro e pequenas empresas de turismo ndutico, competéncias para gerir eficazmente as suas empresas, negdcios
e operagdes, garantindo sustentabilidade, seguranca, qualidade, rentabilidade operacional, articulagdo com stakeholders e resposta a procuras diversificadas.
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Objetivos Especificos

No final deste curso, os participantes deverdo ser capazes de:

e |dentificar e problematizar os fundamentos e o enquadramento legal, ambiental, territorial, social da gestdao empresarial no ambito do turismo ndutico

¢ Elaborar planos de negdcio, suportados em conhecimento da procura e principios de sustentabilidade econédmica, embiental e social

e Interpretar e aplicar requisitos legais, de licenciamento e de certificagdo de atividades

¢ Elaborar planos de promogdo, comunicagao e marketing de atividades

e Aplicar principios de gestdo de parcerias, redes de stakeholders e processos colaborativos.

Realizagoes

¢ Elaborar e monitorizar planos de negdcios e planos de atividades de turismo ndutico, sustentaveis e em conformidade legal
e Gerir a empresa nas dimensdes econdmico-financeira, comercial, recursos materiais, equipamentos, pessoas
e Construir redes de cooperagdo com stakeholders no territério de intervengdo

* Monitorizar desempenho empresarial, atividades e servigos

Modulos Conhecimentos Aptidoes Atitudes
. . . - . . Responsabilidade elas suas
_~ | Economia azul: setores, oportunidades e cadeia de valor Identificar a cadeia de valor da economia azul a 625 P
=
E [T ¢
o = . A .
c 23 . P . . . . . . - . . P Autonomia no ambito das suas
'€ § B | Turismo nautico: conceito, terminologias, tipologias, cadeia de valor Identificar a cadeia de valor do turismo nautico funcdes
N N
g e =
3 g ® Enquadramento de problematicas e desafios da atividade: sustentabilidade, | Interpretar problematicas, desafios e ecossistema do Empatia
wl
| 2 $ |seguranca, responsabilidade social turismo nautico P
— 3 5
= . pe
= a Identificar o valor acrescentado da governanga

Ecossistema de stakeholders e governanga colaborativa

colaborativa

Financiamento
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M 2 — A gestdo empresarial no turismo néutico (10h)

Quaternaire
Portugal

nautico e animacdo turistica: regras e procedimentos

Fundamentos da cultura de seguranga no turismo nautico

Fungdes e ferramentas da gestdo numa pequena empresa

Planeamento estratégico e plano de negdcio

Requisitos de sustentabilidade social, ambiental e econdmica da atividade

Boas praticas ESG para microempresas

Tecnologia e inovagdo na nautica

Sistema de atores e parcerias no turismo nautico

Enquadramento legal, regulamentacdo e certificagdes para o turismo

Identificar e interpretar legislacdo e requisitos de
certificagdo aplicaveis ao turismo e operagdes nauticas

Planear e organizar as atividades de gestdo nas
diferentes dimensdes

Efetuar o controlo financeiro da empresa e da atividade
(custos, margens, cashflow)

Organizar e gerir recursos e equipas de trabalho

Identificar mercados e procura potenciais

Gerir reservas, atendimento ao cliente e pds-venda

Compreender o ecossistema e identificar stakeholders

Integrar sustentabilidade na gestdo empresarial

Resolver problemas operacionais e de comunicagdo

Negociar com fornecedores e parceiros

Elaborar relatérios de desempenho, sustentabilidade e
certificagdo

Financiamento
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Assertividade

Empenho e persisténcia
resolucdo de problemas.

na

Sentido de organizagdo

Respeito pela regulamentagdo e
normas

Iniciativa

Sentido critico
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Portugal

Conceitos e ferramentas de gestdo econdmico financeira

Planos de investimentos

£\ FORUM

Decidir com base e informacao fiavel e oportuna

Aplicar ferramentas de controlo financeiro da empresa e
da atividade (custos, margens, cashflow)

M 4 — Marketing e gestdo de clientes

Gestdo da comunicacdo e comunicagdo em plataformas digitais

Técnicas de atendimento e fidelizagdo de clientes

Financiamento

°
o
—
5
c
o
o
@ = . S A A
= . e Aplicar rincipios de eficiéncia, coeréncia e
© S |Custos fixos e varidveis P princtp N ’
T = sustentabilidade na gestdo
e
5 Ferramentas de controlo financeiro da atividade Implementar sistemas de monitorizagdo
& S
g 5
2 & | Gestdo de tesouraria Interpretar e monitorizar indicadores de desempenho
o O
(G]
| Pregos, margens e rentabilidade
o
= . e .
Indicadores econdmico-financeiros
Métodos e ferramentas de analise de mercados, procura e perfis de clientes | Aplicar técnicas de comunicagao e marketing turistico
- N . Organizar e gerir informagdo sobre mercados, clientes e
Estratégias de comunicagdo e marketing para pequenas empresas
procura
30? Redes sociais, plataformas e conteldos Identificar e acionar parcerias
—

Aplicar técnicas de storytelling turistico

Comunicar eficazmente com entidades publicas e
privadas

Comunicar, oralmente e por escrito, em inglés

*

*

0o de Formogo ﬁ 28 REPIJBI.ICA ., Fin_a_nciado pe_la
for‘ Umqr ?ﬁ?&'ﬁ""' S @ fU ndo aZu [ PRR .' PORTUGUESA Uniao Europeia

Plane de Recuperagdo

NextGenerationEU

@ Resiligncia

OCeANO

CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

56



AMA £\ FORUM
A h A Quaternai
Ahh g :rtau gq:ll'nalre '-.,\._,j; OCenANo

CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

Identificar e gerir niveis de servico e de satisfagdo com
recursos a ferramentas e platafoirmas digitais

Identificar conceitos e desafios associados a gestdo de

Fundamentos do comportamento humano .
pessoas e de equipas

Aplicar técnicas e comportamentos de lideranca e de

Fundamentos de direito do trabalho - . .
gestdo eficaz de pessoas e equipas

Gestdo administrativa de recursos humanos Identificar os processos de gestdo de pessoas

Modelos e desafios da lideranga e gestdo de equipas Comunicar de forma eficaz

Processos e ferramentas de recrutamento, formacdo, gestdo e avaliagdo do

s . Identificar e aplicar técnicas de gestao de conflitos
desempenho e motiva¢do de equipas

Conceitos de cultura organizacional, de sustentabilidade e de
responsabilidade

Gestdo de conflitos: fundamentos e ferramentas basicas

M 5 —Lideranca e gestdo de pessoas (15h)

Principios e desafios da gestdo de equipas diversas e multiculturais

Financiamento
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Critérios de desempenho

Assegurar as Realizages, cumprindo os seguintes requisitos:

eEnquadramento legal da empresa e negdcio

eQualidade, seguranga e sustentabilidade ambiental, social e econdmica das operagdes
eRentabilidade e controlo econémico-financeiro.

eNiveis de servico ao cliente

eQualidade e motivagdo da equipa

eCooperacgdo com stakeholders e capacidade de gestdo adaptativa

Contextos de uso (das competéncias)

eMicro e pequenas empresas de turismo nautico (maritimo, fluvial ou costeiro)
*Projetos de incubagdo e desenvolvimento local ligados ao turismo nautico

Recursos a utilizar na formagao

eCasos de estudo (empresas e negdcios)

eBoas praticas nacionais e internacionais, de negdcios sustentdveis
eTestemunhos de empresdrios e empreendedores

eConteudos digitais

Modalidades de formagao a privilegiar

* Modelo hibrido de formacéo, incluindo horas de formacgao sincrona na componente online
* Horas de tutoria ou de formagdo em contexto de trabalho: apoio a desenvolvimento de plano de negdcio ou tutoria em atividades de gestédo
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Outros requisitos de qualidade da formagao

e Caderno de encargos claro para formadores

e Adaptacdo de conteudos e treino pratico ao perfil dos destinatarios
e Participagdo na formacdo de empresarios e/ ou empreendores

e Colaboragdo com TdPortugal

¢ Desenvolvimento de casos praticos e/ ou projetos, com avaliagdo

Financiamento
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CURSO 4

Designagdo do curso Legislagao e regulamentagao - Turismo Nautico

Area de formacdo AEF 812 - Turismo e Lazer

Profissionais que operam em diferentes atividades e organizacdes do setor do turismo nautico; chefias e
técnicos de autarquias locais

Destinatarios

Duragao

Enquadramento e justificacdo

O conhecimento do enquadramento legal e regulamentar do turismo nautico (maritimo, costeiro e fluvial) e das suas implicagdes nas diferentes atividades e modos de
exercicio profissional constitui um desafio significativo, identificado pelas empresas e profissionais do setor, tendo em conta, nomeadamente, a diversidade do ambito da
regulamentacdo. O desenvolvimento, valorizagdo e promogao de atividades e servigos de turismo nautico exige o cumprimento de requisitos e procedimentos legais e
regulamentares diversos no ambito da seguranga, enquadramento territorial e sustentabilidade ambiental e social, favorecendo a eficacia na interlocucdo institucional e a
cooperagdo nos territérios e alinhando a comunicagdo entre parceiros.

Objetivo geral

Atualizar, desenvolver e consolidar conhecimentos sobre legislagdo e regulamentagdo do turismo nautico (maritimo, fluvial e costeiro) junto de profissionais do setor,
promovendo o desenvolvimento de atividades e servicos num contexto de seguranga, enquadramento territorial, sustentabilidade e cooperacao.
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Objetivos Especificos

No final deste curso, os participantes deverdo ser capazes de:

e|dentificar o enquadramento legal aplicavel ao setor do turismo nautico e suas diferentes atividades, nomeadamente no ambito da seguranca, sustentabilidade ambiental,
ordenamento do territério

eReconhecer as exigéncias e implicagdes na atividade e modos de exercicio profissional decorrentes da legislagdo e regulamentacgdo

eldentificar os requisitos e procedimentos para licenciamento, registo e certificacdo de operadores de turismo nautico

Realizagoes

eAssegurar conformidade legal e regulamentar nas atividades desenvolvidas
eRealizar a interlocugdo institucional, no contexto territorial e com autoridades centrais, necessaria ao cumprimento de obrigac¢des legais e regulamentares

Conhecimentos AptidGes Atitudes

¢ Entidades que operam no ecossistema do turismo nautico

i . . Interpretar legislacdo e regulamentacdo e suas implicagdes na atividade | Responsabilidade pelas suas a¢oes
(maritimo, costeiro, fluvial)

elegislagdo e regulamentagdo aplicdvel as atividades de
turismo ndutico: seguranga, ambiente, normas para
embarcag¢Oes de passageiros, etc

Analisar requisitos, processos e procedimentos de trabalho e de Rigor e precisio
interlocucdo institucional decorrentes do enquadramento legal & P
eConvengdes internacionais no ambito da seguranga e |ldentificar riscos, ndo conformidades e formas de resolugdo de |Responsabilidade no cumprimento
sustentabilidade de operagdes em ambiente marinho problemas legal

Comunicar, utilizando informagado relevante, com entidades regionais e

eRegulamentac¢do no ambito do ordenamento do territério L
nacionais

Cooperagao
eRegulamentagdo e procedimentos associados ao

. . . Sentido critico
licenciamento de atividades e empresas
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Critérios de desempenho

Assegurar as Realizages, cumprindo os seguintes requisitos:

eConformidade de procedimentos no licenciamento e desenvolvimento das atividades
eSegurancga nas operagdes

eCumprimento de normas ambientais e de ordenamento territorial

eEficacia e conformidade na comunicagdo com parceiros e clientes

Contextos de uso (das competéncias)

e Atividades maritimo-turisticas
eTurismo costeiro e fluvial
eInformacdo e atendimento turistico
eServicos territoriais/ autarquias locais

Recursos a utilizar na formacgédo

eLegislacdo e regulamentagao
eChecklist de problematicas frequentes
eConteudos digitais ilustrativos de situa¢des-problema

Modalidades de formagao a privilegiar

eFormacao online, com horas de sessdes sincronas

eAbordagem por problemas-tipo na aplicagdo ou interpretagdo da legislagdo e regulamentacgdo (recolha de informagao junto dos participantes antes do inicio da formagdo -

que dificuldades tém? Que problemas principais identificam?)

Financiamento
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Outros requisitos de qualidade da formagao

» Caderno de encargos claro para formadores
¢ Adaptacdo de conteldos ao perfil/ grupo de destinatérios
¢ Colaboragdo do TdPortugal

e Participagdo de especialistas e de autoridades nacionais

Financiamento
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CURSO 5

Designacdo do curso Certificagdes em aquacultura sustentavel

Area de formagdo AEF 624 - Pescas

Destinatdrios Quadros intermédios de empresas de aquacultura
Duragao

Enquadramento e justificacdo

A crescente exigéncia dos mercados, dos consumidores e da legislacdo europeia e nacional em matéria ambiental, de seguranca alimentar e responsabilidade social coloca
desafios, diversos e significativos, as empresas e profissionais da aquacultura, nomeadamente no ambito técnico, tecnolégico, conformidade normativa e mecanismos de
rastreabilidade que permitam garantir a sustentabilidade. Este curso responde a necessidade de reforgar capacidades organizativas e técnicas no setor, garantindo a
competitividade e o acesso a mercados exigentes, ambiental e socialmente responsaveis.

No ambito deste diagndstico foi identificada a pertinéncia e oportunidade de um curso orientado para a atualizagado e consolidagdo de conhecimentos e aptiddes no
dominio dos requisitos e procedimentos associados a preparagao de certificagdes varias e resposta a auditorias, no ambito da aquacultura sustentdvel.

Objetivo geral

Desenvolver conhecimentos e a aptiddes para preparar, implementar e manter certificagdes de aquacultura sustentdvel, assegurando conformidade normativa, boas
praticas ambientais, rastreabilidade e processos de trabalho sustentaveis
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Objetivos Especificos

No final deste curso, os participantes deverdo ser capazes de:

e|dentificar os principais referenciais de certificagdo para aquacultura sustentavel

eEfetuar a preparagdo e organizagdo de documentagdo necessaria para auditorias e certificagdes

eImplementar procedimentos de rastreabilidade e controlo de lotes.

e Aplicar principios de analise de ciclo de vida (ACV) e avaliagdo de impacto ambiental.

eIntegrar na atividade profissional boas praticas ambientais, de gestdo de residuos e de uso eficiente de recursos.

Realizagdes

eExecutar verificacGes didrias relacionadas com a rastreabilidade de lotes e as boas praticas ambientais
eMonitorizar consumos e parametros associados a sustentabilidade

eEfetuar registos obrigatdrios (alimentacdo, tratamentos, mortalidade, movimentacgdes).

eRecolher e organizar evidéncias/documentacdo e acompanhar auditorias internas e externas.
eContribuir para sistemas de melhoria continua no ambito das certificagdes

Conhecimentos Aptidoes Atitudes

Interpretar referenciais e requisitos normativos nos diversos

Referenciais e normas de certificagdao na aquacultura . e
dominios de certificacdo

Responsabilidade pelas suas a¢des

Normas de higiene e seguranca alimentar aplicaveis a

= , Recolher e analisar informacgdo estatistica e documental Autonomia
produgao aquicola
Registos, requisitos documentais e procedimentos associados . . ~ . _—
o I Organizar, preencher e validar documentagao Rigor e precisdo
a auditorias e certificagbes
ACV — Andlise de Ciclo de Vida aplicada a aquacultura Analisar e monitorizar o cumprimento de requisitos ambientais | Responsabilidade no cumprimento legal
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Sistemas de rastreabilidade e controlo documental
Requisitos associados a avaliagdo de impacto ambiental

Boas praticas ambientais e gestdo de residuos

Aplicar procedimentos de analise ACV aplicada a aquacultura

Identificar ndo conformidades e propor agdes corretivas.

Assegurar a rastreabilidade de lotes

Efetuar a interlocucgdo eficaz com auditores

M\ FORUM
'-\() OCenNoO

Comunicacgao clara e objetiva.

Autocontrolo em situagdes de pressdo
operacional

Cooperagdo com colegas e supervisao.

Sentido critico

Critérios de desempenho

Assegurar as RealizagGes, cumprindo os seguintes requisitos:

eDocumentacdo e registos organizados e conforme normativos.

eAnalise e proposta de correcdo de ndo conformidades
eAdocdo consistente de boas praticas ambientais.

*Manutengdo de procedimentos e dos sistemas de rastreabilidade

Contextos de uso (das competéncias)

eEmpresas de aquacultura

eCentros de engorda, maternidades e unidades de processamento primario.
eUnidades de investigacdo e laboratdérios associados a aquacultura

Recursos a utilizar na formagao

eReferenciais normativos e de certificagdo
eChecklist de auditorias
eIndicadores de monitorizacdo ambiental

Financiamento
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Modalidades de formagao a privilegiar

*Modelo hibrido ou modelo online com horas de sessdes sincronas
eFormacado baseada na abordagem por problemas e incidentes criticos

Outros requisitos de qualidade da formagao

¢ Caderno de encargos claro para formadores

» Adaptacdo de conteudos e treino pratico ao perfil dos destinatarios

e Participacdo na formacdo de peritos de entidades certificadoras

* Desenvolvimento de um caso pratico: simulagdo da preparac¢do de uma certificagdo
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CURSO 6
Designacdo do curso Dados suporte a produgdo em aquacultura
Area de formagdo AEF 624 - Pescas; AEF 541 - Industrias alimentares

Quadros intermédios com fungées de recolha e interpretagao de informagdo e parametros varios em empresas
de aquacultura

Destinatarios

Duragao

Enquadramento e justificacdo

A producgdo em aquacultura depende cada vez mais de dados diversos, fidveis, consistentes e atualizados, de suporte a tomada de decisdo na produgao em aquacultura,
nomeadamente nas 4reas da biosseguranca, bem-estar animal, qualidade da dgua, desempenho zootécnico (eficiéncia e produtividade dos animais), certificagdo,
sustentabilidade ambiental e manutencdo das infraestruturas.

Os técnicos intermédios desempenham um papel central neste processo, efetuando atividades de recolha, analise, registo, monitorizacdo e reporte de informacao critica que
afeta diretamente a qualidade, a eficiéncia produtiva, a saude animal, a conformidade normativa, o impacto ambiental, a certificacdo e a sustentabilidade no contexto da
atividade e operagdes de producdo.

Com a digitalizagdo e o aumento de exigéncia regulatdria, torna-se imprescindivel a atualizagdo permanente de competéncias no uso correto de ferramentas digitais, praticas
conformes de recolha de dados, tratamento e interpretagado de indicadores e reporte técnico rigoroso, que potenciem a qualidade, seguranga e a conformidade na tomada de
decisdo.

Objetivo geral

Atualizar e reforgar competéncias dos técnicos intermédios da produ¢do em aquacultura nos dominios da recolha, organizacdo, interpretacdo, analise, tratamento e reporte
de dados técnicos, operacionais, ambientais e demais dados associados a sustentabilidade das operagdes, da producdo e dos produtos.
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Objetivos Especificos
No final deste curso, os participantes deverao ser capazes de:
eAplicar procedimentos corretos de recolha, tratamento, registo e reporte de dados em contexto de trabalho
eUtilizar sistemas e ferramentas digitais para introdugao, organizagdo e registo de dados
eOrganizar informagdo em relatdrios simples, claros e rigorosos
e|dentificar riscos e impactos associados a dados incompletos, imprecisos ou inconsistentes
Realizagbes
eRecolher dados operacionais, ambientais e de biosseguranca
eOrganizar, interpretar e monitorizar dados recolhidos
eElaborar reportes simples, claros e rigorosos de suporte a producdo, certificagdo, controlo de qualidade e tomada de decisdo
Conhecimentos AptidGes Atitudes

Referenciais e normas de certificagdo na aquacultura | Interpretar referenciais e requisitos normativos na certificagdo em

. . Responsabilidade pelas suas a¢des
sustentavel aquacultura sustentavel

Identificar os principais tipos de dados utilizados na produgdo em

Tipologia de dados utilizados na producdo aquicola . A
aquacultura e a sua importancia

Autonomia

Pardametros, indicadores e procedimentos criticos:

. . . , ) Interpretar indicadores produtivos, ambientais e de biosseguranca
ambientais, produtivos, bem-estar e saude animal, P P ! g s

Rigor e precisao

. relevantes
biossegurancga
Ferramentas digitais e sistemas de registo Interpretar graficos e tabelas de dados Responsabilidade no cumprimento legal
Estrutura de relatdrios técnicos e fluxos de comunicagdo . . . N o
Organizar e sistematizar dados Comunicagdo clara e objetiva.

interna
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Utilizar corretamente

Boas praticas de sustentabilidade e monitorizagdo ambiental N
monitorizagdo de dados

instrumentos de recolha, medicdo e
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Autocontrolo em situagbes de pressdo
operacional

Identificar alertas e antecipar riscos e ndo conformidades a partir ~
. Cooperagao
de dados recolhidos

Comunicar resultados a supervisores e equipas multidisciplinares | Sentido critico

Comunicar com diferentes setores (qualidade,
manutengdo, ambiente) de forma rigorosa e clara

produgdo, Mindset digital

Critérios de desempenho

Assegurar as RealizagGes, cumprindo os seguintes requisitos:

eAplicagdo de boas praticas e normas de sustentabilidade e biosseguranca baseadas em dados
eUtilizagdo rigorosa de protocolos definidos

eUtilizacdo de ferramentas digitais com autonomia e precisdo

e|dentificacdo de valores andmalos e comunicacdo atempada e rigorosa

Contextos de uso (das competéncias)

eEmpresas de aquacultura
eCentros de engorda, maternidades e unidades de processamento primario.
eUnidades de investigacdo e laboratérios associados a aquacultura

Recursos a utilizar na formagao

eReferenciais normativos e de certificacdo

eChecklist de indicadores e parametros

eChecklist de auditorias

eFerramentas e sistemas utilizados no posto de trabalho
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Modalidades de formagao a privilegiar

*Modelo hibrido com componente de formagdo em contexto de trabalho (8h)
*Formacao baseada na abordagem por problemas e incidentes criticos

Outros requisitos de qualidade da formagao

¢ Caderno de encargos claro para formadores
¢ Adaptacdo de conteudos e treino pratico ao perfil dos destinatarios
¢ Participagdo na formacao de chefias de empresas e peritos de entidades certificadoras
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CURSO 7
Designacdo do curso Legislagdao e regulamentacgao - Biotecnologia Azul e Aquacultura
Area de formacdo AEF 624 - Pescas
Destinatdrios Empresarios, empregadores e profissionais de empresas de aquacultura
Duragao

Enquadramento e justificacdo

O conhecimento do enquadramento legal e regulamentar das empresas e atividades da biotecnologia azul e a da aquacultura, em contextos e tipologias diversas, foi
identificado, por parte de profissionais e empresas do setor, como fator chave da criagdo, desenvolvimento sustentavel e inovagao de negdcios e produtos. A sustentabilidade,
a biosseguranga, a regulamentacdo para atividades no mar e as exigéncias e procedimentos de interlocugdo entre instituicdes publicas e privadas foram, entre outros,
identificados como areas de conhecimento com cardcter transversal aos profissionais do setor e que exigem andlise e atualizagao regulares.

Objetivo geral

Atualizar, desenvolver e consolidar conhecimentos sobre legislacdo e regulamentagdo no ambito das atividades do setor da biotecnologia azul e aquacultura, assegurando
sustentabilidade e inovagdo de negdcios e produtos.
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Objetivos Especificos

No final deste curso, os participantes deverdo ser capazes de:

e|dentificar o enquadramento legal aplicavel as empresas e atividades da biotecnologia azul e da aquacultura em diferentes contextos
eldentificar os requisitos de licenciamento de empresas e atividades, bem como as autorizagdes necessarias a utilizacdo do espago maritimo, costeiro e fluvial
eReconhecer convengdes e regulamentagdo ambiental, sanitdria e biosseguranca e sistemas de certificagdo que promovem a sustentabilidade de produtos.

Realizagbes

eAssegurar conformidade legal e regulamentar nas atividades desenvolvidas e sustentabilidade de negécios e produtos
eRealizar a interlocucdo institucional, no contexto territorial e com autoridades centrais, necessaria ao cumprimento de obrigacses legais e regulamentares

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

¢ Entidades que operam no ecossistema da biotecnologia azul
e aquacultura, em diferentes contextos

elegislagdo e regulamentagdo aplicdvel as empresas,
atividades e produtos da biotecnologia azul e aquacultura, em
diferentes contextos

eConvengdes internacionais no ambito da sustentabilidade
ambiental e biosseguranca

*Regulamentagdo no ambito do licenciamento de empresas e
atividades

*Normas de rastreabilidade e biosseguranca

Interpretar legislacao e regulamentacao e suas implicagdes na atividade

Analisar requisitos, processos e procedimentos de trabalho e de

interlocucdo institucional decorrentes do enquadramento legal

Identificar riscos, ndo conformidades e formas de resolugdo de

problemas

Reconhecer praticas de sustentabilidade e rastreabilidade

Comunicar, utilizando informagao relevante, com entidades regionais,

nacionais e internacionais

Financiamento

Centro de Formagho ﬁ
forvar === & fundoazul Y PRR

?9 REPUBLICA
%~ PORTUGUESA

Plane de Recuperagdo
& Resiliéncia

Responsabilidade pelas suas a¢des

Rigor e precisao

Responsabilidade no cumprimento
legal

Cooperagdo

Sentido critico

73

Financiado pela
Unido Europeia
NextGenerationEU



A b
h b b Quaternaire
h b B Portugal

o)

e

FORUM
OCeANO

CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

Critérios de desempenho

Assegurar as RealizagGes, cumprindo os seguintes requisitos:

eConformidade de procedimentos no licenciamento da atividade e no desenvolvimento de produtos
eCumprimento de normas ambientais, sanitdrias e biosseguranca

*Rastreabilidade e sustentabilidade

eEficacia e conformidade na comunicagao com parceiros e clientes

Contextos de uso (das competéncias)

eEmpresas de biotecnologia azul e de aquacultura

*Projetos de negdcio e desenvolvimento de produtos no setor da biotecnologia azul e aquacultura
eUnidades de investigagdo e laboratdrios associados a biotecnologia azul e aquacultura

*Processo de certificagdo de atividades e produtos

Recursos a utilizar na formacgao

eLegislacdo e regulamentacao

eReferenciais normativos e de certificagdo

eChecklist de problematicas frequentes

eConteudos digitais ilustrativos de situagdes-problema

Modalidades de formagao a privilegiar

eFormacao online, com horas de sessdes sincronas

eAbordagem por problemas-tipo na aplicagdo ou interpretagdo da legislagdo e regulamentacgdo (recolha de informagdo junto dos participantes antes do inicio da formagdo -

que dificuldades tém? Que problemas principais identificam?)
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Outros requisitos de qualidade da formagao

» Caderno de encargos claro para formadores
» Adaptacdo de conteldos ao perfil/ grupo de destinatarios
* Participacdo de especialistas, empresarios e autoridades nacionais
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CURSO 8
Designacdo do curso Sensores e equipamentos maritimos para operagao de ROV’s (Remote Operated Vehicles)
Area de formacdo AEF 624 - Pescas; AEF 522 - Eletricidade e Energia; AEF 523 - Eletronica e Automagao
Destinatdrios Maritimos, técnicos e assistentes de operagées com ROV's

Enquadramento e justificacdo

As operagdes com ROVs (Remotely Operated Vehicles) tornaram-se essenciais em varios setores offshore, incluindo a aquacultura, energia renovavel, inspecéo de
infraestruturas subaquaticas e operagdes de monitorizagdo ambiental. A crescente complexidade tecnoldgica destes sistemas, aliada as crescentes exigéncias de seguranga,
qualidade e sustentabilidade, torna indispensavel a atualizagao continua de conhecimentos e aptidGes dos profissionais envolvidos nas operagdes.

As operagdes offshore enfrentam condigSes meteoroldgicas adversas, ambientes marinhos sensiveis, requisitos normativos cada vez mais exigentes, nomeadamente ao nivel
dos requisitos de qualidade e sustentabilidade das operagdes e a necessidade de garantir elevados padrdes de seguranca no trabalho. Paralelamente, a introdugdo de novos
sensores, softwares de navegacao, plataformas de langamento e recolha, sistemas de IA e metodologias avancadas de inspe¢do subaquatica exige que técnicos e maritimos
mantenham competéncias atualizadas para operar ROVs de forma eficaz e responsavel.

A formacdo de operadores e assistentes de ROV, realizada por empresas especializadas, é frequentemente orientada para grandes operacgées, tendo-se identificado a
necessidade, no ambito deste diagndstico, de disponibilizar formagao de curta duragao, de forma pratica e contextualizada e orientada para a atualizacdo de competéncias e a
resposta a necessidades especificas de setores emergentes como a aquacultura offshore, os parques edlicos maritimos ou as infraestruturas hibridas.

Objetivo geral

Atualizar conhecimentos e aptiddes, técnicos e operacionais, requeridos pelas operagdes com ROVs, utilizados em inspegdo, recolha de informagao, monitorizagdo de parametros
e apoio a operacdes offshore
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Objetivos Especificos
No final deste curso, os participantes deverao ser capazes de:
eAplicar procedimentos de inspecdo pré-operagdes e pds-operagdes garantindo a qualidade e seguranga das missdes e dos equipamentos
eInterpretar e registar informagdo e dados visuais e sensoriais recolhidos pelo ROV
eReconhecer riscos operacionais associados ao uso de ROVs
eResponder a incidentes e falhas técnicas basicas, aplicando procedimentos de emergéncia e comunicagdo adequados
Realizagoes
*Preparar e efetuar a verificagdo técnica de ROV's
eEfetuar o langamento e a recolha de ROV's em condigdes de seguranca e eficacia
eQOperar ROV's, interpretando e monitorizando pardmetros diversos
eAntecipar riscos de operagdo e atuar em situa¢des de emergéncia
Conhecimentos Aptidoes Atitudes
Evolugdo dos sistemas ROV (Integracdo com IA, sensores - . T - - o
¢ (Integrag Interpretar legislacdo e normativos e suas implicagdes na atividade Responsabilidade pelas suas a¢des

multiparamétricos e sistemas de recolha de dados)

Normas e regulamentagdo relevante para a operagao com | Identificar riscos, ndo conformidades e formas de resolugdo de Rigor e precisdo
ROV's problemas

Carateristicas e riscos das operacdes em offshore (correntes, | Interpretar e aplicar nas operagBes procedimentos de seguranca, | Responsabilidade no cumprimento
agressividade do mar, salinidade, etc) qualidade e sustentabilidade legal

Normativos e procedimentos de langamento, recolha e |Reconhecer boas praticas de sustentabilidade e rastreabilidade das

o , o Consciéncia situacional
operagao com ROV's operagoes
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Efetuar inspecdo visual ou instrumental de estruturas, redes, cabos ou

Impactos ambientais das operagdes subaquaticas Sentido critico

fundos
Nomas de registo e rastreabilidade da operagdo Interpretar e monitorizar parametros diversos Autonomia
Parametros a observar, interpretar e monitorizar Elaborar relatérios operacionais simples Proatividade

Comunicar de forma clara com piloto, ponte e restantes elementos da

Impacto ambiental das operagdes subaqudticas .
equipa

Mindset digital

Critérios de desempenho

Assegurar as RealizagGes, cumprindo os seguintes requisitos:

eCumprimento de protocolos de comunicagdo com clareza, precisdo e terminologia correta

eCumprimento de normas e procedimentos de segurancga e de sustentabilidade ambiental

*Observacdo, interpretagdo, registo e monitorizagdo de informacdo e parametros de qualidade, seguranca e sustentabilidade das operagGes
eAplicagdo de procedimentos de mitigagdo de riscos e dados segundo boas praticas internacionais

Contextos de uso (das competéncias)

*Operagbes em sistemas e plataformas offshore
eAquacultura offshore
eEnergia renovavel offshore
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Recursos a utilizar na formacgao

*Rov's

*Checklists operacionais atualizadas

eChecklists de parametros de monitorizagao
eChecklist de problematicas frequentes

eConteudos digitais ilustrativos de situagdes-problema

Modalidades de formagao a privilegiar

eFormacdo em contexto de trabalho e pratica simulada
eSessOes praticas em embarcacdo, cais ou tanque de testes
eDemonstragGes técnicas com ROV's

eSimulagdes de incidentes e emergéncia

eAbordagem por problemas-tipo e incidentes criticos

Outros requisitos de qualidade da formagao

e Caderno de encargos claro para formadores
» Adaptacdo de contetdos ao perfil/ grupo de destinatarios
e Participagdo de especialistas de operagao com ROV's

¢ Participacgdo de entidades do sistema cientifico e tecnoldgico
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CURSO 9
Designacdo do curso Classificagao de espécies de pescado
Area de formagdo AEF 624 - Pescas

Trabalhadores da Docapesca, dos servigos centrais e delegacdes (lotas e postos de venda em comunidades
piscatorias)

Profissionais responsaveis pela recec¢ao, triagem, classificagao e rotulagem do pesacdo comercializado na primeira
venda

Destinatarios

Duragao

Enquadramento e justificacao

O setor do pescado e da pesca profissional conhecem desafios crescentes no que respeita a regulamentagdo, qualidade, sustentabilidade, rastreabilidade e seguranca
alimentar. Os trabalhadores da Docapesca lidam diariamente com recegao, triagem, classificagao e rotulagem de pescado, sendo fundamental a correta identificagao
das espécies para garantir conformidade legal, seguranca alimentar e transparéncia comercial. Erros na identificagdo resultam em nao conformidades, perdas
econdmicas e incumprimento de normas nacionais/europeias.

De acordo com a informacdo recolhida, a formacdo existente tende a ser demasiado tedrica. A aprendizagem em contexto, o treino pratico de observacao,
identificacdo e classificacdo, bem como a tutoria na aplicagdo de normas e requisitos regulamentares sdao dimensdes que se revelam fundamentais.

No ambito deste diagndstico foi identificada a pertinéncia e oportunidade de um curso, com forte componente de treino e formag¢do em contexto de trabalho, dirigido
aos profissionais que efetuam a recegao, triagem, classificagdo e rotulagem do pescado comercializado na primeira venda.

Financiamento

st Formeste S REPUBLICA
fOl'-WlCll'rxwm@fundoazul 0 PRR @ PORTUGUESA

Financiado pela
Unido Europeia
NextGenerationEU

Plane de Recuperagda
& Resiliéncia



AMA £\ FORUM
Ah A Quaternai £
AN W Porugal \ o 6Cennoe

CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

Objetivo geral

Desenvolver, em contexto de trabalho, conhecimentos e aptidGes para identificar, diferenciar e classificar corretamente as principais espécies de pescado
comercializadas na primeira venda, aplicando critérios morfoldgicos, legais, normativos e comerciais, promovendo a autonomia e a corregao técnica na realizagdo das
atividades.

Objetivos Especificos

No final deste curso, os participantes deverao ser capazes de:

eReconhecer as principais espécies de pescado presentes na primeira venda e as respetivas caracteristicas morfoldgicas distintivas.

eClassificar o pescado de acordo com diferentes categorias: frescura, tamanho, valor comercial.

eAplicar corretamente normas legais e operacionais na atividade profissional: tamanhos minimos, nomes comerciais, rastreabilidade e requisitos documentais.
e|dentificar ndo conformidades e garantir a correta rotulagem e registo.

eAplicar procedimentos padrdo de rececdo e triagem sem erro critico

Realizagoes

*Observar, manipular e examinar exemplares de pescado para identificagdo da espécie
eClassificar o pescado por categoria de frescura e tamanho segundo normas Docapesca
eSinalizar espécies com ndo conformidades ou identificagdo duvidosa

ePreencher registos de classificagdo e rastreabilidade

eComunicar de forma eficaz com operadores, compradores e autoridades quando necessario

Conhecimentos Aptidoes Atitudes

e Morfologia basica dos peixes, crustaceos e | Efetuar a observacdo visual detalhada e proceder a identificacdo tatil e

B . . . ~ . R bilidad I &
cefaldpodes visual em condigBes de refrigeracdo ou humidade. esponsablilidade pefas suas agoes
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e Caracteristicas especificas das espécies mais
frequentes

e Critérios de

semelhantes

distingdo entre espécies

e Categorias de frescura do pescado (A, B, Extra).

e Tamanhos minimos legais e calibres por
espécie

* Normas de rotulagem e rastreabilidade

¢ Procedimentos internos da Docapesca para
primeira venda

® Boas praticas de higiene e manipulagdo

Diferenciar visualmente espécies e aplicar critérios de classificagdo.

Diferenciar espécies morfologicamente semelhantes com base em

padrGes, cores, escamas, barbatanas, boca, olhos e outros elementos

Efetuar o manuseamento adequado de pescado.

Efetuar registos de forma rigorosa

Aplicar critérios técnicos para resolver duvidas de classificagdo

Interpretar normas de comercializagdo, tamanhos minimos, categorias

de frescura, e efetuar a relagdo com a classificagdo.

Aplicar grelhas e listas de verificagcdo de espécies.
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Rigor e precisao
Responsabilidade no cumprimento legal

Comunicacgdo clara e objetiva.

Autocontrolo em situagdes de pressdo
operacional

Cooperagdo com colegas e supervisdo.

Sentido critico

Critérios de desempenho

Assegurar as Realizagdes, cumprindo os seguintes requisitos:
eAplicagdo de critérios de diferenciacdo do pescado, utilizando observagdo e normas legais

eDetecdo e sinalizacdo de ndo conformidades.
*Preenchimento de registos sem erros criticos.

*Manuseamento do pescado respeitando boas praticas.
eUtilizagdo de vocabulario comercial e técnico corretamente

forvnar
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Contextos de uso (das competéncias)

eLota/primeira venda — areas de rececdo, descarga, triagem e classificagdo.
eControlo de qualidade e apoio a inspegao.

eInteragdo com operadores, compradores e entidades fiscalizadoras.
eQOperacgGes de registo e rastreabilidade.

Recursos a utilizar na formagao

eAmostras reais de espécies de pescado
eDocumentacgado e regulamentagao
ePosto de trabalho

e Checklist, fotos e "cartOes de espécies"

Modalidades de formagdo a privilegiar

eFormacdo presencial: exposicdes curtas, tedricas e direcionadas; oficinas praticas de identificagdo com exemplares reais ou simulados
eFormagdo e aprendizagem em contexto real (peixes reais em lota, atividades operacionais reais), baseada em: casos reais de andlise, avaliagdo e corregdo de problemas
e Pratica supervisionada e avaliagdo no posto de trabalho

Outros requisitos de qualidade da formagao

e Caderno de encargos claro para formadores

» Adaptacdo de conteudos e treino pratico ao perfil dos destinatarios

e Participacdo na formacdo de peritos

¢ Colaboragdo com Docapesca

e Pratica Intensiva em Lota (formagdo onjob)

¢ Avaliacdo e feedback de atividades e pratica simulada e pratica em contexto real
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CURSO 10
Designacdo do curso Tecnologias do frio e conservac¢do do pescado
Area de formagdo AEF 541 - Industria Alimentar
Destinatdrios Técnicos e operadores da industria alimentar/ conservagio e transformacéo de pescado
Duragao

Enquadramento e justificacao

A industria de transformagdo e conservagao de pescado enfrenta desafios crescentes relacionados com a digitalizagdo de processos, a andlise e interpretagao de dados em
ambiente digital, a transicdo energética, a seguranca alimentar, a sustentabilidade e a certificagcdo de processos e produtos. A conservagdo do pescado depende fortemente do
controlo adequado de temperatura e das tecnologias do frio, que influenciam diretamente a seguranca alimentar, a qualidade e a vida util dos produtos.

A constante evolucgdo tecnoldgica e a pressdo do mercado por produtos de alta qualidade e seguranca, exige que os operadores e técnicos desenvolvam e mantenham atualizados
os seus conhecimentos e aptiddes, quer para manter a conformidade com referenciais e normativos de segurancga alimentar, qualidade e sustentabilidade, quer para operar com
sistemas digitais, quer ainda para assegurar a eficiéncia e os procedimentos de rastreabilidade.

No ambito deste diagndstico foi identificada a relevancia de disponibilizar e realizar formagdo continua na area especifica das tecnologias do frio e conservagao do pescado,
assumindo-se esta como especializagdo técnica complementar de um técnico de industria de transformagdo e conservagao de pescado, com qualificacdo e experiéncia
profissional.

Objetivo geral

Atualizar e reforgar as competéncias de técnicos e operadores na aplicagdo das tecnologias do frio e conservagdo do pescado, assegurando qualidade, seguranga alimentar,
sustentabilidade e conformidade com normas legais e de certificagao
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Objetivos Especificos

No final deste curso, os participantes deverao ser capazes de:

e|dentificar requisitos e procedimentos de conservagdo do pescado e influéncia da temperatura na qualidade e na seguranca alimentar

eQperar sistemas e tecnologias de refrigera¢do, congelamento e armazenamento do pescado

eAplicar procedimentos de seguranca alimentar e qualidade e praticas sustentaveis na gestdo de energia e desperdicios associados as tecnologias do frio

Realizagbes

eOperar de forma correta equipamentos, sistemas e tecnologias de refrigeragdo e congelamento
eAnalisar e monitorizar dados diversos, nomeadamente temperatura, tempo de armazenamento e conservagdo, em ambiente digital
eldentificar alertas e resolver problemas ou propor a resolugdo dos problemas

Conhecimentos Aptidoes Atitudes

Principios de refrigeracao, congelamento rapido, armazenamento,

~ . o Interpretar e monitorizar dados em ambiente digital Responsabilidade pelas suas a¢des
conservacgdo por frio, monitorizacdo de temperatura

Indicadores de controlo da refrigeragdao e conservagdo no pescado Interpretar sensores e registos Rigor e precisdo

Sistemas e tecnologias digitais, nomeadamente sensores, utilizados na | Aplicar os normativos relacionados com a refrigeracdo e .
- . . - Respeito por regras e normas

atividade profissional e na organizacdo conservagao do pescado.

Conceitos de sustentabilidade, seguranca alimentar, boas praticas de | Aplicar tecnologias de refrigeracdo, congelamento e

. . Mindset digital
higiene, rastreabilidade de produtos armazenamento do pescado. &

Normas de seguranga alimentar, regulamentos nacionais e europeus

P ~ .. e Aplicar na atividade praticas eficientes de gestdo energética | Cooperagdo com equipa
aplicaveis a conservacdo do pescado, requisitos de certificagdo. P P g g perag quip

Reportar dados e problemas, comunicando eficazmente Sentido critico
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Critérios de desempenho

Assegurar as Realizages, cumprindo os seguintes requisitos:

eCumprimento de normas de seguranca alimentar, conservagdo e rastreabilidade

*Otimizacdo do uso de energia e redugdo de desperdicios associados a conservag¢do do pescado
eUtilizacdo correta de tecnologias e sistemas digitais

*Proatividade na identificagdo de problemas e desvios de temperatura

Contextos de uso (das competéncias)

eIndustria alimentar/ transformac3o e conservacdo do pescado)
eControlo de qualidade e apoio a inspecgéo.
eUnidades de refrigeragdo e conservagdo do pescado

Recursos a utilizar na formagao

eDocumentacgdo e regulamentagdo
*Posto de trabalho ou posto de trabalho simulado
eChecklist de parametros e procedimentos associado a atividade

Modalidades de formacdo a privilegiar

*Modelo hibrido de formagao
*10h de formacgdo presencial: formagdo em contexto de trabalho ou contexto de trabalho simulado
e Pratica supervisionada e avaliagdo no posto de trabalho

Outros requisitos de qualidade da formagao

e Caderno de encargos claro para formadores

» Adaptacdo de conteudos e treino pratico ao perfil dos destinatarios
¢ Colaboragdo com especialistas

e Pratica Intensiva em contexto (formagdo onjob)
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CURSO 11
Designagao do curso Gestao de micro e pequenas empresas de pesca costeira
Destinatarios Pequenos armadores e pescadores; quadros das organizagées de produtores
Duragdo 50h (organiza¢cdo em 5 mddulos autonomizaveis)

Enquadramento e justificacdo

A pesca costeira é maioritariamente constituida por micro e pequenas empresas, frequentemente de raiz familiar, que enfrentam novos e crescentes desafios,
nomeadamente nos seguintes dominios: normativos e regulamentagdo, mais complexa e exigente; sustentabilidade dos recursos e adaptacdo aos periodos de defeso;
gestao eficiente de quotas, modelos de pesca e licengas; pressdao econdmica associada a volatilidade dos precgos e custos operacionais; certificagdo, rastreabilidade e
valorizagdo do pescado; profissionalizagdo da gestdao administrativa e substantiva de pessoas e equipas.

Este curso, identificado com relevancia por parte dos stakeholders auscultados no ambito do Estudo, foi concebido para responder a necessidades de atualizagdo,
reciclagem e desenvolvimento de competéncias de gestdo, favorecendo decisdes mais informadas, sustentaveis e economicamente viaveis e reforcando a competitividade,
a conformidade legal e a valorizagdo da pesca costeira.

Uma nota final para referir que alguns dos temas abordados neste curso, sdo objeto de desenvolvimento em cursos auténomos, também propostos e desenvolvidos em
resultados do percurso de trabalho na fase 2 deste Estudo.

Objetivo geral

Atualizar e desenvolver competéncias de gestdo integrada, e sustentada, de micro e pequenas empresas de pesca costeira os participantes, conciliando as exigéncias
regulamentares, ambientais, econdmicas, financeiras e organizacionais, com a valoriza¢do da atividade e dos produtos da pesca.
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Objetivos Especificos

No final deste curso, os participantes deverdo ser capazes de:

* |dentificar os fundamentos e implicagdes do enquadramento legal, ambiental, territorial, social da gestdo empresarial no ambito da pesca costeira
¢ Interpretar modelos de gestdo das pescas, regulamentos de quotas, requisitos legais, de licenciamento e de certificacdo

e Aplicar principios basicos de gestdo econdmica e financeira a atividade da pesca;

* Reconhecer as obrigagdes e os processos de gestdo de recursos humanos, nomeadamente nos ambitos administrativo, laboral e relacional

¢ Desenvolver estratégias simples de marketing e comercializagado;

* Reconhecer a importancia de informacdo e indicadores para a tomada de decisdo

Realizagdes

» Analisar a legislagdo aplicavel a sua atividade e identificar obriga¢des legais

* Planear a atividade de pesca considerando quotas, periodos de defeso e sustentabilidade

¢ Elaborar um orcamento simples da atividade da embarcagdo/empresa e organizar documentagdo administrativa e registos
» Controlar custos operacionais e receitas da pesca

¢ Gerir equipas de trabalho respeitando obrigagcGes legais, normas laborais e de seguranga, motivando e gerindo conflitos

¢ Aplicar boas praticas de valorizagdo e comercializagdo do pescado
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Mddulos Conhecimentos Aptidoes Atitudes

M 1 — Enquadramento da Atividade da
Pesca Costeira e Regulamentagdo (10h)

Caracterizagdo da pesca costeira e dindmicas das micro e
pequenas empresas do setor

Politicas publicas para a pesca (nacional e europeia)

Regulamentacdo da pesca: licenciamento, autorizagbes e
registos; artes de pesca permitidas e restricdes

Sistema de quotas e esforgo de pesca

Periodos de defeso e medidas de gestdo

Papel das Organizagdes de Produtores

Identificar obrigacGes legais aplicaveis a atividade e as empresas

Aplicar corretamente procedimentos legais e regulamentos

planeamento da atividade

no

Interpretar problematicas e desafios da pesca costeira

Identificar oportunidades de desenvolvimento da atividade, no quadro das
politicas publicas e da interlocu¢do com organizagdes de produtores

M 2 — Sustentabilidade, Convencgdes
Internacionais e Modelos de Gestdo das

Pescas (10h)

Principios da pesca sustentdvel

Convencgdes e acordos internacionais relevantes

Certificacdo, rastreabilidade e responsabilidade ambiental

Modelos de gestdo das pescas: gestao por quotas; gestdo do
esforco de pesca

Impactos dos defesos na atividade econémica

Boas praticas ambientais a bordo e em terra

Financiamento
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M 3 — Gestdo Econdmica e Financeira

(10h)

Conceitos e ferramentas de gestdao econdmico financeira
Organizagao administrativa da empresa de pesca
Obrigacgdes fiscais, contributivas e declarativas

Nogdes basicas de contabilidade aplicada a pesca

Custos fixos e varidveis da atividade; formacdo de pregos e
margens; analise simples de resultados

Planeamento financeiro e gestdo de tesouraria

Apoios e financiamentos ao setor da pesca

Utilizar informagao fidvel e oportuna na tomada de decisdes de gestao
Elaborar orgamentos simples
Controlar custos e resultados

Aplicar principios base de eficiéncia, coeréncia e sustentabilidade na gestao

Interpretar e monitorizar indicadores de desempenho econdmico-
financeiro da atividade

M 4 — Marketing, Valorizagdo da
Atividade e dos Produtos da Pesca

(5h)

Cadeia de valor do pescado

Nog¢Oes de marketing aplicadas a pesca costeira

Estratégias de comercializacdo: lota, venda direta, circuitos
curtos

Comunicagao, imagem e promogao da atividade
Redes sociais, plataformas e contetdos

Técnicas de valoriza¢do dos produtos

Aplicar técnicas de comunicagao e marketing da atividade e produtos
Organizar informagdo sobre mercados, clientes e procura
Utilizar redes sociais e plataformas digitais

Aplicar técnicas de valorizagao dos produtos
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Fundamentos do comportamento humano Identificar conceitos e desafios associados a gestao de pessoas e de equipas

Fundamentos de direito do trabalho e obrigacGes fiscais, | Aplicar técnicas e comportamentos de lideranca e de gestdo eficaz de
contributivas e declarativas pessoas e equipas

Identificar e aplicar procedimentos administrativos e legais de gestdo

Gestdo administrativa de recursos humanos - .
administrativa

Desafios da lideranca e gestdo de equipas na pesca costeira,

Comunicar de forma eficaz
a bordo e em terra

Ferramentas de recrutamento, formagdo, gestdo e avaliagao

- . Identificar e aplicar técnicas de gestdo de conflitos
do desempenho e motivacdo de equipas

Seguranga, saude e bem-estar no trabalho

Gestdo de conflitos: fundamentos e ferramentas basicas

M 5 —Lideranga e gestdo de pessoas (15h)

Principios e desafios da gestdo de equipas diversas e
multiculturais

Critérios de desempenho

Assegurar as RealizagGes, cumprindo os seguintes requisitos:

eConformidade com o enquadramento legal da atividade

*Qualidade, seguranga e sustentabilidade na atividade e produtos

*Monitorizagdo e controlo econémico-financeiro.

*Motivacdo das equipas e conformidade legal dos processos laborais administrativos
eAdaptacdo da gestdo aos periodos de defeso
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Contextos de uso (das competéncias)

*Micro e pequenas empresas de pesca costeira
*Projetos de incubagdo e desenvolvimento da pesca costeira
*QOrganizagdes de produtores

Recursos a utilizar na formacgao

eCasos de estudo

*Boas praticas nacionais e internacionais, de negdcios sustentaveis
eTestemunhos de empresdrios e pescadores

eConteudos digitais

*Modelos de orgamento

elegislagdo e regulamentos

eChecklists de procedimentos

Modalidades de formagao a privilegiar

eFormacao presencial: exposi¢des curtas, tedricas e direcionadas; oficinas tematicas praticas, de analise e discussdo de regulamentacdo, problemas de gestdo, informacao
relevante para a atividade
eFormacao e aprendizagem em contexto de trabalho ou contexto de trabalho simulado

Outros requisitos de qualidade da formagao

¢ Caderno de encargos claro para formadores

* Adaptacdo de conteudos e treino pratico ao perfil dos destinatarios

e Participagdo na formacgao: técnicos da administragao publica da pesca; representantes de Organizagdes de Produtores; armadores ou pescadores com boas praticas
reconhecidas; técnicos de certificacdo

¢ Colaboragao com ANOPCERCO

¢ Desenvolvimento de casos praticos e/ou avaliacdo e feedback de praticas
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CURSO 12
Designacdo do curso Manuseamento de gruas e equipamentos de elevacao em embarcagdes e portos de pesca
Area de formagdo AEF 624 - Pescas
Destinatdrios Trabalhadores do setor da pesca, operadores portudrios, técnicos de manutengao e seguranga
Duragao

Enquadramento e justificacdo

O manuseamento de gruas e equipamentos de elevagdao a bordo de embarcagdes de pesca e embarcagdes de apoio envolve riscos acrescidos devido as condigdes
meteoroldgicas, a instabilidade da plataforma e a natureza das cargas movimentadas. Uma operagdo incorreta pode resultar em acidentes graves, danos estruturais e perdas
materiais. Nos portos de pesca, a operagao de gruas e equipamentos de elevagao é essencial para a descarga do pescado, movimentagdo de caixas e equipamentos e manutengdo
das embarcagdes. Também estes ambientes apresentam riscos significativos relacionados com a coexisténcia de vdrias operagdes num espago em que circulam pessoas e
condi¢bGes ambientais adversas.

Este curso centra-se no desenvolvimento de competéncias para o manuseamento e operagdo segura de gruas, instaladas em embarca¢des e em portos de pesca, assegurando
a eficiéncia das operacg0es, a prevencdo de acidentes e a correta manutenc¢do dos equipamentos.

O curso esta organizado de modo a poder ser desenvolvido em 2 Médulos: um centrado na operagao em embarcagdes e o outro centrado na operagdao em portos de pesca.

Objetivo geral

Desenvolver conhecimentos e aptiddes para a operagdo segura e eficaz de gruas e equipamentos de elevagdo, em embarcagdes e em portos de pesca, assegurando a seguranga
de pessoas, cargas, embarcag¢des, equipamentos.
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Objetivos Especificos

No final deste curso, os participantes deverao ser capazes de:

¢ Identificar os tipos e componentes de gruas e equipamentos de elevagao utilizados em embarcagdes
e |dentificar os tipos e componentes de gruas e equipamentos utilizados em portos de pesca.

* Reconhecer procedimentos de comunicagdo e sinalizagdo

* Reconhecer os riscos especificos associados as operagdes a bordo

* Reconhecer os riscos especificos associados as operagdes em portos de pesca

¢ Aplicar procedimentos de manutengao preventiva basica em gruas e equipamentos de elevagao

e Utilizar corretamente os equipamentos de protegdo individual

Realizagbes

*Verificar as condi¢Ges de seguranga antes da operagao e executar inspegdes pré-operacionais
eExecutar operagdes de elevagdo e de movimentagdo de cargas a bordo, em seguranca

eExecutar operagdes de elevagdo e de movimentagdo de cargas em portos de pesca, em seguranca
eEfetuar tarefas bdsicas de manutencdo preventiva de gruas e equipamentos

Conhecimentos AptidGes Atitudes
Normas e equipamentos de seguranca e higiene no Interpretar normas e requisitos associados a seguranga e conformidade - "
- o Responsabilidade pelas suas a¢des
trabalho portuario das operagdes
Normas e equipamentos de seguranca e higiene o ~ R
N ~ ~ Operar gruas em embarcacgdes, de forma segura. Atencdo permanente a seguranga
aplicaveis a operagdo de gruas em embarcagdes
Tipos de gruas e equipamentos de elevagado instalados . (. . .
~ Operar gruas em ambiente portudrio, de forma segura Rigor operacional
em embarcagoes.
Tipologias de gruas e equipamentos de elevagao Interpretar sinais e instrugdes durante operagdes de eleva¢do, cargae |Responsabilidade no cumprimento de
portuarios descarga normas e procedimentos
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Riscos especificos da operagdo em plataformas
flutuantes

Riscos associados as operagGes em portos de pesca

Procedimentos de comunicagdo e sinalizagao

Fundamentos de manutengdo preventiva em ambiente

maritimo

Principios de funcionamento mecanico e hidraulico

Identificar anomalias no funcionamento dos equipamentos

Executar inspegdes visuais e funcionais
Identificar falhas e necessidades de manutengdo

Comunicar eficazmente procedimentos e alertas

£)) FORUM
o OCEeANO

LN CLUSTER DA BCONOMSA DO MAR

Comunicagdo clara e objetiva.

Autocontrolo em situagfes de pressdo
operacional

Colaboragao e disciplina operacional

Sentido critico

Consciéncia do risco coletivo nas operagdes

Critérios de desempenho

Assegurar as RealizagGes, cumprindo os seguintes requisitos:

e Cumprimento das normas e procedimentos de seguranga durante as operagdes, em contexto maritimo e em portos de pesca
e Comunicagdo eficaz durante as operagdes (utilizagdo correta de sinais e comunicagdo operacional)

¢ |dentificagcdao adequada de situagdes de risco

¢ Execugdo correta das manobras de elevagdo e de carga e descarga.

Contextos de uso (das competéncias)

eEmbarcacgdes de pesca

eEmbarcac¢des de apoio a pesca e a aquicultura

* Portos e cais de pesca

¢ Zonas de carga, descarga e movimentag¢do de pescado

Recursos a utilizar na formagédo
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¢ Materiais e documentacgdo técnica e normativa
¢ Equipamentos de protegdo individual

¢ Materiais de sinalizagdo

* Gruas e equipamentos (ou simulagdo)

* Ferramentas de manutencgao basica

Modalidades de formagdo a privilegiar

eFormacao presencial em contexto: exposi¢des curtas, tedricas e direcionadas; oficinas praticas de aplicagdo de conhecimentos e aptiddes
eSessOes praticas supervisionadas
eDemonstra¢des em contexto real ou simulado

Outros requisitos de qualidade da formagao

¢ Caderno de encargos claro para formadores

¢ Adaptacdo de conteudos e treino pratico ao perfil dos destinatarios

* Formadores com experiéncia em operagdo de gruas em embarcagdes
* Formadores com experiéncia em operagdes portuarias

e Articulagdo com entidades gestoras dos portos de pesca

* Avaliacdo e feedback de praticas
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CURSO 13
Designacdo do curso Rastreabilidade e certificagdo do pescado
Destinatdrios Pequenos armadores e pescadores; quadros das organizagées de produtores
Duragao

Enquadramento e justificacdo

Sustentabilidade, conformidade legal, transparéncia nas cadeias de valor e diferenciagdo no mercado sao desafios centrais do setor das pescas e da pesca profissional. A entrada
em vigor de regulamentos europeus com regras rigorosas, o combate a pesca ilegal, ndo declarada e ndo regulamentada, e a procura crescente de pescado certificado e
sustentdvel sdo realidades que exigem, aos profissionais do setor, a atualizacdo e o desenvolvimento de conhecimentos, aptidGes e comportamentos em dominios diversos,
nomeadamente no que respeita a sustentabilidade, rastreabilidade e certificagdo.

No ambito do diagndstico efetuado foi identificada a pertinéncia e oportunidade de disponibilizar, de forma regular, agdes de formacdo continua, de curta duracgdo, nos referidos
dominios, junto de organizagGes e de profissionais da pesca, nomeadamente da pesca costeira e, especificamente da pesca de cerco.

Objetivo geral

Dotar as organizagOes de produtores e profissionais da pesca de cerco, de conhecimentos e aptiddes atualizados, nos dominios dos mercados, do enquadramento legal da
atividade, dos referenciais de certificacdo, da rastreabilidade e da sustentabilidade, no sentido melhorar praticas, aceder a mercados diferenciados, aumentar o valor do produto
e assegurar a gestdo sustentavel dos recursos
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Objetivos Especificos

No final deste curso, os participantes deverao ser capazes de:

e|dentificar as convengdes internacionais e as diretivas nacionais e comunitarias para o setor da pesca costeira, nomeadamente de cerco, e seus impactos na atividade.
eReconhecer os requisitos, procedimentos para obtenc¢do de certificagdes e respetivos impactos na atividade, nomeadamente no ambito da sustentabilidade ambiental
eImplementar praticas de rastreabilidade e registo

eRefletir sobre solugdes para a valorizagdo do pescado

Realizagbes
eCumprir requisitos legais e regulamentares de pesca
eImplementar rastreabilidade e registos
*Preparar certificagdes, enquadradas nos referenciais
Conhecimentos AptidGes Atitudes

Fundamentos das politicas de pesca, nacionais e |Interpretar normas e requisitos associados a politicas e instrumentos - ~
s . Responsabilidade pelas suas a¢des
comunitarias legais

Conceitos de pesca ilegal e mecanismos de controlo Operar sistemas digitais de registo e rastreio Autonomia

Principais instrumentos legais que regulam a pesca | Identificar e interpretar os principios obrigatdrios das certificagcGes no

o N . ~ . o Rigor e precisao
profissional ambito da sustentabilidade: gestdo de stocks; ambiente, gestdo da pesca & P

Identificar oportunidades de certificagdo e adequar préaticas

Normas de segurancga das operagdes L
operacionais

Responsabilidade no cumprimento legal

Interpretar requisitos e procedimentos associados a obtengdo de

Modelos anuais de pesca e regulamentos de quotas e
certificacOes

Comunicagao clara e objetiva.
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Referenciais de certificagdo e suas implicagOes Autocontrolo em situagOes de pressdo

Preparar e organizar documentagado e registos

(destaque para a MCS/ Marine Stewardship Council) operacional
Cadeias de valor do pescado e mercados Identificar o que faz um pescado valer mais no mercado Cooperagdo
Principios de rastreabilidade e registos obrigatérios Comunicar eficazmente atributos sustentaveis do pescado Sentido critico

Ferramentas digitais associadas a rastreabilidade e
cumprimento de normas

Fundamentos de técnicas de marketing e valorizagao do
pescado

Critérios de desempenho

Assegurar as RealizagGes, cumprindo os seguintes requisitos:

e|dentificagdo de quotas, periodos, espécies e regras

eUtilizagdo do diario eletrdnico para registos e manutencdo de informacao fiavel
eQOrganizacdo de documentacao, verificagdo e monitorizacdo de ndo conformidades
*Manipulacdo do pescado respeitando regras e boas praticas.

Contextos de uso (das competéncias)

*Pesca costeira, especificamente pesca de cerco
*Organizacbes de produtores/ associa¢bes de pesca
eOperagles de registo e rastreabilidade

*Processos de certificacdo de pescado
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Recursos a utilizar na formacgao

*Apps ou plataformas de rastreabilidade, comercializagdo ou gestdo
el egislacdo e referenciais de certificagdo
eChecklists de desempenho

Modalidades de formagao a privilegiar

eFormacdo presencial: exposicGes curtas, tedricas e direcionadas; oficinas praticas de identificacdo de requisitos e impacto de regulamentacdo e convencgGes internacionais
eFormacao e aprendizagem em contexto de trabalho: acompanhamento de procedimentos de rastreabilidade; simulacdo de auditorias

Outros requisitos de qualidade da formagao

» Caderno de encargos claro para formadores

» Adaptacdo de conteudos e treino pratico ao perfil dos destinatarios
e Participacdo na formacdo de peritos

¢ Colaboragdo com ANOPCERCO

¢ Avaliacdo e feedback de praticas
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CURSO 14
Designagao do curso A logistica no contexto dos desafios da Economia Azul
Destinatdrios Técnicos de Portos, de Armadores, de Agéncias de Navegagao e de Servigos Aduaneiros

Enquadramento e justificacao

O aumento da complexidade da cadeia logistica no ecossistema da Economia Azul e, nomeadamente no ecossistema maritimo-portudrio, os desafios associados a
descarbonizagao, a digitalizagdo dos processos operacionais e técnicos e a interagdo necessaria entre multiplos atores, constituem fatores que determinam a importancia e a
prioridade da formagdo continua de técnicos e, especificamente, de técnicos intermédios que operam em diferentes entidades do ecossistema.
No ambito deste diagndstico foi identificada a necessidade de uma qualificagdo intermédia no ambito da Logistica e Gestdo Portuaria e, também, de formacgdo continua de
quadros intermédios ativos no setor, com foco predominante nos conhecimentos e aptidGes que permitem responder de forma eficiente, eficaz e sustentdvel aos desafios que
se colocam.

Objetivo geral

Atualizar, desenvolver e consolidar competéncias dos técnicos intermédios do ecossistema maritimo-portuario no ambito técnico, tecnoldgico, operacional e do
enquadramento legal da atividade, promovendo a eficiéncia, otimizacdo e sustentabilidade das praticas e operagdes
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Objetivos Especificos
No final deste curso, os participantes deverao ser capazes de:
e|dentificar o estado atual da logistica global e da logistica maritimo-portudria, os seus novos desafios e tendéncias futuras
eReconhecer os processos de digitalizagao e os sistemas de informacgao utilizados na logistica maritima-portuaria
eReconhecer a nova geragao de navios e tecnologias associadas a descarbonizagdo e eficiéncia energética
eComunicar de forma mais eficiente com entidades do ecossistema maritimo-portuario
Realizagbes
eQOperar sistemas digitais de gestdo maritimo-portudria
eInterpretar, monitorizar e reportar dados logisticos digitais
eComunicar e coordenar agGes entre stakeholders
*Resolver problemas operacionais de forma agil e estruturada
Conhecimentos Aptidoes Atitudes

Convengdes e normativos internacionais, e nacionais, aplicaveis as
operagdes de logistica-maritimo portudria (ex: transporte maritimo,
seguranga, descarbonizagdo, sustentabilidade)

Principios gerais dos regulamentos europeus sobre emissdes e ETS
maritimo (European Union Emissions Trading System (EU ETS)

Normativos e protocolos de seguranga, prevengao e mitigagdo de
riscos e eficiéncia operacional

Enquadramento da logistica maritimo-portudria nos desafios da
logistica global

Financiamento
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digital
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Gestdo portuaria, operagdes de carga e descarga, movimentagao de | Identificar e mapear fluxos de comunicagdo e operagdo entre N .
. NS s Cooperag¢do com a equipa

mercadorias, monitorizagdo de fluxos logisticos stakeholders.

Identificar falhas nos fluxos de trabalho e nas operagses,

Sistemas digitais de logistica e rastreamento de navios e cargas . S s .
propondo medidas de otimizagdo e mitigagao de riscos.

Mindset digital

Comunicar, utilizando informacgdo relevante, com entidades do

Tecnologias de descarbonizagdo e navios de nova geragao . P ‘-
ecossistema maritimo-portuario

Sentido critico

Procedimentos de interlocugdo entre armadores, operadores | Comunicar, utilizando informacao relevante, com entidades do

.. o . . . . L. Autonomia
portudrios, agentes de navegacao e servigos aduaneiros, ecossistema maritimo-portuario

Critérios de desempenho

Assegurar as RealizagGes, cumprindo os seguintes requisitos:

eCumprimento de normativos e regras de seguranca, qualidade e sustentabilidade
eAdaptacdo de procedimentos as novas exigéncias legais, tecnoldgicas e ambientais
*Precisdo e eficiéncia na utilizagdo de sistemas e ferramentas digitais

e|dentifica¢do de canais de comunicagdo entre entidades e eficacia na comunicagdo

Contextos de uso (das competéncias)

*Portos, Armadores, Agéncias de Navegacao, Servicos Aduaneiros e outras entidades do ecossistema maritimo-portuario
*Operacgbes de logistica portuaria
eServigos especializados de apoio ao transporte maritimo e logistica portuaria
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Recursos a utilizar na formagao

eConvencgoes, legislagdo e regulamentagdo nacional, europeia e internacional

*Protocolos e checklist de procedimentos

eChecklist de problematicas frequentes

*Boas praticas e casos de estudo

eConteudos digitais ilustrativos dos novos desafios da logistica global e da logistica maritimo-portuaria

Modalidades de formagao a privilegiar

*Modelo hibrido de formacao

eComponente online com sessdes sincronas e assincronas

eComponente presencial dedicada a: a) resolugdo de casos de estudo ou situa¢des simuladas; b) treino em contexto de trabalho ou contexto simulado

eAbordagem por problemas-tipo (recolha de informag&o junto dos participantes antes do inicio da formagao - que dificuldades tém? Que problemas principais identificam?)

Outros requisitos de qualidade da formagao

e Caderno de encargos claro para formadores

¢ Adaptacdo de conteldos ao perfil/ grupo de destinatarios
e Colaboragdo com a AGEPOR e entidades portuarias

e Participagdo de especialistas e de autoridades nacionais
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Designagdo do curso

Portos e inovagao da Economia Azul

Area de formacdo

(ndo enquadrdvel nas AEF definidas)

Destinatarios

Chefias e técnicos dos Portos e das comunidades portuadrias; stakeholders da economia azul

Duragao

Enquadramento e justificacao

Os Portos desempenham um papel central no ecossistema da Economia Azul, quer como nds logisticos para o comércio maritimo quer como hubs estratégicos de inovagdo. A
transicdo para uma Economia Azul sustentavel, digitalizada e integrada coloca desafios de modernizagdo, inovagdo e posicionamento dos Portos no ecossistema da Economia
Azul. Portos como centros de modernizagdo tecnoldgica, plataformas de inovagao e agentes de desenvolvimento socioeconémico dos territdrios constituem objetivos coerentes
com as respostas necessdrias a evolugdo tecnoldgica e digital, a sustentabilidade ambiental, aos desafios da descarbonizagdo e a competitividade do setor maritimo-portuario.
Este curso justifica-se pela oportunidade e relevancia de reforgar o posicionamento dos Portos como agentes dinamizadores da Economia Azul e a sua capacidade de resposta aos
desafios que se colocam, consolidando e desenvolvendo areas de negdcio.

Objetivo geral

Capacitar profissionais e decisores ligados ao setor portuario e comunidade portudria para construir e aplicar estratégias de gestdo, modernizacdo, inovagdo e sustentabilidade
gue consolidem os Portos como agentes dinamizadores da Economia Azul, construindo e promovendo respostas a desafios de desenvolvimento econdmico, ambiental, tecnoldgico

e territorial
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Objetivos Especificos

No final deste curso, os participantes deverao ser capazes de:

e|dentificar e problematizar o papel dos Portos na Economia Azul e no comércio global
eReconhecer o papel dos Portos como ecossistemas integrados (logistica, indUstria, energia, tecnologia, turismo e servigos territoriais)
eldentificar oportunidades e dinamizar iniciativas de diversificagdo econdmica, inovagdo de processos e servigos e transicdo verde nos Portos

Realizagdes

eAnalisar e mapear oportunidades de modernizagao, digitaliza¢do, inovacdo e desenvolvimento de negdcios e atividades

*Propor e planear solugdes de modernizagdo, inovagao e desenvolvimento de negdcios e atividades
eImplementar, monitorizar e avaliar solugGes inovadoras e sustentaveis na atividade e negdcio portudrios

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

Ecossistemas portudrio no contexto da Economia Azul: conceitos-chave;
cadeia de valor; governacdo e fungdo dos Portos na economia global e
nacional; Portos como plataformas logisticas e industriais

Inovagdo e sustentabilidade na gestdo portuaria: modelos de
planeamento estratégico e gestdao portudria; sustentabilidade
ambiental e energética; certificacdes e boas praticas

Inovagdo e digitalizagdo portudria: transicdo digital e portos
inteligentes; ciberseguranca; integracdo de sistemas logisticos

Portos como Hubs econdmicos e territoriais: economia circular no
contexto portuario; dinamicas territoriais e de desenvolvimento
socioecondémico; clusters industriais, tecnolédgicos e energéticos
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Responsabilidade pelas suas a¢des
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Politicas e financiamento: cooperagao internacional e redes portudrias;
financiamento da inovacgao e transi¢do verde

Metodologias de planeamento e desenho de solugdes

Avaliar solugbes tecnoldgicas emergentes nos dominios da
eficiéncia e sustentabilidade dos Portos

Utilizar critérios de sustentabilidade, eficiéncia e inovagdo nas
propostas de iniciativas e no apoio a tomada de decisdo

Integrar politicas publicas e regulamentac¢do internacional na
atividade realizada

Propor e dinamizar iniciativas em contextos colaborativos

Comunicar, utilizando informagdo relevante, com a comunidade
portudria
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Rigor técnico

Cooperagao

Sentido critico

Autonomia

Critérios de desempenho

Assegurar as RealizagGes, cumprindo os seguintes requisitos:

eAplicacdo de conhecimentos e principios de gestdo sustentavel e inovagdo tecnoldgica no contexto portudrio.
eEnquadramento nas politicas publicas e instrumentos de financiamento ligados a Economia Azul e a digitalizacdo portuaria
eConformidade com convengdes internacionais, normativos e regulamentacdo aplicavel a atividade portuaria

Contextos de uso (das competéncias)

ePortos
eEntidades da comunidade portuaria
eEntidades do ecossistema maritimo-portudrio

*Projetos de inovagdo e de projetos de criagdo de novas empresas e negdcios
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Recursos a utilizar na formagao

eConvencgoes, legislagdo e regulamentagdo nacional, europeia e internacional
eCasos de estudo europeus e internacionais
eConteudos digitais ilustrativos de iniciativas e plataformas de inovagdo portuaria

Modalidades de formagao a privilegiar

*Modelo hibrido de formagdo; componente de formacgdo online em modalidades sincrona e assincrona

eSessdo temdtica em contexto portuario

eAnalise e reflexdo sobre casos europeus e internacionais/ desenvolvimento de projeto

eAbordagem de design thinking aplicada a desafios de inovagdo e dinamizagao de ecossistemas maritimo-portuarios

Outros requisitos de qualidade da formagao

» Caderno de encargos claro para formadores

¢ Adaptacdo de conteldos ao perfil/ grupo de destinatérios
 Colaborac¢do administragcGes portuarias

e Participagdo de especialistas e de autoridades nacionais
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Designagdo do curso Operagao com maquinas maritimas elétricas, hibridas e com novos combustiveis

Area de formacdo AEF 840 - Servicos de Transporte

Destinatarios Maritimos; técnicos de manutenc¢do de maquinas maritimas

Duragao

Enquadramento e justificacao

O setor maritimo atravessa uma profunda transformacéao tecnoldgica decorrente das politicas internacionais de descarbonizacdo, da evolugdo dos sistemas de propulsdo e da
introducdo de novos combustiveis alternativos aos combustiveis fosseis tradicionais. A adog¢do crescente de maquinas maritimas elétricas, hibridas e de novos combustiveis
implica mudancas significativas nos processos de operagdo, manutengdo e seguranga a bordo.

Neste contexto, torna-se fundamental reforgar a formagao dos maritimos, dotando-os de conhecimentos atualizados sobre estas tecnologias emergentes, promovendo a

reflexdo critica sobre os seus impactos operacionais e preparando-os para responder aos novos desafios técnicos, ambientais e de seguranga associados a transi¢cao energética
do setor maritimo.

Objetivo geral

Desenvolver e consolidar conhecimentos e competéncias dos maritimos e, em geral, profissionais envolvidos na operagdao, manutengao e gestdao, no dominio da operagdo e

manuteng¢do de mdaquinas maritimas elétricas, hibridas e movidas a novos combustiveis, contribuindo para uma operagao segura, eficiente e alinhada com os objetivos de
descarbonizacdo do setor maritimo
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Objetivos Especificos

No final deste curso, os participantes deverdo ser capazes de:

e |dentificar os principais tipos de sistemas de propulsdo elétrica e hibrida utilizados no setor maritimo.

* Reconhecer as caracteristicas, vantagens e limitagdes dos novos combustiveis maritimos.

¢ Identificar os principais desafios operacionais e de manutengao associados a evolugdo tecnoldgica das maquinas maritimas no contexto da transicao energética.
eReconhecer a legislagdo e regulamentagao aplicavel

RealizagOes

e Operar maquinas maritimas elétricas e hibridas de acordo com procedimentos técnicos e de seguranca.

e Acompanhar o funcionamento de sistemas energéticos alternativos e interpretar parametros operacionais.
¢ Colaborar na execugdo de tarefas de manutencgdo preventiva associadas a novas tecnologias.

e |dentificar situacdes de risco relacionadas com novos combustiveis e sistemas elétricos.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes

Enquadramento regulamentar internacional aplicavel (IMO, Interpretar legislacdo e regulamentacdo e suas implicacGes na

. . . ~ ~ L - Responsabilidade pelas suas agdes
MARPOL, politicas ambientais); operac¢do e manutengdo de mdaquinas maritimas P P ¢

Regulamentos europeus sobre emissGes e ETS maritimo (European | Interpretar normativos e requisitos nos dominios ambiental, da
Union Emissions Trading System (EU ETS) / Sistema europeu de | descarbonizagdo e da certificagdo de operacdes, e respetivos
comércio de licengas de emissdo de gases com efeito de estufa) impactos na atividade

Rigor e precisdo no cumprimento de
procedimentos

Combustiveis alternativos e medidas adotadas pela IMO
(International Maritime Organization) para reduzir as emissoes de
CO, do transporte maritimo

Analisar requisitos, processos e procedimentos de trabalho e de | Responsabilidade no cumprimento
interlocucdo institucional decorrentes do enquadramento legal | legal

Principios de funcionamento das maquinas maritimas elétricas e | aplicar procedimentos de seguranca, identificar riscos e ndo | Cooperacdo - trabalhar em equipa em
hibridas conformidades e contextos operacionais complexos
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Sentido critico face a evolugdo

Sistemas de armazenamento e gestdo de energia a bordo Atuar preventivamente face a situagdes andomalas -
tecnoldgica do setor

Consciéncia ambiental e compromisso

Tipologia, caracteristicas e riscos dos novos combustiveis maritimos | Comunicar eficazmente, utilizando informacgdo relevante s
com a sustentabilidade

Nogoes basicas de manutengdo e diagndstico

Critérios de desempenho

Assegurar as RealizagGes, cumprindo os seguintes requisitos:

eCumprir normas de seguranca e boas praticas ambientais a bordo.

eAplicando principios basicos de seguranca na operacdo de sistemas elétricos, hibridos e de novos combustiveis.
eContribuindo para a melhoria da eficiéncia energética e reducdo do impacto ambiental das operagées maritimas.

Contextos de uso (das competéncias)

eTransporte maritimo.

*Navios equipados com sistemas de propulsdo elétrica, hibrida ou com recurso a novos combustiveis.

*Navios em fase de adaptagao tecnoldgica ou reconversdo energética.

eOperagao normal de mdaquinas maritimas, em contexto de navega¢do, manobras portuarias e estadias em porto.
eAtividades de manutengdo preventiva e acompanhamento técnico de equipamentos energéticos e sistemas associados.

Recursos a utilizar na formagado

eConvengdes, legislagao e regulamentagao nacional, europeia e internacional.
eEstudos de caso e exemplos praticos do setor maritimo;

eVideos técnicos ilustrativos de sistemas elétricos, hibridos e de novos combustiveis;
¢ Simuladores ou demonstragdes virtuais (quando disponiveis)

eChecklist de problematicas frequentes

eConteudos digitais ilustrativos de situagdes-problema associadas a normativos.
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Modalidades de formagao a privilegiar

*Modelo hibrido de formagao

eComponente de formagdo presencial - privilegiando a discussao de experiéncias profissionais e a analise de situagdes reais de bordo
eFormacao online, com horas de sessdes sincronas

eDemonstragGes técnicas ou simulagGes, presenciais ou virtuais, sempre que existam meios disponiveis

eAbordagem por problemas-tipo na aplicagdo ou interpretagdo da legislagcdo e regulamentacdo (recolha de informacgéao junto dos participantes antes do inicio da formagao -
que dificuldades tém? Que problemas principais identificam?)

Outros requisitos de qualidade da formagao

¢ Caderno de encargos claro para formadores.

» Adaptacdo de contetdos ao perfil/ grupo de destinatarios.

¢ Colaboragdo com entidades do setor energético e portudrio.
* Participagdo de especialistas e de autoridades nacionais.
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CURSO 17
Designagao do curso Legislagao e regulamentacao - Transporte Maritimo e Logistica
Destinatarios Técnicos que operam nas entidades do ecossistema maritimo-portuario
Duragao

Enquadramento e justificacao

A area do shipping abrange varias atividades e envolve diferentes tipos de entidades, desde armadores e operadores de navios, entidades maritimas e reguladores, agéncias
de navegacdo e servicos alfandegarios até prestadores de servicos portuarios. O conhecimento do ecossistema maritimo-portuario, da legislacio que o enquadra, das
convengBes e normativos, nacionais e internacionais, que enquadram a atividade e a resposta aos desafios da descarbonizagdo, digitalizacdo, ciberseguranca e riscos
operacionais assume, de acordo com a informagdo e analisada no ambito deste diagndstico, importancia significativa no momento atual. Operar em conformidade legal e
normativa, identificando atores e canais de interlocugdo, constitui uma dimensdo importante da seguranca, eficiéncia e sustentabilidade das operagdes de transporte maritimo
e logistica.

Objetivo geral

Atualizar, desenvolver e consolidar conhecimentos sobre o quadro legislativo e normativo aplicavel ao transporte maritimo, navegacdo comercial e logistica portuaria, como
foco nas dimensGes de sustentabilidade, descarbonizagdo, seguranca (safety e security) e ciberseguranca
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Objetivos Especificos

No final deste curso, os participantes deverdo ser capazes de:

e|dentificar as principais convengdes e normas internacionais aplicaveis ao setor, nos dominios maritimo, da seguranca, da ciberseguranca, da descarbonizagdo e, em geral,
da sustentabilidade

e|dentificar regulamentacao especifica, com impacto transversal no ecossistema maritimo-portuario, nomeadamente nas areas do transporte de cargas perigosas e
contentores, dos combustiveis e requisitos ambientais e da seguranga maritimo-portuaria.

eReconhecer a legislagdo e regulamentagao aplicavel as operagdes logisticas e portudrias

Realizagbes

eAssegurar atividades em conformidade legal e regulamentar nas atividades de transporte maritimo e operagGes logistico-portuarias
*Planear operagdes logisticas com base nos requisitos legais
eAssegurar registos, documentagao e monitorizagao de riscos, nomeadamente de seguranga e ambientais

Conhecimentos AptidGes Atitudes

* Convencgdes e normativos internacionais, e nacionais, nos dominios
do transporte maritimo, da seguranca (safety e security), da
sustentabilidade e da certificagdo

Interpretar legislagdo e regulamentagdo e suas implicagdes no - ~
~ L . - Responsabilidade pelas suas a¢des
transporte, nas operagdes logistica e nas diversas atividades
*Regulamentos europeus sobre emissdes e ETS maritimo (European | Interpretar normativos e requisitos nos dominios ambiental, da
Union Emissions Trading System (EU ETS)/ Sistema europeu de | descarboniza¢do e da certificagdo de operagdes, e respetivos | Rigor e precisdo
comércio de licengas de emissdo de gases com efeito de estufa) impactos na atividade e servigos

eCombustiveis alternativos e medidas adotadas pela IMO
(International Maritime Organization) para reduzir as emissdes de
CO, do transporte maritimo

Analisar requisitos, processos e procedimentos de trabalho e de | Responsabilidade no cumprimento
interlocucdo institucional decorrentes do enquadramento legal | legal
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eNormativos sobre operagdes logisticas e maritimo-portuadrias

eNormativos, requisitos e procedimentos de prevenc¢do e mitigacao
de riscos nas operagGes maritimo-portuarias

Identificar riscos, ndo conformidades e formas de resolugao de
problemas

Comunicar, utilizando informacgdo relevante, com entidades do
ecossistema maritimo-portuario

£\ FORUM
% /) OCeANo

ot CLUSTER DA ECONOME 00 MAR

Cooperagao

Sentido critico

Critérios de desempenho

Assegurar as RealizagGes, cumprindo os seguintes requisitos:

eAdogdo de processos, procedimentos, registo e reportes em conformidade com a legislagdo e normativos aplicaveis
eAplicagdo correta de regulamentos

eEficiéncia na interlocu¢do com entidades diversas

eEficiéncia, qualidade e conformidade no reporte de informacgédo e nos registos

Contextos de uso (das competéncias)

eTransporte maritimo

eOperacges de logistica portuaria

eAgéncias de navegacgao e servigos aduaneiros

eServigos especializados de apoio ao transporte maritimo e logistica portuaria
eQutras entidades do ecossistema maritimo-portuario

Recursos a utilizar na formagado

eConvencgdes, legislagao e regulamentagao nacional, europeia e internacional
eChecklist de problematicas frequentes
eConteldos digitais ilustrativos de situa¢des-problema associadas a normativos
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Modalidades de formagao a privilegiar

eFormacao online, com horas de sessdes sincronas

eAbordagem por problemas-tipo na aplicagdo ou interpretagdo da legislagdo e regulamentacgdo (recolha de informagdo junto dos participantes antes do inicio da formagdo -
que dificuldades tém? Que problemas principais identificam?)

Outros requisitos de qualidade da formagao

¢ Caderno de encargos claro para formadores

» Adaptacdo de contetdos ao perfil/ grupo de destinatarios
® Colaboragdo com a AGEPOR e entidades portuarias

* Participacdo de especialistas e de autoridades nacionais
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CURSO 18
Designagao do curso Inglés técnico para profissionais do Shipping
Destinatarios Técnicos que operam na area do shipping
Duragao

Enquadramento e justificacao

Os profissionais do setor maritimo-portuario operam em cadeias logisticas internacionais, sendo exigida comunicagdo diaria. oral, escrita. digital entre as varias entidades do
ecossistema do Shipping. O inglés é a lingua utilizada sendo indispensavel para comunica¢Ges operacionais, troca de documentagdo técnica e comercial, operagées em
plataformas digitais, cooperagdo com parceiros internacionais.

Num contexto de crescente complexidade regulatdria, digitalizacdo e necessidades de comunicagdo célere e sem ambiguidades, o dominio do inglés técnico do Shipping é
critico para a eficiéncia, seguranca, sustentabilidade e competitividade do transporte maritimo e das operagdes maritimo portudrias. Estes desafios foram reconhecidos e
explicitados no ambito do diagndstico elaborado por parte de operadores e entidades do Shipping.

Objetivo geral

Desenvolver competéncias linguisticas em inglés técnico que permitam aos participantes comunicar eficaz e corretamente em contextos operacionais, técnicos, administrativos
e comerciais no setor maritimo-portudrio, promovendo a seguranca, a eficiéncia, a conformidade de procedimentos, a relagdo entre entidades do ecossistema e a
interoperabilidade com parceiros internacionais
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Objetivos Especificos

No final deste curso, os participantes deverao ser capazes de:

eUtilizar vocabuldrio técnico fundamental do shipping, port operations e maritime logistics
eRelatar incidentes ou ocorréncias seguindo terminologia e estrutura adequadas

eQOperar eficazmente em plataformas e sistemas digitais em inglés

Realizagbes

eComunicar por escrito, oralmente e através de plataformas digitais com entidades e operadores do ecossistema maritimo-portuario
*Resolver problemas e conflitos operacionais utilizando comunicagdo clara e assertiva em inglés

eParticipar em reunides ou briefings em inglés

eAnalisar e emitir indicadores, registos e documentag¢do maritimo-portuaria

Conhecimentos Aptidoes Atitudes

Responsabilidade e segurangca na

Vocabulario técnico do Shipping, associado a diferentes operagdes | Redigir e interpretar comunicagdes em inglés técnico L
comunicagdo
Preencher corretamente formularios e documentos técnicos em

Inglés comercial aplicado ao shipping Rigor e precisdo

inglés
Requisitos da comunicacdo operacional em inglés (conformidade, | Selecionar vocabuldrio técnico adequado no contexto das Sentido critico
estrutura, etc) operacoes didrias
Convengdes e regulamentacgdo aplicavel ao Shipping Ln;::ségzr registos, indicadores e documentacdo essencial as Flexibilidade na comunicac¢do

Interpretar indicadores e efetuar registos, em inglés, em

plataformas digitais Consciéncia situacional

Documentac¢do maritima e logistica

Plataformas digitais utilizadas nas operagdes maritimo-portuarias
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Critérios de desempenho

Assegurar as RealizagGes, cumprindo os seguintes requisitos:

eCorregdo na terminologia utilizada (uso apropriado de termos técnicos)
eAdequacgdo ao contexto e interlocutores (formalidade, estrutura, clareza)
eCumprimento das normas de seguranga e reporting em inglés

Contextos de uso (das competéncias)

eTransporte maritimo

*Operacgbes de logistica portuaria

eAgéncias de navegacao e servigos aduaneiros

eServicos especializados de apoio ao transporte maritimo e logistica portuaria
eQutras entidades do ecossistema maritimo-portuario

Recursos a utilizar na formagado

eConvencoes, legislacdo e regulamentacdo nacional, europeia e internacional

eChecklist de terminologia e vocabulario técnico associado as operagdes maritimo-portudrias
*Acesso a plataforma digitais de comunicagdo

eConteudos digitais ilustrativos de situagdes-problema associadas a comunicagdo em inglés
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Modalidades de formagao a privilegiar

*Modelo hibrido; componente online com combina¢do de modalidades sincrona e assincrona
*Treino de comunicagdo escrita, oral e digital em situagdes simuladas

eAbordagem por problemas-tipo na comunicagdo (quais os principais desafios na comunicagdo em inglés? quais os principais problemas que enfrentam?)

Outros requisitos de qualidade da formagao

¢ Caderno de encargos claro para formadores

» Adaptacdo de contetdos ao perfil/ grupo de destinatarios

e Participacdo de especialistas e de autoridades maritimo-portuarias
* Participacdo de peritos internacionais
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Designagdo do curso

Legislagao e regulamentacao - Construcao, Reparagao e Manutenc¢ao Naval

Area de formacdo

AEF 525 - Construgao e Reparagao de Veiculos a Motor

Destinatarios

Empresarios, empregadores e profissionais da constru¢ao, reparacao e manutengao naval; associagoes
do setor

Duragao

Enquadramento e justificacdo

A legislacdo e regulamentacdo que enquadra a atividade no setor da construcdo, reparagdo e manutengao naval é, de acordo com informagao recolhida e analisada no ambito
deste diagndstico, diversa, complexa e dispersa por varias fontes, exigindo andlise cruzada de informacdo, criando constrangimentos varios na atividade da industria naval e
no cumprimento de normas nacionais e internacionais. Convencgdes e regulamentos internacionais diversos, normas técnicas para materiais e processos de constru¢do, normas
de seguranca, regulamentagdo emergente para novos materiais e novas tecnologias, exigéncias associadas a sustentabilidade ambiental e descarbonizagdao constituem
dimensdes chave de enquadramento legal e regulamentar que requerem conhecimento em permanente atualizagdo e aptiddes de interpretacdo de informacao.

Objetivo geral

Atualizar, desenvolver e consolidar conhecimentos sobre legislacdo e regulamentacgdo aplicavel ao setor da construcdo, reparagdao e manutengao naval, junto de profissionais
que nele operam, promovendo o cumprimento de normas técnicas e requisitos regulamentares.
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Objetivos Especificos

No final deste curso, os participantes deverao ser capazes de:

e|dentificar as principais convengdes e regulamentos internacionais aplicdveis ao setor, nos dominios da seguranga, da descarbonizagdo, ambiental e maritimo
eReconhecer regulamentagdo emergente para novos materiais, tecnologias e processos de construgdo

e|dentificar normas técnicas nacionais e internacionais e reconhecer requisitos de certificagdo de navios e componentes

Realizagbes

eAssegurar conformidade legal e regulamentar nas atividades da industria naval
eAssegurar conformidade da atividade com requisitos de legislacdo emergente, normas técnicas, nacionais e internacionais, de certificagdo (ambiente, seguranca, materiais,
tecnologias)

Conhecimentos Aptidoes Atitudes

¢ Convengdes e normativos internacionais, e nacionais, nos dominios
maritimo, da seguranga (safety e security), sustentabilidade e
certificacdo

Interpretar legislacdo e regulamentacdo e suas implicacdes na - ~
. 'p gisia & ¢ plicac Responsabilidade pelas suas agdes
atividade
eNormativos, atuais e emergentes, sobre materiais, componentes e . e . .
) o o N . Interpretar normativos, especificagdes e planos Rigor e precisdo
tecnologias de construgdo, reparacdo e manutencdo de navios
.. . e Analisar requisitos, processos e procedimentos de trabalho e de | Responsabilidade no cumprimento
eRequisitos e procedimentos de certificagdo . o
interlocugdo institucional decorrentes do enquadramento legal | legal
eNormativos, requisitos e procedimentos de prevenc¢do e mitigacao | Identificar riscos, ndo conformidades e formas de resolucdo de

. s Cooperagdo
de riscos profissionais problemas perac

eRegulamentacgdo e procedimentos associados ao licenciamento de | Comunicar, utilizando informagdo relevante, com entidades

o . Sentido critico
atividades e empresas certificadoras e outras
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Critérios de desempenho

Assegurar as RealizagGes, cumprindo os seguintes requisitos:

eConformidade com a legislagdo aplicavel a industria naval

eIntegracdo de normativos emergentes e requisitos de certificacdo de processos de trabalho, materiais, tecnologias, componentes

eCumprimento de procedimentos e normas de seguranga, qualidade e sustentabilidade ambiental nos processos de construgdo, reparagdo e manutengdo

Contextos de uso (das competéncias)

eInddstria naval
eAtividades de construgdo, reparagdo e manutengdo naval

Recursos a utilizar na formagao

eConvencoes, legislacdo e regulamentagdo nacional, europeia e internacional
eChecklist de problematicas frequentes
eConteudos digitais ilustrativos de situagdes-problema associadas a normativos

Modalidades de formacdo a privilegiar

eFormacao online, com horas de sessdes sincronas

eAbordagem por problemas-tipo na aplicagdo ou interpretacdo da legislacdo e regulamentacdo (recolha de informacéao junto dos participantes antes do inicio da formacao -
que dificuldades tém? Que problemas principais identificam?)

Outros requisitos de qualidade da formagao

e Caderno de encargos claro para formadores

¢ Adaptacdo de conteldos ao perfil/ grupo de destinatérios
¢ Colaboragdo com a AIN

e Participagdo de especialistas e de autoridades nacionais
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CURSO 20

Designagdo do curso Carpintaria de moldes — embarcagées maritimo-turisticas, recreio e pesca

Area de formacdo AEF 525 - Construgao e Reparagao de Veiculos a Motor

Técnicos da construgao, reparagao e manutengao de embarcagées maritimo-turistica, de recreio e de
pesca em polimeros reforgados com fibras (PRF)

Destinatarios

Duragao

Enquadramento e justificagdo

A diversidade de materiais utilizados na construgdo de embarcagdes maritimo-turisticas, de recreio e de pesca é uma realidade com exigéncias e impactos significativos
nas competéncias dos profissionais da industria naval. Os novos materiais, a tecnologia dos materiais, os requisitos de sustentabilidade e qualidade das praticas
profissionais e o enquadramento legal da atividade colocam a necessidade de formagdo continuada de atualizacdo, reciclagem e desenvolvimento de conhecimento e
aptiddes.

No dmbito deste diagndstico foi identificada a relevancia de disponibilizar oferta de formagao continua na carpintaria de moldes, enquanto atividade e fase especifica
do processo de construgdo, reparagdo e manutengao de embarcagdes em polimeros reforgados com fibras (PRF).

Existe no Catalogo Nacional de Qualificacdes, uma qualificagdo nivel 4 - Técnico/a de Construgdo Naval/Embarcagdes de Recreio -, mais generalista mas que inclui
conhecimentos e aptiddes associados a construgdo de embarcagdes em polimeros reforgados com fibras.

Este curso tem como pressuposto uma qualificacdo base em carpintaria/ construgdo de embarcag&es e pode configurar-se como uma especializagdo na carpintaria de
moldes no processo de constru¢dao de embarcagées em polimeros reforcados com fibras (PRF).

Objetivo geral

Atualizar e desenvolver conhecimentos e aptiddes para executar atividades de carpintaria de moldes com precisdo, seguranca e qualidade, associadas ao processo de
construgdo de embarcagBes em polimeros reforgados com fibra (PRF), cumprindo normas de segurancga e boas praticas aplicaveis
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Objetivos Especificos
No final deste curso, os participantes deverdo ser capazes de:
e|dentificar materiais, ferramentas e equipamentos utilizados na carpintaria de moldes para PRF
eAplicar técnicas de corte, montagem e acabamento de moldes para PRF, garantindo precisdo dimensional e integridade estrutural
eAvaliar a conformidade dos moldes construidos com as especificagdes técnicas e desenho da embarcagdo
eAplicar normas de segurancga e boas praticas ambientais no trabalho de carpintaria de moldes
Realizagoes
*Preparar materiais e ferramentas
eConstruir moldes
eEfetuar o acabamento e a verificagdo técnica dos moldes
ePreparar moldes para operagdes subsequentes
Conhecimentos Aptidoes Atitudes

Enquadramento da carpintaria de moldes no processo de
construcdo de embarcagdes PRF

Conceitos basicos de polimeros reforgados com fibra e
laminagao posterior

Carateristicas e tecnologia dos materiais utilizados na
construgdo de moldes
Legislagdo e normativos aplicdveis a construgcdo de

embarcagdes PRF

Procedimentos, técnicas
carpintaria de moldes

e fluxograma de trabalho na

Interpretar desenhos técnicos e especificacdes de moldes
Aplicar técnicas de corte, moldagem e montagem de
componentes de moldes com precisdo

Aplicar técnicas de colagem, fixagcdo e reforgo estrutural de forma
segura

Assegurar que as medidas e formas do molde respeitam os
limites permitidos pelo projeto

Interpretar indicadores e efetuar operagdes em sistemas digitais

Financiamento
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Ferramentas e sistemas de trabalho, manuais e digitais Interpretar indicadores e efetuar operagdes em sistemas digitais | Autonomia

Identificar riscos, ndo conformidades e formas de resolucdo de

Seguranga, ergonomia e boas praticas ambientais
problemas

Mindset digital

Utilizar corretamente equipamentos de protegdo individual (EPI)

Critérios de desempenho

Assegurar as RealizagGes, cumprindo os seguintes requisitos:
*Precisdo e conformidade técnica

eQualidade de acabamento

eSeguranca e eficiéncia operacional na realizagdo das tarefas
eCorregao de irregularidades

Contextos de uso (das competéncias)

eIndustria
eConstrucdo de embarcagdes maritimo-turisticas, de recreio e de pesca em polimeros reforgados com fibras (PRF)

naval
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Recursos a utilizar na formacgao

eNormativos associados a atividade

eMateriais utilizados na carpintaria de moldes para PRF

eChecklist de procedimentos de trabalho

eChecklist de problematicas frequentes

eConteldos digitais ilustrativos de atividades e situagGes-problema

Modalidades de formagao a privilegiar

*Modelo hibrido de formacao
*15h de formacgdo presencial: formagdo em contexto de trabalho ou contexto de trabalho simulado
eAbordagem por problemas-tipo ou desafios da atividade profissional (questGes e duvidas previamente recolhidas junto dos participantes)

Outros requisitos de qualidade da formagao

» Caderno de encargos claro para formadores

¢ Adaptacdo de conteldos ao perfil/ grupo de destinatérios

¢ Colaboragdo de empresas e peritos de construcao de embarcagdes PRF
* Observacgao de realizagdes inloco
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Designacdo do curso Construcao de embarcagées em madeira

Area de formagdo Construgao e Reparagao de Veiculos a Motor

Profissionais da carpintaria, marcenaria e afins, com ou sem experiéncia prévia em constru¢ao naval;
jovens e adultos interessados em atividades ligadas ao mar, patriménio e turismo nautico

Destinatarios

Duragao

Enquadramento e justificacao

A construcdo de embarcagGes em madeira constitui um saber-fazer artesanal de elevado valor cultural, histérico e ambiental, profundamente ligado as comunidades
costeiras e ribeirinhas de norte a sul do Pais. Em particular na regido de Aveiro, embarcacdes tradicionais como o moliceiro, hoje adaptadas para o turismo, representam
um patrimdnio vivo que importa preservar, valorizar e transmitir as geragGes futuras. A madeira apresenta a menor pegada ecoldgica face a materiais compdsitos, sendo
0 Unico material que pode ser produzido de forma verdadeiramente sustentavel. Neste contexto, a construgdo naval em madeira assume-se como um contributo relevante
para os objetivos da Economia Azul, da transi¢do ecoldgica e do desenvolvimento sustentavel do turismo maritimo.

A UNESCO reconhece que o patrimdnio cultural imaterial é indissocidvel do patrimdénio natural, entendendo ambos como um todo resultante da interagao humana com
o meio. A classificagdo dos saberes associados a construgdo do moliceiro como Patrimdnio Cultural Imaterial da Humanidade reforga a necessidade de iniciativas formativas
estruturadas e que permitam preservar e assegurar a transferibilidade saberes-fazer tradicionais.

Este curso visa, assim, preservar a arte e os saberes tradicionais, reativar a atividade construtiva ligada as embarcacées em madeira e promover a sua adaptagédo a novos
contextos, como o turismo maritimo, a pesca artesanal e a aquacultura podendo ter como polo incontornavel o Centro Interpretativo em Aveiro.

O curso pode ser organizado em dois Mddulos: Fundamentos da construgao de embarcacdes em madeira; Técnicas artesanais e aplicagGes praticas

Objetivo geral

Preservar, transmitir e desenvolver os saberes e saberes-fazer tradicionais associados a construcdo de embarcagdes em madeira, promovendo simultaneamente a sua
adaptac¢do a novos contextos produtivos, turisticos e tecnoldgicos no ambito da Economia Azul.
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Objetivos Especificos

No final deste curso, os participantes deverao ser capazes de:

¢ Identificar o valor cultural, ambiental e econdmico da construgdo naval em madeira

* Reconhecer os saberes tradicionais associados a carpintaria de ribeira e a constru¢do do moliceiro

e Aplicar técnicas artesanais de carpintaria de ribeira, de construgao e reparagdo de embarcagées em madeira
* Reconhecer a importancia da sustentabilidade e da analise do ciclo de vida na escolha dos materiais

* Reconhecer o potencial da inovagdo tecnoldgica aplicada a construcdo naval em madeira

* Reconhecer oportunidades profissionais e produtivas no setor

Realizagoes

*Preparar materiais, ferramentas e equipamentos para a construg¢do naval em madeira
eExecutar operagdes basicas de tracagem, corte, moldagem e montagem de estruturas em madeira
eSelecionar madeiras e materiais adequados a constru¢do de embarcagdes tradicionais

eElaborar o projeto da embarcacdo

eParticipar na construgdo, adaptagao ou reparagao de embarcagdes tradicionais em madeira

Conhecimentos

AptidGes

Atitudes

Enquadramento histdrico e cultural da construgdo naval em
madeira

Tipologias de embarcagdes em madeira tradicionais (moliceiros,
embarcacgdes de pesca e transporte)

Materiais e madeiras utilizadas na construgdo naval tradicional

Legislacdo e normativos de seguranca e ambientais aplicaveis a
construgdo de embarcagdes em madeira

Sustentabilidade, Economia Azul e ciclo de vida dos materiais

Interpretar desenhos, esquemas e formas tradicionais

Aplicar técnicas artesanais de carpintaria na construcdo e
repara¢dao de embarcagées em madeira

Utilizar ferramentas manuais e equipamentos tradicionais

Adaptar saberes tradicionais a novos usos (turismo, recreio,
educacéo)

Identificar riscos, ndo conformidades e formas de resolugdo de
problemas

Financiamento
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Técnicas tradicionais de carpintaria de ribeira Desenhar o projeto da embarcagao Sentido critico

Tracagem, corte, moldagem e montagem de estruturas em

; Autonomia
madeira

Ferramentas, equipamentos e métodos artesanais

Noc¢des de adaptacdo e reparagdo de embarcacgdes tradicionais

Introducdo a inovagdo tecnoldgica na construgdo naval em
madeira

Critérios de desempenho

Assegurar as RealizagGes, cumprindo os seguintes requisitos:

*Precisdo e conformidade técnica na execugdo das técnicas artesanais de construcdo em madeira

eCumprimento das normas de seguranca, ergonomia e ambientais

*Reconhecimento dos saberes tradicionais como patrimdnio imaterial

e Valorizacdo da transferéncia intergeracional de conhecimentos e da articulacdo entre saber tradicional e inovacdo tecnoldgica

Contextos de uso (das competéncias)

¢ Construcdo e reparagao de embarcagdes tradicionais em madeira

e Turismo maritimo e fluvial (moliceiros e embarcac¢des adaptadas)

¢ Centros interpretativos, museus e projetos de valorizagao patrimonial
e Atividades ligadas a pesca artesanal e aquacultura extensiva

¢ Oficinas artesanais e pequenas unidades produtivas
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Recursos a utilizar na formagdo

eNormativos associados a atividade

eMateriais em madeira e componentes navais

eEmbarcagdes tradicionais em madeira

¢Oficinas de carpintaria de ribeira (ou contextos simulados)
eFerramentas manuais e equipamentos tradicionais

eApoio de artesdos e mestres construtores

eEnquadramento em centro interpretativo

eChecklist de procedimentos de trabalho

eChecklist de problematicas frequentes

eConteudos digitais ilustrativos de atividades e situagdes-problema

Modalidades de formacdo a privilegiar

eFormagao presencial de caracter pratico

eAprendizagem em contexto real (oficinas e estaleiros)

*Metodologias de transmissdo intergeracional de saberes

eAbordagem por problemas-tipo ou desafios da atividade profissional (questes e duvidas previamente recolhidas junto dos artesaos)
eSessOes demonstrativas e praticas orientadas por artesdos

Outros requisitos de qualidade da formagao

e Caderno de encargos claro para formadores

¢ Adaptacdo de conteldos ao perfil/ grupo de destinatarios

¢ Envolvimento de artesdos reconhecidos e construtores navais tradicionais como formadores

e Articulagdo com entidades culturais, municipios e centros interpretativos

e Integracdo da formagdo em estratégias regionais de Economia Azul e turismo sustentavel

¢ Produc¢do de documentacgdo e registo dos saberes transmitidos, contribuindo para a sua salvaguarda
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Designagao do curso Literacia da Economia Azul

Area de formacdo (AEF ndo identificada)

Destinatdrios Técnicos e operadores dos diferentes setores da Economia Azul

Duragao

Enquadramento e justificacdo

A Unido Europeia define a Economia Azul como o conjunto de atividades econdmicas ligadas aos oceanos, mares e zonas costeiras, conferindo particular destaque, em varios
documentos de politica e relatérios (ex: “The EU Blue Economy Report”) as questdes e desafios da sustentabilidade, inovagao, digitalizacdo, dados e capacitagdo de recursos
humanos. A Economia Azul integra um vasto conjunto de atividades econdmicas em setores tradicionais e setores emergentes, e que vdo desde a pesca, a aquacultura, construgao e
reparagdo naval, o transporte maritimo, a logistica maritimo-portudria, o turismo nautico, até aos sistemas e tecnologias offshore, energia renovaveis offshore, a conservagdo dos
oceanos e dos ecossistemas marinhos e a biotecnologia azul.

A complexidade das operag¢des em contexto mar e os desafios associados a sustentabilidade, digitalizacdo e descarbonizagdo determinam a necessidade de conhecimentos e
aptiddes muito especializados e, complementarmente, o aumento e consolidacdo do nivel de literacia dos profissionais dos diversos setores, nomeadamente os operadores, no que
respeita aos conceitos, contextos e desafios da Economia Azul.

Este curso de curta duragao foi identificado como relevante por parte de entidades dos diversos setores, que reconhecem a necessidade de aumentar e harmonizar, no contexto das
suas organizagdes, conhecimentos sobre conceitos e desafios presentes nas atividades da Economia Azul

Objetivo geral

Desenvolver, e atualizar, conhecimentos sobre o enquadramento, os conceitos e os desafios da Economia Azul, junto de operadores e técnicos intermédios dos diferentes setores,
promovendo a qualidade e eficacia do respetivo exercicio profissional
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Objetivos Especificos

No final deste curso, os participantes deverdo ser capazes de:

e|dentificar e compreender os principais conceitos, setores, dinamicas e desafios da Economia Azul

eReconhecer impactos ambientais, operacionais e socioeconémicos das atividades desenvolvidas, nomeadamente no que respeita a qualidade e sustentabilidade
eReconhecer, e desenvolver, comportamentos e praticas profissionais alinhadas com as politicas, normas e boas praticas da Economia Azul

Realizagoes

eAplicar conceitos e principios de sustentabilidade, eficiéncia e responsabilidade no exercicio das fungées
eApoiar o desenvolvimento e conformidade de processos de monitorizagdo, reporte e melhoria continua associados aos principios da Economia Azul
eContribuir para a qualidade, eficacia e sustentabilidade das operag¢des da organizagdo

Conhecimentos Aptidoes Atitudes

Economia azul: a) conceitos; b) setores/ agrupamentos; c) realidades e - . . . - A .
dindmicas ) ib) / agrup i ©) Utilizar terminologia correta na sua atividade profissional Consciéncia situacional

O ecossistema da Economia Azul: atores, redes de cooperagao L .
aplicagdo ao setor de atividade. legal

Os desafios transversais aos setores da Economia Azul e principais
impactos sobre a atividade: sustentabilidade, digitalizacdo,
descarbonizagao

Relacionar tarefas operacionais com principios de sustentabilidade

a Sentido critico
e eficiéncia

Sustentabilidade: a) o que é? b) quais as suas dimensdes? c) qual o [ Reconhecer impactos ambientais, energéticos e operacionais

. . - N = Escuta ativa
enquadramento no contexto dos diferentes setores da Economia Azul | associados a fungdo

Interpretar conceitos fundamentais da Economia Azul e sua |Responsabilidade no cumprimento
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Principais Convengdes Internacionais e normativos que enquadram os
setores da Economia Azul: sua relagdo com os objetivos de
desenvolvimento sustentavel

Utilizar dados operacionais e ambientais de forma consciente e

[ Cooperagao
responsavel

Praticas sustentaveis no trabalho, a bordo e em terra, e em diferentes | Identificar as principais Conven¢Ges e normas aplicaveis ao setor e
setores: projetos e boas praticas nacionais e internacionais atividade profissional

Literacia do oceano: o que é e por que é essencial

Critérios de desempenho

Assegurar as RealizagGes, cumprindo os seguintes requisitos:

eEstabelece relagdo dos conceitos com o contexto real do seu setor e fungdo

eAtuagdo responsdvel, preventiva e alinhada com politicas de sustentabilidade, qualidade e inovagdo
eConsciéncia ambiental e ética profissional.

Contextos de uso (das competéncias)

eEmpresas dos diversos setores da Economia Azul
eAtividades e operagdes no ambito da Economia Azul
eDesenvolvimento de projetos de empresas e servigos
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Recursos a utilizar na formacgao
eConvengdes e normativos
eChecklist de boas praticas
eConteudos digitais ilustrativos do ecossistema da Economia Azul e dos seus setores
Modalidades de formacdo a privilegiar
*Modelo de formacgdo online com sessGes sincronas, dedicadas ao debate sobre quest&es colocadas pelos participantes
eAbordagem por situagdes-problema ou desafios (previamente identificados junto dos participantes)
Outros requisitos de qualidade da formagao
* Caderno de encargos claro para formadores
» Adaptacdo de contetdos ao perfil/ grupo de destinatarios
e Participacdo de especialistas no tema
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CURSO 23
Designagao do curso Fundamentos da lideranga e gestao de equipas multiculturais na Economia Azul
Destinatdrios Empregadores, gestores e chefias intermédias de diferentes setores da Economia Azul
Duragao

Enquadramento e justificacdo

A Economia Azul integra setores complexos e globalizados com equipas formadas por técnicos, operadores e chefias de diferentes nacionalidades e culturas. Neste contexto, e para
além dos desafios tradicionais de lideranca e da gestdo de pessoas, acrescem os relacionados com a multiculturalidade das equipas com implicagdes quer no dominio da gestao
administrativa quer no dominio das relagGes laborais, da comunicacdo e da gestdo de equipas. Na maior parte dos casos, a formacdo generalista em lideranca e gestdo de equipas
ndo aborda estes aspetos especificos.

A relevancia e oportunidade da oferta de um curso de curta duragao dedicado aos fundamentos da lideranga e gestao de equipas multiculturais foram identificadas, no ambito deste
diagndstico, por atores de diferentes setores da Economia Azul.

Este curso assume-se como complementar a formagdo base, e mais generalista, em lideranca e gestdo de pessoas e, também, complementar a formagao obrigatéria para o
exercicio profissional em contexto mar, ministrada no ambito das certificacoes STCW basicas.

Objetivo geral

Dotar os participantes de conhecimentos e aptidées fundamentais, e base, para liderar e gerir equipas multiculturais, em contextos maritimos e terrestres, quer na dimensao
administrativa quer na dimensao relacional e substantiva da gestdo e lideranga de pessoas.
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Objetivos Especificos
No final deste curso, os participantes deverdo ser capazes de:
eReconhecer os fundamentos da liderancga e gestdo de equipas multiculturais
e|dentificar procedimentos e requisitos associados a gestdo administrativa de recursos humanos de diferentes nacionalidades
e|dentificar e aplicar procedimentos base na gestdo de conflitos interculturais
Realizagoes

eComunicar objetivos, tarefas e instrucoes as equipas
eAdaptar a lideranga aos contextos e equipas, reconhecendo diferentes modos de trabalho.
eGerir conflitos de forma preventiva e construtiva
eGarantir o cumprimento de normas legais e promover a coesdo das equipas, considerando a diversidade cultural

Conhecimentos AptidGes Atitudes

Fundamentos e conceitos base: a) comportamento humano; b) lideranga
e gestdo de pessoas; c) direito do trabalho

Contratagdo e enquadramento legal de trabalhadores estrangeiros: a)
dimensao legal; b) dimensdo administrativa e processual

Dimensdes e obrigagcdes no ambito da gestdo de equipas associadas a
Convengao STCW, nomeadamente no ambito da seguranga.

Cultura e diversidade cultural: desafios e implicagdes nos contextos
laborais

Conceitos de cultura organizacional, de sustentabilidade e de

responsabilidade

Financiamento

Identificar conceitos e desafios associados a gestao de pessoas e de
equipas

Aplicar principios base (técnicas e comportamentos) de lideranga e
de gestao de equipas culturalmente diversas

Identificar e aplicar técnicas de gestdo de conflitos interculturais,
comunicando de forma eficaz

Aplicar procedimentos administrativos de gestdo de pessoal em
conformidade legal

Garantir cumprimento de normas legais e normas associadas aos
referenciais de certificagdo, aplicaveis a atividade/ setor

Responsabilidade pelas suas a¢des

Respeito e valorizagdo da diversidade
cultural

Responsabilidade no cumprimento
legal

Empatia e escuta ativa

Rigor

137

Financiado pela
Unido Europeia
NextGenerationEU

?9 REPUBLICA
%~ PORTUGUESA

Centro de Formagho ﬁ
foruar z=== & fundoazul YPRR_




AN M\ FORUM
h h bh Quat i
2R & Quatermaire ) ecenno

CLUSTER DA ECONOMIA DO MAR

Técnicas e comportamentos base na gestdo de equipas diversas e

. . Proatividade
multiculturais

Gestdo de conflitos: fundamentos e ferramentas bdsicas Autonomia

Critérios de desempenho

Assegurar as RealizagGes, cumprindo os seguintes requisitos:

eComunicacgao clara, inclusiva e adaptada ao nivel cultural e linguistico da equipa.

eCumprimento das normas legais e administrativas (contratagdo, saude, segurancga, etc)

eIntegracdo dos fundamentos da gestdo e lideranga de equipas multiculturais na tomada de decisdo diaria.

Contextos de uso (das competéncias)

eEmpresas dos diversos setores da Economia
*Gestdo de pessoas e equipas em contextos mar e terra

Azul

Recursos a utilizar na formagao

eEnquadramento legal no ambito da gestdo administrativa e da seguranca e saude no trabalho

eChecklist de problematicas frequentes

eChecklist de requisitos e procedimentos associados a contratacdo e enquadramento profissional de trabalhadores estrangeiros
eCasos de estudo

eConvengdo STCW

Modalidades de formagao a privilegiar

*Modelo hibrido; componente online com sessGes sincronas; componente presencial dedicada a andlise de casos e role play
eAbordagem por problemas-tipo (recolha de informag&o junto dos participantes antes do inicio da formagao - que dificuldades tém? Que problemas principais identificam?)
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Outros requisitos de qualidade da formagao

e Caderno de encargos claro para formadores
» Adaptacdo de conteldos ao perfil/ grupo de destinatarios
e Participagdo de especialistas no tema
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Matosinhos
R. Tomas Ribeiro, n2 412 — 22
4450-295 Matosinhos Portugal

Tel (+351) 229 399 150
Fax ("351) 229 399 159

Lisboa
Rua Duque de Palmela, n2 25 - 2¢

1250-097 Lisboa Portugal

Tel (+351) 213 513 200
Fax (+351) 213 513 201

geral@quaternaire.pt



